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1.

OBJETIVO

Evaluar la solicitud de ajuste de tarifas presentada por la empresa Telefonica del Perd
S.AA. (en adelante, Telefonica) para el trimestre septiembre — noviembre 2016 respecto
a los servicios de Categoria .

ANTECEDENTES

Mediante Decretos Supremos N° 020-98-MTC y N° 021-98-MTC, publicados en el Diario
Oficial El Peruano del 05 de agosto de 1998, se aprobaron los Lineamientos de Politica
de Apertura del Mercado de Telecomunicaciones del Per(i y las modificaciones de los
Contratos de Concesién entre el Estado Peruano y Telefonica, respectivamente.

En ias adendas a los Contratos de Concesion, se adelanté la fecha de vencimiento del
periodo de concurrencia limitada al 01 de agosto de 1998 y en [a Seccién 9.04: Revision
del Regimen Tarifario, se estableci6 que: “Durante el plazo de tres (3) afios siguientes al
termino del periodo de concurrencia limitada, el régimen larifario para servicios de
categoria [ que aplicaré la empresa concesionaria, sera el de “Tarifas Tope” que se
describe en el Anexo | del primer addendum. Vencido dicho plazo de tres (3) afios yen
intervalos de tres (3) afios, contados a partir de esa fecha, el OSIPTEL lievara a cabo una
revision del factor de productividad, de acuerdo a las reglas del acépite (b) y siguientes
de esta Seccion, es decir en base al método de formulas de Tarifas Tope establecidas en
el numeral 2 def Anexo 4”.

En el Anexo 1 de las referidas adendas se establecié el régimen de tarifas tope:

Cuadro N° 1
Tarifas Tope de Categoria 1 - (Soles de julio de 1998 sin IGV)
Servicio de categoria | Agosto Agosto Agosto Septiembre
1998 1999 2001 2001
Conexién de servicio de teléfono fijo local 4322 46,45 46,45 Se aplicaran
Renta Mensual (residencial) las formulas
de tarifas tope
Conexion de servicio de teléfono fijo local 47,48 46,45 46,45 de acuerdo al
Renta Mensual (comercialy Cumratq 'de
Concesion
Llamadas telefénicas locales "
{por minuto}
a. Diurio 0,078 ¥ 0,078 0,078
b. Nocturmne 0,039 0,039 0,039
¢. Minutos libres 2! 80 [51¢] 60
Llamadas telefonicas de LDN {por minuto) 0,512 0,512 0,512
Llamadas telefonicas de LDI {por minuto) 2,323 2,323 2,323

Notas:

{1} Se aplica un cargo inicial por llamada equivalente a Ia tarifa por minuto en el horario que corresponda.

{2) Corresponden indistintamente a minutos de comunicacién y cargos por llamadas realizadas.

{3) Telefonica pondra en vigencia dicha tarifa conjuniamente con la departamentalizacion del area local. Las
areas locales de todo el pais deberan estar departamentalizadas a mas tardar l 01 de septiembre de 1998.
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En el Anexo 1, numeral 1.2, de las adendas, se determiné el régimen de Tarifas Mayores
para el establecimiento de una conexion del servicio de telefonia fija local:

Cuadro N° 2
Tarifas Mayores para el establecimiento de una Conexion del Servicio de
Telefonia Fija Local
(Soles de julio de 1998 sin el IGV)

Servicios de Agosto Enero Agosto Septiembre
Categoria | 1998 1999 2001 2001
Residencial 441 441 441 Precios
Comercial 441 441 441 Tope

Elaboracion: GPRC-OSIPTEL.
Asimismo, se especificaron las siguientes notas en los referidos anexos:

i. Los valores consignados en el cuadro no incluyen impuestos de ley.

ii. La facturacion del servicio telefonico local esta basada en llamadas telefonicas de
un minuto de duracion, para cada area local (comprendida dentro de los limites de
la demarcacién territorial de cada departamento). '

iii. A solicitud de la empresa concesionaria se podran efectuar ajustes trimestrales,
semestrales o anuales en funcidn de la variacién del indice de Precios al
Consumidor de Lima Metropolitana, de acuerdo con la formula establecida en los
anexos de los Contratos de Concesion, anualizando el indice desde el ultimo
ajuste. Si la inflacién anualizada alcanza el valor de dos (2) digitos, los ajustes se
realizaran trimestralmente. La empresa concesionaria podra presentar una
solicitud para que el ajuste se haga efectivo el 01 de enero de 1999.

iv.  Las solicitudes de ajuste previstas en las notas ii. y iii. precedentes, se tramitaran
aplicando los procedimientos establecidos en la Seccion 9.03 de los Contratos de
Concesion.

V. En el territorio de la Republica, a los elementos tarifarios comprendidos en el
Anexo 1 de las adendas de los Contratos de Concesion, se aplicaran tarifas de
valores iguales.

vi.  Se define "Tarifa Tope" como la tarifa promedio ponderada aplicable a los servicios
de categoria 1, que no puede ser superada por la tarifa promedio ponderada
establecida por la empresa concesionaria.

vii.  Las solicitudes de lineas que respondan a ofertas de la empresa concesionaria
que representen un beneficio econdmico para el usuario de al menos el veinte por
ciento (20%) del valor de la tarifa de la cuota de conexién aplicable en cada
momento seran excluidas en el célculo del requisito de expansion "Tiempo
Maximo de Espera para Conexion".

3. NUEVO REGIMEN TARIFARIO (FORMULAS DE TARIFAS TOPE)

De acuerdo a lo sefialado en el acapite precedente, una vez culminado el regimen de
Tarifas Tope, a partir del 01 de septiembre de 2001 se aplica el nuevo régimen tarifario
denominado “Férmulas de Tarifas Tope”. De acuerdo con lo especificado en la Seccion
9.03 (b) de los Contratos de Concesion de los que es titular Telefonica, la empresa
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concesionaria tiene la obligacion de presentar al OSIPTEL solicitudes trimestrales para
los ajustes de las tarifas correspondientes a los servicios de categoria | conforme al
régimen de Formulas de Tarifas Tope aplicable, para cada canasta de servicios: C
(instalacion), D (renta mensual y llamadas locales) y E (llamadas de larga distancia
nacional e internacional). El régimen de Férmulas de Tarifas Tope a ser aplicado para
cada ajuste trimestral considera lo siguiente:

Sujeto a:

Donde;

n

RTjn =

alf‘qfn -l

Yyt

X =

T,
YT Z ifn 1(alfaﬂ’ -1 T J
-

ary

Tarifas Tope para canasta " de servicios durante el trimestre “n”.

f@en

Ratio Tope canasta *j” de servicios durante el trimestre “n”

Factor de Ponderacion del servicio /" que pertenece a la canasta §”
durante el trimestre anterior, dado por la participacion de los ingresos
del servicio /" dentro de los ingresos de la canasta "

Gcar

Tarifa del servicio /" que pertenece a la canasta ” durante el trimestre

actual.

Tarifa del servicio /" que pertenece a la canasta “” durante el trimestre
anterior.

%15

Factor de control para el trimestre “n

~

IPC
~(l+X)*
IPC

indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio de los

trimestres “n-1” y “n-2” que publica mensualmente eI Instituto Nacional
de Estadisticas e Informatica (INE/).

Factor de Productividad Trimestral.

Al respecto, el valor del denominado “Factor de Productividad Trimestral”, aplicable para
las Canastas C, D y E a partir del 01 de septiembre de 20186, fue fijado por el OSIPTEL
mediante la Resolucién de Consejo Directivo N° 090-2016-CD/OSIPTEL, en los
siguientes terminos:
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A.

B.

Para los ajustes tarifarios correspondientes a los trimestres septiembre-noviembre,
diciembre-febrero y marzo-mayo de cada afio:

IPC,_
X=-—-"2_4
IPC,_,
Donde:
n = Trimestre de aplicacidon del ajuste tarifario.
IPC,_; = indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio

del trimestre “n —i{” que publica mensualmente el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

Para los ajustes tarifarios correspondientes al trimestre junio-agosto de cada afio:

[) Se considera un Factor de Productividad Anual de referencia (X,.s), equivalente
a-3.40%.

if) Si la variacion anual del IPC es mayor al valor absoluto del Factor de
Productividad Anual de referencia mas 1%, el Factor de Productividad Trimestral
aplicable sera: '

IPC, 5
X= -1

BIPCﬁ_l
Donde:
n = Trimestre junio-agosto.
B = (1 + 7y 1) + (Xer — 1%)
Mg = Variacion anual del IPC, la cual esta representada por la

expresion: IPea _
IPCp_s

IPC,_; = indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio

del trimestre “n—i”, que publica mensualmente el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

ili) Si la variacion anual del IPC es menor al valor absoluto del Factor de
Productividad Anual de referencia menos 1%, el Factor de Productividad
Trimestral aplicable sera:

IPC,_,
= —

IPCp_4
Donde:
n = Trimestre junio-agosto.
a = 1+ mmy) + Krer + 1%)
Ty = Variaciéon anual del [PC, la cual esta representada por la

expresién: Blna 4
IPCp_s

IPC, ;= indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio

Ey))

del trimestre “n —i”, que publica mensualmente el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

iv) Sila variacion anual del IPC se encuentra dentro del rango comprendido por el
valor absoluto del Factor de Productividad Anual de referencia +1%, el Factor




INFORME
N°¢ 319-GPRC/2016
COMURICACIONES Pégina 6 de 13

4.1

de Productividad Trimestral aplicable sera determinado conforme a lo dispuesto
en el inciso A.

Adicionalmente, para fines de la aplicaciéon del referido régimen tarifario, mediante la
Resolucién de Consejo Directivo N° 048-2006-CD/OSIPTEL, el OSIPTEL aprobo el
vigente ‘Instructivo para el ajuste de tarifas de los servicios publicos de
telecomunicaciones de categoria | - régimen de formulas de tarifas tope” (en adelante, el
Instructivo de Tarifas), el cual establece el marco normativo al que se sujeta Telefonica
para la presentacion y evaluacion de sus solicitudes trimestrales de ajuste de tarifas de
los Servicios de Categoria |, especificando los mecanismos y reglas que aplica el
OSIPTEL para establecer dichos ajustes tarifarios’.

SOLICITUD DE AJUSTE: SEPTIEMBRE — NOVIEMBRE 2016

Mediante carta TP-AR-AER-1832-186, recibida el 27 de julio de 2016, Telefénica presento
su soficitud de ajuste trimestral de las tarifas de Servicios de Categoria | bajo el régimen
de férmula de tarifas tope, para el periodo septiembre — noviembre 2016.

Factor de Control

En concordancia a lo especificado en los Contratos de Concesién de Telefdnica, el Factor
de Control (F,) correspondiente al presente ajuste trimestral para las Canastas C, Dy E
se calcula a partir de la siguiente expresion:

o IPC,,
E,=(1+X
0= ) * 1PC,
Donde:
X = Factor de Productividad Trimestral.
n = Trimestre de aplicacion del ajuste tarifario.
IPC,_; = Indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio del

trimestre “n —i”, que publica mensualmente el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI).

Asimismo, teniendo en consideracion que, conforme a la Resolucion de Consejo Directivo
N° 090-2016-CD/OSIPTEL, el Factor de Productividad Trimestrai aplicable para el ajuste
tarifario correspondiente al trimestre septiembre — noviembre 2016 es equivalente a:

_IPC,_,
CIPC,

Lo anterior conlleva a que los calculos se realicen considerando el indice de Precios al
Consumidor de inicios del trimestre inmediato anterior (IPC del mes de junio de 2016) y

1

El Instructive de Tarifas fue modificado por la Resolucion N° 067-2006-CD/OSIPTEL —con las aclaraciones
sefialadas en la Resolucion N° 007-2007-CD/OSIPTEL~, por la Resolucién N° 079-2010-CD/OSIPTEL, la
Resolucién N° 133-2012-CD/OSIPTEL y la Resolucion N° 148-2013-CD/OSIPTEL.
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4.2

el de inicios del trimestre previo a este Ultimo (IPC del mes de marzo de 2016); debiendo
precisarse que dichos indices han sido tomados tal como fueron publicados por el INE]
en el diario oficial El Peruanoc {con dos decimales).

De esta forma, el valor resultante del Factor de Control calculado, redondeado a cuatro
(4) decimales, tal como indica el Instructivo, da un valor final de 1.0000. En consecuencia,
se ratifica que la determinacion del Factor de Control para las Canastas C, D y E
correspondiente al trimestre septiembre — noviembre 2016 es como se muestra en el
siguiente cuadro:

Cuadro N° 3
Factor de Control del Trimestre septiembre — noviembre 2016
Canastas C,DYE

Concepto Mes Valor
Factor X Trimestral -0.00364
IPC n-1 jun-16 123.62
IPC n-2 mar-16 - 12317
Factor de Control de! Trimestre 1.0600
Reduccion Exigida 0.00%

Elaboracion: GPRC — OSIPTEL
Evaluacion de la solicitud presentada por Telefénica

De acuerdo al marco regulatorio aplicable, se debe verificar que el ratio tope de cada
canasta, resultante de la propuesta de ajuste presentada por Telefonica, sea menor o
igual ai Factor de Control correspondiente al presente ajuste, verificando asimismo que
las propuestas tarifarias cumplan con las reglas establecidas en el Instructivo de Tarifas.

Sobre la base de lo anterior, se sefiala que la propuesta de Telefonica no presenta
variaciones en ninguno de los elementos tarifarios de las Canastas C, D y E respecto a
las tarifas tope establecidas en el ajuste trimestral del periodo junio - agosto 2016. En
consecuencia, el ratio tope para cada una de las canastas es igual a uno (1); valor idéntico
al Factor de Control correspondiente.

En fal sentido, la propuesta de Telefonica respecto de las Canastas C, Dy E cumple con
lo establecido en la normativa vigente.

Por otr lado, cabe sefialar que, en el marco de lo dispuesto por el Instructivo de Tarifas
vigente, se reitera a la empresa regulada que todas aquellas Tarifas Promocionales que
tengan una vigencia superior a tres (3) meses, deben sujetarse a las reglas establecidas
en la Seccion 11.2 de la referida norma tarifaria.

Finalmente, debe quedar entendido que el OSIPTEL, en ejercicio de sus funciones
legales, podra efectuar las acciones de supervision correspondientes respecto de la
informacién de sustento remitida por Telefénica, asi como determinar el conjunto de
reglas y procedimientos que deben ser considerados por la empresa concesionaria en el
cumplimiento del régimen tarifario establecido en sus Contratos de Concesién, conforme
a lo establecido por la normativa vigente.
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5. CONCLUSIONES

El valor del Factor de Control para el trimestre septiembre — noviembre 2016 se determina
en uno (1) para las Canastas C, D y E; y en consecuencia, la variacién maxima de las
tarifas tope promedio ponderadas de dichas canastas, en términos nominales, debe ser
de 0%, en las tres canastas de Servicios de Categoria | de Telefénica.

Considerando la propuesta de ajuste presentada mediante la carta TP-AR-AER-1832-16
para las Canastas C, D y E, se estima pertinente su aprobacion.

Sin perjuicio de la presente aprobacion, se resalta que el OSIPTEL tiene la facultad de
efectuar las acciones de supervision correspondientes respecto de la informacion de
sustento remitida por la empresa, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

6. RECOMENDACIONES

Se recomienda aprobar ef Ajuste Tarifario correspondiente, cuyo detalle se presenta en
fos cuadros del ANEXO que forma parte del presente Informe.

Conforme a lo previsto en el Instructivo de Tarifas, la resolucién que se emita debe
publicarse en el diario oficial El Peruano y, asimismo, debe ser notificada a Telefénica
conjuntamente con el presente Informe.
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ANEXO

_Cuadro N° 1
Tarifa Tope dei Cargo Unico de Instalacion de Telefonia Fija
Vigente para el Trimestre septiembre — noviembre 2016

o Tarifa
Elemento Tarifario (Sin 1GV)
Cargo Unico de Instalacion 244.07

Elaboracion: GPRC - OSIPTEIL
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Cuadro N° 2
Tarifas Tope de Renta Mensual y Llamadas Locales de Planes de Telefonia Fija
Vigentes para el Trimestre septiembre — noviembre 2016
Planes Tarifarios de Consumo Abierto

Estos planes permiten realizar lamadas adicionales a las incluidas con el pago de la renta mensual, a través de discado directo yfo
de tarjetas prepago.

Tarifas en Nuevos Soles sin 1GV

) Tarifa de llamadas adicionales
Renta mensual B Tiempo Horario normal | Horario reducido

Plan (Sh.) Tasacién incluido {S/. por unidad | {S/. por unidad de

de tasacion) tasacion)}
Linea Plus 19 40.68 al minuto 2820 minutos 0.027 0.027
Lineas Clasicas Empresariales* 4237 al minuto 500 minutos 0.027 0.027
Plan Libre 1980 38.98 al segundo 118800 segundcs 0.00045 ~ 0.00045
Tara Plana Nacional 99 (monocpraducto) 53.96 al segundo {{1) Ver nota 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Nacional 99 (duos) 22.46 al segundo {{1) Ver nota 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Nacional 99 (trio) 22.45 al segundo {1} Ver nota 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Local 7% (monoproducto) 48.31 al segundo {/2) Ver nota 0.00045 0.00045
Tarfa Plana Local 79 (dios) 24.85 al segundo {/2) Ver nota 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Locat 79 (tric} 24,85 al segundo {/2} Ver nota 0.00045 0.00045
Tarfa Plana Local 83 (monoproducto) 46.61 al segundo {/3) Ver nota 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Local 89 (dups) 36.44 al segundo (/3) Ver nota 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Local 89 (trio) 36.44 al segundo {/3) Ver nota 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Local 69 (monoproducta) 46.61 al segundo {/3) Ver nota 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Local 69 {ddes) 24.01 al segundo {/3) Ver ncta 0.00045 0.00045
Tarifa Plana Local 69 (tro) 24.01 al segundo {/3) Ver nota 0.00045 0.00045
Piana Local Plus (monhoproducto) 46.28 al segundo (/4) Ver nota 0.00045 0.00045
Pfana Local Plus (dios) 28.24 al ségundo (/4) Ver nota 0.00045 0.00045
Plana Local Plus (tric} 19.77 al segundo (/4) Ver nota 0.00045 0.00045
Plan Semiplana 50¢ {(monoproducto) 39.65 al segundo (/5) Ver nota 0.00045 0.00045
Plan Semiplana 500 (daos) 22.29 al segundo (/5) Yer nota 0.00045 0.00045
Plan Semiplana 500 (trio) 2229 al segundo (/5) Ver nota 0.00045 0.00045
Plan Libre 380 {(mcnoproducto) 37.80 al segundo 22800 segundos 0.00045 0.00045
Plan Libre 380 (duos) 24.15 al segundo 22800 segundos 0.00645 0.00045
Plan Libre 380 (trio) ) 24.15 al segundo 22800 segundos 0.00045 0.00045
Plan Semiplana 250 (monoprogducto) 33.90 al segundo (/6) Ver nota 0.00045 0.00045
Plan Semiplana 250 (ddos) 21.46 al segundo (/6) Ver nota 0.00045 0.00045
Plan Semiplana 250 (tric) 21.46 al segundo {/6) Ver nota 0.00045 0.00045
Plan Libre 60 20.42 al segundo 3600 segundos 0.00045 0.00045

Notas:

Horario Normal (HN}.: Lunes a viemnes de 8:01 a.m. a 7:59 p.m.; sabados de 8:01 a.m. a 3:59 p.m.

Horario Reducido (HR) : Lunes a viemes de 8:00 p.m. a 8:00 a.m.; sébados de 4:00 p.m. a 8:00 a.m; Domingos y feriados tado el dia.

Tiempo \alido para realizar llamadas de fijo-fijo local.

Los valores indicados incluyen los Sendcios Adicionales (Senicios de Valor Agregado - SVAs)

Las Tarifas de rentas mensuales monoproducto son apiicables a los abonados cuyas lineas telefonicas ho formen parte de algin paquete (Ddc o Trie}
“En el caso de las Lineas Clasicas Empresariales que son cabeceras de numero colectivo, dade que incluyen sendcios adicionales distintos, el vaior
de su renta mensual es de S/. 47.06 (sin IGV)

(/1) Llamadas locates ilimitadas fijo-fjo on-net a los 100 primeros destinos y llamadas locales fijo-fijo off-net hasta 200 minttos. No incluye el valor del
Plan Famitia Peri de S/. 19.80 (inc. IGV)

(/2) Llamadas locates ilimitadas fijo-fjo on-net a fos 100 primeros destinos y llamadas iocales fiiofijo offnet hasta 200 minutos.

(3) Llamadas locales fijoijo ilimitadas on-net a fos 100 primeros destinos.

(/4) Llamadas locaies fijo-fijo dimitadas on-net a los 100 primeros destinos y llamadas locales fijofijo off-net hasta 60 minutos

(75) HN:30000 segundos / HR: Llamadas jocales fijo-fijo flimitadas onnet

(f6) HN:15000 segundos / HR: Llamadas iocales fijo-fijo flimitadas onnet
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Cuadro N° 3
Tarifas Tope de Renta Mensual y Llamadas Locales de Planes de Telefonia Fija
Vigentes para el Trimestre septiembre — noviembre 2016
Planes Tarifarios de Consumo Controlado

Planes tarifarios nsumo contr
Estos planes permiten realizar lamadas adicionales a las incluidas con el pago de la renta
mensual, unicamente a través de tarjetas prepago.

Tarifas en Nuevos Soles sin IGV

Plan Renm(;r;e;nwal Tasacién Tiempo incluido
Tetefono Popular 31.36 al minuto HN: 60/ HR: 300
Plan Control 1490 32.20 al segundo 89400 segundos
Plan Control 500 {menoproducto) 31.36 al segundo 30000 segundos
Plan Control 500 (diios) 10.17 al segundo 30000 segundos
Plan Control 500 {trio) 1017 al segundo 30000 segundos
Plan Control 250 {monoproducto) 23.69 al segundo 15000 segundos
Plan Control 250 (dios) 17.51 al segundo 15000 segundos
Plan Control 250 (trio) 17.51 al segundo 15000 segundos
Linea Control 30 (monoproducto) 16.95 al segundo 1800 segundos
Linea Control 30 (dtos) 12.98 al segundo 1800 segundos
Linea Control 30 (trio) 12.98 at segundo 1800 segundos

Tar

i€

ifas en Nuevos Soles sin IGV

. Tarifas por Minuto (S/.)

Tarjeta Horario normal Horario reducido

Tarjeta 147 0.103 0.103

Hola Peri 0.103 0.103
Tarifas por Segundo ($/.}

. Herario Gnico
Tarjeta 1 | S d
aneta 147 al Segundo ) 0.00172
Notas:

Horario Normal: Lunes a sabado de 7:00 a.m. a 10:59 p.m.
Los valores indicados incluyen los Senicios Adicionales (Sendcios de Valor Agregado - SVAs)
Tiempo valido para realizar llamadas de fijo-fijc local.

Las Tarifas de rentas mensuzales monoproducto son aplicables a los abonados cuyas lineas telefénicas no
formen parte de algin paquete (Ddo o Trio)
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Cuadro N° 4
Tarifas Tope de Renta Mensual y Liamadas Locales de Planes de Telefonia Fija
Vigentes para el Trimestre septiembre — noviembre 2016
Planes Tarifarios de Consumo Prepago

s R e

Estos planes permiten realizar llamadas adicionales a las incluidas con el pago de la renta
mensual, Unicamente a través de tarjetas prepago.
Tarifas en Nuevos Soles sin IGV

Pian Re“ta(;;‘;“s“a' Tasacion Tiempo Incluido
Plan Prepago 150 15.00 al segundo 9000 segundos
Linea Social 12.29 al segundo 1800 segundos

Tarifas en Nuevos Soles sin IGV

Tarifas por Minuto (S/.)

Tarjeta Horario normal Horario reducido
Tarjeta 147 0.103 0.103
Hola Per 0.103 0.103

Tarifas por Segundo (S/.}
Horario Unico
'0.00172

Tarjeta 147 al Segundo

Notas:

Horario Normal: Lunes a sabado de 7:00 a.m. a 10:59 p.m.

Los valores indicados. incluyen los Sendcios Adicionales (Senicios de Valor Agregado - SVAs)
Tiempo vélido para realizar llamadas de fijo-fijo local.
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CuadioN° 5
Tarifas Tope de Llamadas de Larga Distancia Nacional e Internacional
Vigentes para el Trimestre septiembre — noviembre 2016

Tarifa por minuto
ELEMENTOS TARIFARIOS (1. sin IGV)
LARGA DISTANCIA NACIONAL
DISCADQ DIRECTO HN 0.593
HR 0.254
LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
DISCADO DIRECTQ
USA HN 1.390
HR 1.017
ARGENTINA HN 1.441
HR 1.017
CHILE HN 1.4
HR 1.017
BRASIL HN 1.441
HR 1.617
CUBA HN 3.729
HR 1.875
CANADA HN 1.390
HR 1.G17
MEXICO HN 1.390
HR 1.017
VENEZUELA HN 1.380
HR 1.017
AMERICA HN 1.390
HR 1.017
ESPANA HN 1.441
HR 1.047
ITALIA HN 1.525
HR 1.017
ALEMANIA HN 1.525
HR 1017
EUROPA HN 1.559
HR 1017
CHINA HN 1.630
HR 1.017
AFGANISTAN/PAKISTAN/INDIA HN 3.750
’ HR 1.875
RESTO DEL MUNDO HN 3.750
HR 1.875
JAPON HN 3.136
HR 1.574
INMARSAT Inmarsat Ay B 13.940
Inmarsat M 11.700
Inmarsat mini M 8.020
Plan de Larga Distancia Nacional R:sl:?asmzﬁ;;al
Plan Familia Pera (1) 16.780
Plan Fijo 500 {/2) 13.559

Notas:

Larga Distancia Nacionat

HN {Horario normal). Lunes a domingo y feriados de 8:00 a.m. a 858 p.m.

HR {Horaro reducide): Lunes a domingo y feriados de 09:00 pm. a 7:5% am.

Larga Distancia Intemacional

HN (Horario. nomaly Lunes a domingo v feriados de 8:00 a.m. a 858 p.m.

HR (Horario reducido): Lunes a demingo y feriados de 09:00 p.m._a 7:59 am.

(1) Oterga tiempo ilimitado de comunicacion de targa distancia nacional fjo-fjo a un
méaximo de 30 nimeros fijos on net y es aplicable a lamadas en cualquier horario (HN y HR)

{2) Plan que otorga 500 mimutos de comunicacisn de larga distancia nacional fijofio.






