ANO DEL ESTADOQ DE DERECHO Y DE LA GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA

MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
DIRECCION GENERAL DE GESTION DE TELECOMUNICACIONES

Lima,

2 1 ABR. 2004
oFicio N° 60" 2004-mrci

Seriora ——
LILIANA RUIZ VILCHEZ OS] PTEL
Gerente General

OSIPTEL 73 ABR. 2004
Av. de la Prosa 136, San Borj

Posnte , RECIBIDO

Asunto: Solicitud de renovacion gradual de las
concesiones otorgadas a Telefonica del
Perll S.AA.

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacion al Anexo y documentos adjuntos al Oficio N° 146-
2004-MTC/17, remitido a su Despacho, para indicar que Telefonica del Perd S.A.A. cumplio con
solicitar la aprobacion de cronogramas para la reinstalacion de la red de multiacceso radial, conforme
se dispone én las clausulas 8 y 19 de los contratos de concesion aprobados por Decreto Supremo N°
011-94-TCC, en las fechas que se indican en los documentos, cuyas copias se adjuntan.

De otro lado, comunico a usted que la Secretaria de Comunicaciones del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, mediante Memorandum N° 274-2004-MTC/03.01, ha informado a la Direccion
General de Gestion de Telecomunicaciones que Telefonica del Perd S.A.A., ha cumplido con
proporcionar informes, estadisticas y datos para efectuar la verificacion y cumplimiento de sus
contratos. Se adjunta al presente una copia del instrumento en mencion.

Finalmente, solicito a usted tenga a bien comunicar con caracter de URGENTE el nombre de la
persona que, en representacion de OSIPTEL, realizara la exposicion del Informe de Evaluacion en la
Audiencia Publica que se llevara a cabo conforme a lo estipulado en las clausulas 4 de los contratos
de concesion aprobados por Decreto Supremo N° 011-94-TCC, el dia 30 de abril del presente afio,
convocatoria que ha sido publicada en el diario oficial “El Peruano” con fecha 19 de abril de 2004.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarle los sentimientos de mi mayor
consideracion.

Atentamente,

"ing. JORGE-ENRIQUE DE LAROCA CHALCO

Director General de Gestién
de Telecomunicaciones
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Lima, 16 de Abril del 2003 T
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Sefior N —
JUAN ANTONIO PACHECO ROMANI _ - e
Viceministro de Comunicaciones : S e
Ministerio de Transportes y Comumcacmnes e . S ,--7 d
Presente.- : ' o 0L .. “ Ol ! "_..l';—_-jf_'_‘_,:,

De mi consideracion:

Es grato didgirme a usted con relacidén a la problematica existente en la prestacidén del
servicio de Telefonia Publica que brinda nuestra empresa en Centros Poblados Rurales,
caracterizada entre otros aspectos por la alta incidencia de robos y vandalismo que
afectan las instalaciones de nuestra red.

En tal sentido me permito alcanzarle un Informe consolidado de los siniestros ocurridos

en lo que va del presente ado relavos a robos y vandalismo en las instalaciones

correspondientes a nuestra planta rural. Como podra usted apreciar ya al 06 de Abril del S
presente afio nuestra empresa ha sufrido 71 siniestros, los mismos que han afectado la

operatividad y/o calidad de 399 teléfonos que brindan servicio a 237 Centros Poblados,

generando para nuestra empresa una pérdida de aproximadamente § 267 346,00 sin

considerar lucro cesante.

Es nuestro interés mantenerlo informado de la real magnitud del problema a fin de
lograr su comprension respecto a los denodados esfuerzos realizados por nuestra
empresa para cumnplir con el contrato de concesién suscrito con el Estado Peruano.

En tal sentdo, como usted comprenderi resulta de absoluta necesidad para nuestra
empresa el contar en forma urgente con su aprobacion al Cronograma correspondiente
al Plan de Trabajo para la implementacién del Proyecto de Mejora y Optimizacion de la
Planta Rural presentado a su despacho con nuestras cartas GGR-109-A-118-03 y GGR-
109-A-151-2003 del 27 de febrero y 21 de Marzo del presente afo, respecavamente. Ello
nos permitira soluctonar los problemas que afectan el servicio de telefonia publica rural,
los mismos que obedecen a causas fortuitas y de fuerza mayor ajenas al control de la
empresa.

La unplemenmclon de la tecnologia satelital considerada en nuestro Plan de Trabajo”
minimizard el riesgo de robos y vandalismo, dado que los equipos se instalardnen los
propios Centros Poblados, no requiriéndose ubicarlos en lugares apartados de nuestro
territor1o, donde estarian expuestos a estas pricticas delictivas, -

Hago propicia la ocasién para saludarlo,
Cordialmente,

/

TELEFONICA DEL PERU §.A.A.
Av. Arequipa 1155 piso 8, Lima |
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Lima, 12 de marzo del 2003 j 12 MAZ o
- Sefior ) 4:/’/
Jorge Enrique De la Roca Chalco ] o Y ¢ ~
Director General de Gestién de Telecomunicaciones ) 4.
- Ministerio de Transportes y Cornunicaciones [
Presente.- o e
e e
o7 72’,'
De nuesta consideracid.”.
- Me dirjjo 2 usted en relacién al nuevc; Plan Tecnico Fundamental de Numeracion

para solicitarle nos autorice el uso de nuevas sedes numeércas a nivel nacieaal para
brindar el servidio telefénico “Linea Social”.

La “Linea Social” es un nuevo plan tazifario que ha sido apzobado por el OSIPTEL
para su comescializacién por parte de Telefonica del Peri S.A.A. y consiste en el
. :4=-pago fjo mensual de S/. 25,00 que incluye 30 minutos libres.

Is -ﬁ%ﬁﬁﬁv :¢l Anexo sdjunto, la gumeracidn que estamos solicitando .«

= a7 . . VTl Ty et
seste :nuevo Jpro ducto -pa;wa,{;:ea};‘zn;_;_um .mejor gestidn. de.su
inamiento maday y de los procesos de factusacidn. &

b

IovInCias p méﬁ&dcﬁ?em S.A.A. enviada con -
GGR-109-A-627-02 y GGR-109-A-121-03 en respuesta 2 su
/15.19.DGGT.

Tt

Sin otro particulat por el momento, le envio mis mas cordiales saludos.

- Atentamente,
) AFT.: D¢, Omar Alvarez
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Lima, 30 de mayo de 2003 hrozas@tp.com.pe
Senor [T e .
JORGE ENRIQUE DE LA ROCA CHALCO '
Director General de Gestion de Telecomunicaciones Glicia.
Ministerio de Transportes y Comunicaciones 50 104 " :333
Presente.-

Ref.: Oficio N° 289-2003-MTC/17 |REC.. . - - 1 1.

HoM. v T

De mi consideracion: -

Me dirjo a usted en atencion a su Oficio de la referencia mediante la cual nos
solicita la informacién estadistica correspondiente al Gltimo trimestre del ado 2002,
referente a las lineas en servicio de telefonia fija local, modalidades de abonados y
relefonos piblicos, en los distritos que conforman la provincia de Lima y los distriror
que conforman la Provincta Consttucional del Callao.

Al respecto, debemos senalar que la tinformacion referente a las lineas telefonicas que
atende a cada distrito no se encuentra disponible en la empresa, debido a que las
lineas en servicio que estin  sirviendo a los usuarios de un distrito en partcular,
puede corresponder a lineas de centrales o unidades remotas (URA’s) ubicadas en
distritos aledanios al distrito al cual pertenece ¢l abonado y por lo tanto, las lineas de
una central /URA de un distrito cualquiera puede atender y de hecho, esta
atendiendo a varios distritos a la vez. Por su parte, la informacidn que dispone la
empresa sobre las lineas en servicio se basa fundamentalmente, en la cantdad de
lineas en servicio que se encuentra instalada en cada central o URA de la planta
telefonica.

Sin perjuicio de lo anterior, y a fin de proporcionar la informacién que mis se
aproxima a la requerida, remitimos adjunto a la presente, la canudad de lineas en
servicio de telefonia fija local - en la modalidad de abonados y de teléfonos publicos-
por cada MDF/URA instalada en los distritos de Lima Metropolitana y en la
Provincia Consurucional del Callao,

esperando con la presente haber logrado satsfacer el requertmiento etc.ctuado

1

Sin owo partcular, aprovecho la oportunidad para manifestarle los senamientos de

aprecio y especial consideracién, quedando a su disposicion para las consultas -que
sean necesarias.

M' T ‘g)mhﬂlca

Atentamente,

Te R
pireccion 3622’3(!;2:‘"0' pocumentans \
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g ) 02 Jun, 20 \
., Ministerio de Transportes y Comunicacionas
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RENDIDA EN LA PROVINCIA DE LIMA Y PROVINCIA

CONSTITUCIONAL DEL CALLAO AL 31/12/2002-- -

TUP
MDF/URA de Lima y Callao | ABONADOS P! TPE TOTALTUP| TOTAL
ANCON 2290 2290
BARRANCO 13009 434 82 516| 13525
CALLAO 39801 1485 279 1764 41565
CANTO GRANDE 28577 2312 56 2368 30945
ERABAYLLO 21910 1328 45 1373 23283
CHACLACAYO 10268 518 34 552| 10820
CHORRILLOS 37218 1584 229 1813 39031
CHOSICA 7800 334 33 367 8167
CIENEGUILLA 1200 56 9 65 1265
CONDEVILLA 26591 26591
EL CERCADO 22099 1665 261 1926 24025
EL RETABLO 32449 1995 88 2083] 34532
HIGUERETA 45496 770 201 1061| 46557
LA MOLINA 8781 122 50 172 8953
LA VICTORIA 48042 3071 242 3313 51355
LAS LAGUNAS 8626 172 52 224 8850
LINCE 32509 1039 328 1367| 33876
LOS FICUS 11847 846 94 940| 12787
LOS OLIVOS 66817 4135 343 2478| 71295
LURIN 2922 358 55 413 3335
MAGDALENA 49220 1096 451 1547| 50767
MIRAFLORES 49863 828 361 1189 51052
MONTERRICO 46579 668 311 1079| 47658
PACHACAMAC 872 872
PUCUSANA 450 450
PUENTE PIEDRA 11497 1194 59 1253 12750
PUNTA HERMOSA 916 916
PUNTANEGRA®>:, . 367 367
RIMAC v o ne 33397 1556 171 1727| 35124
SAN BARTOLO " - 1278 1278
SANBORIA™ " 34429 470 305 775| 35204
SAN (SIDRO - 57967 434 463 897| 58864
SAN JOSE 47439 1393 367 1760 49199
SAN JUAN 42744 2338 117 2455| 45199
SANTA PATRICIA 16783 483 78 561] 17344
SANTA ROSA 23618 1752 208 1960| 25578
VENTANILLA 9673 9673
VILLA EL SALVADOR 35939 35939
VITARTE 22345 1719 68 1787 24132
WASHINGTON 67857 3148 700 3848] 71705
ZARATE 34433 2349 77 2426] ~ 36859
Total general 1055918 41652 6407 48059| 1103977
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JORGE MELO-VEGA CASTRO R /H
Gerente Central de Regulacién :
_ y Planificacién Estratégiva

GGR-109-A-066-2003
Lima, 05 de febrero del 2003

SENOR
JUAN ANTONIO PACHECO ROMANI
Vice Ministro de Comunicaciones
Ministerio de Transportes y Comunicaciones

Presente.-

De mi mayor consideracién:

Tengo el agrado de dingizme 2 usted con la finalidad de bhacerle llegar adjunto e
informe “Entorno Rural: Diagnéstico de la situacién y Alternativas de Solucién” er
el que detallamos los principales problemas que como Telefénica del Pert S.AA
afrontamos al brindar servicios telefonicos en las localidades rurales. o

Considerando lo critico de la situacién que en el extremo nos estaria empujando a
abandopar determinadas localidades rurales, le solicito urgentemente nos conceds
una reunién en la que nos permita explicarle detalladamente el problema rural
plantearle nuestras propuestas de solucién a la misma. _

Agradeciendo la atencién que le brinde 2 la presente, le reitero los sentimientos dem
consideracién més distinguida.

Atentamente,

TELEFONICA DEL PERU 5.AA,
A Aremiina 1155 pico 8, Lima 1
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SENOR v s s e LT

EDWIN SAN ROMAN
Presidente del Directorio
Organismo Supervisor de la Inversién Privada en Telecomunicaciones

Presente.-
De mi mayor consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a usted con la finalidad de hacerle llegar adjunto el
informe “Entorno Rural: Diagnéstico de la situacién y Alternativas de Solucién” en
el que detallamos los principales problemas que como Telefénica del Peri SA.A.
afrontamos al brindar servicios telefénicos en las localidades rurales.

Considerando lo crdtico de la situacién agravada por los excesivos indicadores de
calidad planteados en el “Reglamento sobre la continuidad del servicio telefénico

bajo la modalidad de teléfonos publicos en centros poblados rurales” que no se
corresponden con nuestra realidad y que en el extremo nos estata empujando a
abandonar determinadas localidades turales, le solicito urgentemente nos conceda
una reunién en la que nos permita plantearle nuestras propuestas de solucién al

problema rural.

Agradeciendo la atencién que le brinde 2 Ia presente, le reitero los sentimientos de mi
consideracién mis distinguida. :

Atentamente,

P
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ENTORNO RURAL

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION Y ALTERNATIVAS DE SOI.UCI(.')NMU--: -

PROBLEMAS NO PREVISTOS EN EL REGLAMENTO DE CONTINUIDAD RURAL

Con la entrada en vigencia el 1° de Enero del 2003 del Reglamento sobre la continuidad
del Servicio Rural, Telefonica del Peru estd en riesgo de incumplimiento del referido
reglamento principalmente por causas ajenas al control de la empresa.

£l Reglamento de Continuidad Rural no se adapta a nuestra realidad, tanto geografica
como social. Para su elaboracion se tuvieron en cuenta los reglamentos que se aplican en
Chile y en Panama, paises con realidades geograficas y rurales diametralmente opuestas
a la nuestra (alta concentracion urbana, poca dispersion rural, dreas geograficas mas

pequefias, escasos accidentes geograficos, bajos niveles de robos, etc).

Telefénica tiene instalados mas de 3000 teléfonos en las zonas rurales, tal como se puede

apreciar en el mapa siguiente:

Numero de Localidades con Numero de Teléfonos Rurales
Teléfono por Dpto. (Total 2105 ) por Dpto. (Total 3244)

Pag. 2/8
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Principales parametros establecidos en el Reglamento de Continuidad Rural - ‘AS """"" ]
: o |

En forma mensual se debe entregar un informe detallando los teléfonos pl]blic’b‘si‘_@_“_f_@[é_’s"""":

que han tenido problemas durante el mes anterior. El 10 de febirérd se cimple el plazo

para entregar el primer informe.

Los parametros a controlar son:

. Los teléfonos rurales no pueden estar mas de 7 dias al mes con corte del servicio.

. En el mes, no se exceders del 5% del total de teléfonos con corte del servicio mayor a

7 dias.
. En el acumulado anual no se puede exceder el limite de 30 dias con corte del servicio

por cada teléfono rural,

Los problemas que ei Reglamento de Continuidad Rural no ha considerado son los
siguientes:

1.1, Problemas de robos, vandalismo y terrorismo en zonas rurales.

Este constituye uno de los principales problemas que tenemos que afrontar,

debido a la frecuencia de su ocurrencia asi como por |3 incidencia en los costos de
reposiciény reparacion.
Las estadisticas demuestran que entre los afios de 1999 y 2002, el 38,5% de los
paneles solares de Telefonica han sido objeto de robos {mas de 5 000 paneles
robados). Lamentablemente los efectos colaterales de estos actos implican
también destruccion de la infraestructura, ocasionando costos que solo en el afo
2002 supera el millén de délares (ver cuadro 1).

Cuadro 1
——T . | PANTA | . . ROBOS o
e ANO- P.Solares | Numero | P.Solares ['1) Costos (dof}
1 | 199 305 1446 1216 912,00
2 | 2000 261 1103 1038 326,00
3 [ 200 i) 1267 111333400
4 | 200 239 1230 1167 90300

Notas (1) Principal componente de los costos pof robos.

Asimismo los robos y vandalismo de los sistemas de aterramiento (cables y
varillas de cobre), afectan el sistema de proteccion contra descargas
atmosféricas, lo que ocasiona grandes dafios a los equipos ante caida de un rayo.
Los robos y vandalismos de los sistemas de proteccion solo se ponen de
manifiesto cuando el rayo produce los dafios a todo el sistema de transmisién y
no antes, porque el robo de estos elementos no tiene un efecto inmediato en el

servicio,

Los robos de los paneles solares y de los controladores selares ocasionan
descargas profundas de los bancos de baterias, reduciendo su tiempo de vida atil.
Los danos irreversibles que s producen en las baterias por descargas profundas y
continuas no tienen efectos inmediatos, sino que producen un deterioro
paulatino de la planta, y crean la necesidad de reemplazos cada vez mas cortos,
con demanda de mayores esfuerzos para el mantenimiento y reposicion del
servicio, ademas de una inversion prematura para la renovacion de baterias, con

un alto costo.

La motivacion de los Robos y vandalismo es variada, siendo tipico lo siguiente:
Pag. 3/8
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Y ializado R 1 é
o * Robo de paneles solares para ser comercializados - | 7t e TR ]
' "E'E% » Robo y vandalismos por accién de personas que prestan servicio a través i
- de equipos de comunicacion particulares (sistemas HF), et

» Robo y vandalismo por accion de contrabandistas principalmente por la

frontera de Puno.
*  Vandalismo por accidn de grupos terroristas

Por otro lado, a pesar de la disposicion de Telefonica de reponer el servicio
reemplazando los equipos dafiados y/o robados, entre los afios de 1999 y el 2002
en el 22% de los casos se presentan reincidencias de robos, llegando incluso a
presentarse casos en que una sola estacién ha sido afectada 11 veces
consecutivas (ver cuadro 2).

Como se entendera, en estos casos continuar la reposicion del equipamiento en
aplicacion estricta del Reglamento significa favorecer los actos delictivos.

Cuadro 2
menl 2oma NUMERO DE VECES DEROBOS PORESTACION | \eTol de Robos
|98 r|{6|s5t4]3j2]1 o
P Jvegig |0 [0l oot 15 8| DA 174
2 lcimbote [ 0 [ 0l 0o ofoft o[ |u]|n n
3{idp | 0 { t|oft |25 |t WYY 184
4 |Cusco o lojotfo] [t 2|2 2]8]H 92
S mancw | t [ 0|t [ 1]t [2[ 5|40 BB i}
6 [ka oo o[t |t [ofofo]1r]2 1 3
T Jts | 0|0 o ottt rjef|® 8
g |fm o lojofefjoft|of2r]3|6]1 58
g [lam olololo]oeofo]o] 2|3} U
Wl |oft 2o j2]3]1]9 o 18

1.2. Problemas con el suministro de equipos por obsolescencia tecnolégica (descontinuacién

de la linea de produccion)
En telefonia rural se utilizan 3 sistemas de multiacceso radial diferentes. Todos -

ellos han sido descontinuados en su produccion y sélo se tiene garantia de
suministro de repuestos de uno de ellos (SR Telecom de Canada). Los otros dos,
NEC (Japén) y Alcatel (Francia), prefieren pagar las penalizaciones por falta de
repuestos o prometen plazos de entrega superiores a los 8 meses. En el “C
8" se pueden apreciar las comunicaciones de estos proveedores indicandonos

esta circunstancia.

1.3. Prohibicién de importacién de equipos en las frecuencias 1,5GHz y 2,4GHz 7

Para agravar el problema de la obsolescencia tecnolégica, el Gnico proveedor que
nos puede suministrar equipos confiablemente no puede introducir sus equipos
debido a la prohibicién en el afio 2002 por parte del Ministeriosde Transportes y
Comunicaciones de importar equipos que trabajen en la banda de 1,5GHz y
2,4GHz,

Esta prohibicién se debe a que se le esta obli ando a Telefénica a dejar de utilizar
las bandas indicadas en el afio 2005 (ver ﬁ 2), por haber sido asignadas al
servicio de radiodifusion por satélite y por estar considerando someter a concurso
publico la banda de 2,4GHz en provincias, obviando el concepto de que éstas
bandas estan siendo utilizadas para dar servicio en zonas rurales .

Pag.4/8
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1.4. Problemas de déficit en las zonas rurales .
Lamentablemente en la telefonia rural no se obtienen los ingresos suficientes. ... .

que cubran por lo menos los costos operativos y administrativos. Lasituaciénnoe ..
es sostenible, ya que existen 1200 localidades que no cubren sus costos, dando

una pérdida anual de mas de US$2,5 Millones, esto sin tener en cuenta los gastos
adicionales que significa la reposicion de los equipos robados o dafados por actos

de vandalismo.

Estado de Ganancias y Pérdidas /mes

Ingresos $112 800
Costos $326 590
Pérdidas ($213 790)

1.5. Competencia en zonas atendidas por FITEL (Fondo de Inversiones en
Telecomunicaciones)

La baja recaudacién de las 1200 localidades en donde Telefénica tiene instalados
teléfonos rurales, se vera afectada atin mas por los teléfonos publicos que estin
siendo instalados con subsidio de FITEL. Esto abarca a 831 localidades, de las
cuales 209 corresponden a Capitales de Distrito (Ver Cuadro 3).
Esto nos obliga a competir en desventaja y en zonas en donde presentamos
problemas de déficit sin ninguna posibilidad de lograr cubrir nuestros costos.

Cuadro 3
ocalidades atendid 5la po Localidades atendidas por Telefénica y
efonica por FITEL
Capital
Capital de|Capital de de Capital de|$
ltem | Departamento |Localidad| Distrito | Provincia 2URIptal Localidad | Distrito | Provincia [SObf
1 3 2 0 16 11 i
2 27 16 0 31 10 0
3 0 2 0 37 13 0
4 10 8 0 9 10 0
5 2 2 0 28 13 0
6 27 7 0 61 & 0
7 KX] 9 0 51 24 0
8 2 1 0 2 9 0
9 9 2 0 26 19 0
10 4 0 0 3 4 0
11 16 9 0 32 20 0
12 14 6 0 26 4 0
13 17 2 0 30 1 0
14 8 9 0 14 4 0
15 6 2 0 12 6 0
16 1 0 0 2 1 0
17 5 8 0 3 2 0"
18 0 0 0 23 7 0
19 37 3 0 53 4 0
20 19 11 0 101 29 1]
21 0 1 0 17 10 0
22 6 8 0 2 0
23 1 2 0 0 0
24 2 0 0 0 0
120 ; 209
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PROBLEMAS CON EL SUMINISTRO DE EQUIPOS POR OBSOLESCENCIA
TECNOLOGICA
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4.6. Problemas de acceso a las zonas afectadas.

¥ La dispersién y lejania de los centros poblados rurales determinada por nuestra

1 dificil geografia y la falta de infraestructura vial de acceso adecuada, hace que
{ las actividades de diagnéstico, suministro de repuestos, materiales y reposicion
del servicio se realicen en tiempos prolongados, excediendo los plazos previstos
3 por la norma.

1 Las vias de acceso (trochas carrozables, caminos de herradura y rios) asi como los

- medios de transporte (camionetas, lanchas, avionetas y acceso a pie) son
" elementos determinantes en los tiempos de reposicion del servicio. En fa casi
" totalidad de las estaciones de la planta rural se llega a pie por caminos de
herradura. En la selva existen localidades cuya Unica via de acceso es a través de
: la navegacién fluvial, con viajes que toman varios dias (por ejemplo en
determinadas circunstancias llegar a la localidad de Iberia demora 10 dias, plazo
que excede los 7 dias maximos de un teléfono con corte de servicio establecido
en el Reglamento de Continuidad Rural). Asimismo, por problemas climatoldgicos
o desastres naturales, las localidades no son accesibles por varias semanas.

2. ALTERNATIVA DE SOLUCION

La vigencia del Reglamento de Continuidad Rural en las condiciones que hemos detallado,
nos obliga a tomar medidas drasticas, hasta el extremo de considerar el abandono de

algunas localidades rurales.

A efectos de no afrontar una decision tan impactante, existen alternativas que podrian
ayudar a enfrentar el problema sin perjudicar ala poblacién rural.

Suspender la aplicacion del Reglamento de Continuidad Rural en las dreas en las que
indispensablemente hay que afrontar cambios tecnolégicos con inversiones en equipos
de nueva tecnologia durante un plazo minimo de 6 meses y hasta que se concluya el
proceso, al final del cual se aplicaria el Reglamento de Continuidad Rural.

Complementariamente, Telefénica realizara inversiones por US$ 18 Millones en estos dos
préximos afios para el mantenimiento de equipos y reemplazo de frecuencias para
satisfacer las nuevas especificaciones de calidad del servicio que permita una evolucién
tecnolégica paulatina de la planta rural hacia soluciones satelitales. Sin embargo es
necesario garantizar que estas inversiones no seran ignoradas en el afio 2005 por lo que
el Ministerio de Transportes y Comunicaciones debe permitir |a importacién de equipos
en las bandas de 1,5GHz y 2,4GHz postergando hasta el afio 2010 la obligacion de
Telefonica de abandonar las bandas indicadas. Para ello, se debe modificar lo indicado en

el Plan Nacional de Asignacion de Frecuencias (PNAF).

Pag. 6/8
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Asimismo Telefénica con aporte econdmico del FITEL, s¢ compromete-a brindar telefonia---=--
fija local en 154 localidades a nivel nacional que actualmente carecen de este servicio,

beneficiando a mas de 390 000 habitantes (ver listado de’localidades en el i W3),
Telefénica se encargaréd de cubrir todos los gastos operativos;- de- mantenimlentd™y
administrativos y el 25% de la inversién necesaria aportando un total de Us$25 millones,
mientras que el FITEL aportaria el 75% de la inversién inicial que asciende a us$30

millones.

4
. |
e il

NUMERO DE LOCALIDADES POR DEPARTAMENTO QUE SERIAN ATENDIDAS CON
TELEFONIA FUA LOCAL

" Nomerode '~ Poblacién =

Departamen't'o.-"-_ - Localidades -7 . - . Beneficiada™ . -
Amazonas 10 21495
Ancash 17 23537
Apurimac 8 20064
Arequipa 5 7661
Ayacucho 10 28216
Cajamarca 10 26831
Cusco 10 24098
Huancavelica 4 7690
Huanuco 11 26476
Ica 4 6993
Junin 5 17687
3 Libertad 12 30727
| ambayeque 5 28390
Lima 1 1037
: ‘ Loreto 1 5552
= Madre de Dios 3 2131
‘ IMoquegua 1 1203
Pasco 6 24285
Piura 8 17880
Puno 5 16372
ISan Martin 13 44833
E Tumbes 2 6966 I
Ucayali 3 3090,
‘ 154 393216
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En caso no se acepte lo planteado: (i) suspender la aplicacién del Reglamiénto' de .. ...
Continuidad Rural en determinadas areas, y (i) permitir—a” fmportacion  de
equipamiento en las bandas de 1,5GHz y 2,4GHz; nos veriamos precisados a retirarnos

de todas aquellas localidades en que no se pueda garantizar el cumplimiento de las

metas de calidad de servicio especificadas, de lo contrario se agravaria aun mas la falta

de viabilidad econémica de este servicio desde una dptica de empresa privada.

El dejar de prestar servicio en el 55% de las localidades rurales, permitiria mantener

operativa la infraestructura restante con el equipamiento recuperado.

El mapa de localidades rurales atendidas una vez concretado el abandono de las no
rentables es el siguiente:

Mapa Actual de N” Localidades atendidas Mapa luego del abandono
(Total localidades = 2105) (Total localidades =905)
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NGO . 002/03

Sefiores e
1elefonica del Pert S.AA. . _ ST e
Presents s
. Sr. Ing. Alfredo Grandez Iberico et Lo
At na | - 23

Sub Gerente Mantenimiento l'ransmisién y Radio

Ref.: Sucarta RED.260320000.A.001.03 e e
Surninistro de repuestos para sistema MAR . NEG T

Estimados senores:;

En respuesta a su carta de la referencia, dehemos informar que los equipos
instaladas en los sistemas rurales son equipos de tecnologia Punto - Multipunto
para servicios de voz y datos de baja velocidad. Debido a la evolucion tecnologica
de los dltimos afos y a la exigencia del mercado de contar con sistemas de rmayor
capacidad empleando menor espectro, estos equipos DRMASS han sido retirados
de la linea normal de produccion.

Por lo tanto, no tenemos disponibilidad para abastecer en forma regular nuevos
cquipos destinados a ampliaciones. Sin embargo, a través de nuestro soporte
fécnico, es posible efectuar algunas reparaciones de los equipos existentes
dependiendo del estado de las tarjetas asl como de la disponibilidad de los

componentes regueridas.

Como fabricantes, estamos dispuestos a efectuar lo necesario para brindar el
servicio y atencion que merecen nuestros clientes, pero al mismo tlempo, es
importante indicar que los procesos de suministro para estos equipos implicarian el
establecimiento de una linea de produccion especial que, como es comprensible,
~ tendsia un impacto significativo en los costos y liempos de entrega.
L

Sin otra particular por el momento, quedamos de Ustedes.

.Muy atentamente, s

m@@?sd/

TELEFOMICA DRL. PERM JAA,
5Uls GERENCIA MAWFTO. TH-RACD
CESAR GALLEGO3 CHAVEZ
Gerente Ceneral
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OBLIGACION DE UTILIZACION DE FRECUENCIAS EN LA BANDA DE
- 1,5GHz SOLO HASTA EL ANO 2005
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Lima, Juncs 30 de junio de 1997

Reglatress, eomunfqpa'sq ¥ publiquese.
Ribrica del Ingeniers Alberto Fujimari .

Presidente Constitucional de la Republica - N

ELSA CARRERA DE ESCALANTE

Ministra de Transportes, Comunicaciones, =

V'wiendva ¥ Construcdén
7439 '

celebrarse con empresa para la pres-

*tacin del servicio piblico de distrity |

cién de radiodifusién por cable en el
departamento de Puno

RESOLUCION
N* 225-97-MTC/15.03

Lima, 30 de mayo de 1997

Vista la Solicitud presentada Ia empresa 1.V,
LE S.A. sobre otorgamiento de Concesién para la
prestacién del Servicio Publico de Distribucidn de Radio-

. . San Rom4n, departamenta de Pung;

CONSIDERANDO: C e
Que Decreto Supremo N* 007-97-MTC se restituyé
. alMTC r::atribudonu c{ facultades eatablecidas por Jos
- indsos 3), 9), 10) y 15) del Artfculo 75° del Texto Unico
enadodela Leyde Telecomunicadiones, aprobado por
Decreto Supremo 013-93-TCC, y en los Artfeulos 105°
176" de su Reglamento General, aprobado por Decreto
+ Supremo N* 06-94-TC, referidas al 4mbito de log Servicies
Pibljcos de Telecomunicaciones; . N
Que el Artfculo 6° del Decrets Su o N* 007-97
acotado, suspendié por el plazo que indica, el trimite de
los expedientes inicindes antes de la entrada en vigencia
. delreferido Decreto Supremo; porlaque habiendovencido
" el mismodebe continuarse con el trdmite de la policitud de
. conceaién presentada porlaempreaa T.V, CABLESA.,en
. cuyo iente obra la Resolucifn de Presidencia N* 033.
- 96-P IPTEL que otorgé concesién a dicha em a
durantela vigencia del Decreto Supremo N*004-96. X
Yquese iona mediante Contrato escrito aprobado
por Resolucién de la Titular del Sector;
" Qua segin los términos del Iaforme N*011-UECTN?,
' 97, se encuentra procedente Ia conca.

’ sidnqn:lol.idtadz poxl- la emprz_a T.lxl. ’Id.E SA;

- Que estando a lo expuesto en los considerandos
dentes, resulta necesario aprobar el Contrato de &nee-
sifn y a‘uét:ﬁza.r al funcionario para’que proceda a su
suscripeién; . -

De conformidad con el Decreto Ley N* 26862, Detretos
Supremos N's. 013-93-TCC, 06-94-TCC, 007-97-MTC; y,

Con la opinién favorable del Viceminiatro de Comuni-

caciones;

SE RESUELVE:

Articulo 1% Aprobar el Contrats de Concesién a
celebrarse con la empresa T.V. CABLE S.A. para la
Prestacién del Servicia Publico de Distribueién de Radio-

usidn por Cable en el 4rea de cobertura que comprende

distrito de J uliacaalprwincia de San Rom4n, departa-
mento de Puno, el cual conata de veintivn (21) Cldusulas,
don (2) Disposiciones Transitorias y dos (2) Anexca, ¥ que

a parte integranta de la presente Resolucién,
iculo 2°- Autorizer al iogeniero Miguel Qsaki
Suemitsu, Director General de la Direccién General de
- Telecomunicaciones, para que en repregentacién del Mi-
+ musteriode Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Cons-
truccién, suscriba el Contrats de Concesién a %ue se

ere el Artfeulo 1%y, en su caso, la Eseritura Py

* que haya lugar.

Regfatrese, comuniquese y publiquese.

EI_S_A CARRERA DE ESCALANTE
iniatra de Transportes, Comunicaciones,

Vivienda y Construccién
7411

| Aprueban contralo de concesién a_'

15,19, pu

fusién por Cable, en el distrito de Juliaca, provinda dq

licaa .

¥

QTR € Pertno_Péz, 150467
| Plan Nacional de: Atri
cuenclas

ANEXO - RM. N° 250-07.81Cn 5,10 |
MINISTERIO DE TRANSPOR
COMUNICACIONES, VIVIENDA Y

.+~ .CONSTRUCCION i. .

PLAN NACIQNAL DE ATRIBUCION

DE FRECUENCIAS

Aprobad%‘];or Resolucién Ministerial N* 250.97. w
icada en nuestra edicién del dis 20 de junio -

de 1997

e e

DIRECCION GENERAL DE _

TELECOMUNICACIONES
1897

INTRODUCCION
CAPITUID I TERMINOLOGIA
Articulol TERMINOS Y DEFINICIONES
Secxién 1 Términos Generales Lo
Seccién I Términos especificon relativos & la geatién da -« -
' frecuenciag S
Seccibn I Servicios radiceléetriens ’
Seccidn IV Eataciones y sistasyan radioeléctricon
Seccién V Términes referentes a'la explotacién
Seceida VI . Carncteristicas de las eminiones Y equipos
Seexibén VI Comparticién de frecuencias
Seccidn VIO Términos Técnicos relativos al espacio .
Articulo3  NOMENCLATURA DE LAS BANDAS- DE
. FRECUENCIAYDE LASLONGITUDESDE .
ONDAS EMPLEADAS EN LAS RADIOCO-
MUNICACIONES
Artfeulo 3 DENOMINACIONES DE LAS méxom-:s
Seccién | Anchura de banda necesaria -
Seccida I Clases de eminiones )
CAPITULO IT Armlfgmucxbn DE BANDAS DE FRECUEN-
C
Articulo 4 DESCRIPCION DE LAS REGIONES Y 2O-
. NAS DEL MUNDO Y CUADRODE ATRIBU.
CION DE BANDAS DE FRECUENCIAS .
Seccion I Regiones y zonns del mundo .
Seccidn I Categor{as y servicios y lag atribudones :
Seceidn I Dispoaicién del cuadro de atribucisn de los.
baadas de frecuencias
Seecibn IV Cuadrvde atribucitn de bandas de frecuenciag
Seccibn V Notasy Observaciones al cuadro de atribucién
debandas de frecuencias
INTRODUCCION
La presente Publicacién muestra Jos cuadros de Atri-
bucién de Frecuencias a los diferen tes servicios de Teleco-
Imunicacones. .
CAPITULO T
TERMINOLOGIA
'ARTICIR.O I
TERMINOS Y DEFINICIONES

8eccién L Términos Generales

gy

LR LA
gubétiariental teaponsable del cumplimiento de las obli-
gaciones derivadasdel Convenio Internacional d
-| municaciones y.sus Reglamentog,

De acuerdo a lo establecido porel D.8. N*013.93-TCC
v General ﬁpﬁe,lggqg:ygjca;ions 2 _;.. 55
2t Seorunicaciones eg el Ministeiio de Trans®
m:}u;“wend@xgggatmmdngl

Mm’“@m

bucién dé Fre-,,

. TABLA DE CONTENIDO :Zé- _

racisn: Todo departamenta o servicio

HiiEEHciAry



T

-~

T

ey B
7 o A AN ¥

wogs 30 de jsio de 197 “NORMAS LEG

T, €1 Pefuonn _ Pég. 150513

v peronduticas.

“YPNT,.. fusibn Sonora
1. péblicos de

mbrorhdoru. )
Lasbandas 121,45 -12],55 MI= y 242,95
estAn también atribuidas al idio mévil
a la recepcién a bo
radiobalizaa de localizacién
1,5 MHz y 243 MHa.

da 117,975 - 136 MHz,1a
frecuencia asrondutica
pecesitarse, Ia frecuencia de 123,1 MHz e
ela 121 5 MHz. Lasestaciones méviles
rA comunicar én estas

ridad, conlam=]

et
Py

i MHE, 454
e es atribuidos a

- . -cio Publico de Busca
’ cuenciay ssignad

ERE SO r _ﬁedrv}ciolﬁbl.ico
! . C rided m la ap

458.,0/25
Yo

v J’y?:‘q L4873

. 2001.En este
——— ciag asignadas squellas qu
fecha con concesid
de adecuacién. De igu
asignadasnloaTeleservicios p

Joahandsa atribnidas sl

P35 Lafrecuencia
pal de socorro, aeru
maritimo radiatelefd
En las bandas 156 - 156,76
MHz, 160,6 - 160,975 M]

daré prioridad al servicio m
en aquellas frecuencias de estas bandas que hayan
ones de dicho servicio.
ida entre 218 - 219 MIIz estd
zada para servicios pabli-

.399,9 MHz pueden

P39 El
[

! Eou:ncm.-
_P40: Elserviciode aficionado
SR - en las bandas 435 - 438

A

servido mé

gz:ﬂ.l entxa barcos.
rvicio de Radiccomunicacién oto ado a personas
de 5 W. de potaddia coma
6n a ioterferencias, -
‘asigna & las radiobalizas
08 MH del servicio de Radiodl-
ser utilizada para servicios -
ecomunicaciones, utilirando lag

‘3 3 e naturnlea, ‘con estaciones
3985 Aximo no sujeto 8 rotecci

 'La frecuencia dé 76
Labandades8-1

par
ten en 12
Enla ban
MHz esla

cis auxiliard

servicio mévil maritima pod
. frecuencias, para fines de
eataciones del scrvicio mévi
La utilizaciéndelaba
mévil per satélite es
satélites no geoeatacionerios,
La banda 148 - 149,9 MHz
sarvicio de ogerncioneu espaci

a banda de teds

anchura da s
superior a =

_ puseden ademis ser u
— . receptoraa del sexvicio de
/P33 Las bandas compren
76-456,01

drin vigencial

capersonas,

ciones realizadas a en
P34 La frecuencia

mo en ondas mé

aaignado a las estac
ande comprend

P36 Lab
;. cos de teleccomunicaciones.
-

Las bandas 235-322MHzy 3354
utilizarse par el servicio mévil por aatéli
iones de eate servicio na

destinada paraserutili

“ de que las eataa

interferencia perju
P38 Las emisiones denbe
KHz respects de la frecuenct
usodelabanda 40
¢ satélite estd limi
as de localizacién

12450 MHz, 3400

...... ;siempre que no caus
tservicios explotados d
... 1Toda interferencia perjudic
*==**"" ide una estacibn del servicio de
serd inmediatamente eliminada.
bandas 1260 - 1270 MHz y 5
: o Jbervicio de aficionados par sate
f——" do Tierra-eapacio.
P41 Con exeepcién d
comprendidasentn
TOUTER _ner_utbl izad

~{Elecomunichcione

0 - 24000 EKHz por el °

utilizacién de 1a baoda’
tada a la radiotels-

vil maritimo estd Yitni

télites da emisionsa de
de siniestros que trapsmi-

frecuenciade 1216
de emergenca y, de

20COITO Y SeEU
nda 137 - 138 Mz por el servicio | P48 La banda 9§29 - 93
t4 limitada a los sistemas de

uede utilizarse po
ales (Tierra-espacio). La
emisién no deberd

Laa emision servicio de radio
en 123 bandas 149,9 - 150,05 MHz y 399,9 - 400,05 MHz
tilizadas por las estaciones terrenas
investigacién espacial
didas entre 162,35

26 MHzx y 469,2376- 469,4876.
tftulo primario al Servi-
an..Ademas, las fre-
dichas bandasen el
de Buscapersonas con anterio-

sente PNAF, ten-
{+]

B, 54 comnaeu.n fre--|
e cuenten a la
1 0 B¢ encueniren en proceso
al manern, las frecuencias
vadas, dentro de
o~ rvihlian Aa Ruoa.
tilizadas sblo hasta el
término de su autorizacién, excepto las asigna-
tidades del Gobierno.
tilizard exclusi-
ital con fines de

robacién del
haata el 31

Cuso erpecifico,

de 156,525 MHz sc u
yamentes para ls [lamsda selectiva digt
‘socorTo, seguridad y Hami
{Hzeslafrecuenciainternacio-
ad y llamada del servicio mavil
nico en ondas métn

adaen el serviciom
tricas.
de156,8
as.
6,8375 - 157,45 P55 La banda’ comprendi

75 Mlizy 161,475 - 162,05 MHz, s¢
6vil maritimo unicamente

atrén 400,1 MHz.
{z por el servicio mévil
tado a las estaciones de radioba-
de siniestros por satélile de poca

r satélite podré explorarse
z, 1260 - 1270 M1z, 2400 -
MHz, y 5650 - 5670 MHz,
¢ interferencia perjudicial a otros
¢ conformidad con el Cuadra,
ial causada por emisiones
aficionados por salélite
La utilizacién de laa
670 Mliz por el
lite se limitard al senti-

o la ciudad de Lima las bandas
485 .4 96-MH2
ag_para servigios de
s en arcas ruralca.

En el servicio mévil marftimo frecuenciasde 467 625
' MHa, 467,560 MHz, 451 3 7,626 MHz,
it 467,560 MHz y 467,676 Mtz puedea ser utilizadas por
" las estaciones de comunicacioges & o,
43 Las bandas comprendidas eatre 462,360 - 464,84(
N MHz, 459,476 - 460,0 MHiz, 469,626-470,00 MHiz estds
-, destinadas parala operacién de enlaces auxiliares a It
ELI Radiodifusién Sonora en AM. -
Pi lmbmduBM-S_MlﬂlzyMl.—B&ﬂMhzosu
2 atribuidaatitulo primsrio al serviclo de canale:
multiples de selocclén automitica (Troncaliza

do). . .
lubmcjuBM-MDMEzyBB9-39-lMﬂzeaﬁ
" atribaldo a titulo primario al servicio de Telefo
-pfamévil.Lab B' (MﬁB-MQ,OMEzyBSI,B
894,0 MHz) fuera de 1a cludad d
reservada para servicios de telecomunicacione:
en éreas rurales -
P48 Las bandas 849 - 851 MHzy 834 - B96 MHz, y 826
901 MHz y 935 - 940 M1z estén destinadag par
servicios publicos de telecomunicaciones.
P47 Las bandas comprendidas enire 901 - 902 MH:
930.931 MHz y 540 - 841 MHz estén destinadasr

1as
75 MHzx, 46

o Lima, est

rsonas Bidereccional.
MIiz (en reserva) y 931 a 93
MTz se atribuird a Titule primario 2l serviciod
Buscapersonas preferentemente con cobertur
Nacional -

Servicio de Busca

9 La banda 942 - 960 MHz se atribuiré a titulo primar

s loa enlaces de auxliareaa Radiodifusién ea FM.

La banda 960 - 1215 MHz se reservaea toda el mun«
para el uso y el desarrollo de equipos electrénicos «
ayudas a la navegacidn aérea instalados & bordo ¢
aeropaves y de inatalaciones con base detierradirect
mente asociadas,
El empleo de las bandas 1300 - 1350 MHz, 2700 - 2%
MHz y 9000 - 9200 MHz por el servicio de radion
vegacién aerondutica aérea estd limitado a los radsr
tercestres y a los reapoodedores aeroportados asoc:
dos qua emitan séla ea fracuEndias Ue eSian baudao
dnicamente cuando scan accionados-por.los radar

. ?:e funcionen en la misma banda™ ™

utilizacién de la banda 1452 - 1492 MMz por

" servicio de Radiodifusién por-satélite-y po el servi

de Radiodifugion estd limitada a la Radiodifusién :
nocadigieal. El servicio de radiodi{usidiiponotadigi
estard supeditado a loa acucrdos que se tamen en

conferencia que se convoque de acuerdoa la Resoluc
RORICATM U7 Asimismn lne saaseing files o e

que han sido asignadoa y que operen en esta bar

tendrén vigencia hasta el 1 de julio del aflo 2005. -
P53 Laa bandas1610-1826,6 N 83,6-2500 M
estén destinadas para el Servicio. O TAC

porsatélite que utilice satélites de brbita ten
tre baja.

P54 El empleo de 1a banda 16455 - 1646,5 MHz po

servicio mévil par satélite (Tierra-espacio) y para e:
ces entre satélites, esté limitadoa las comunicacic
de socorro y seguridad. ) et

estd destinada a losBerviciod pu

méviles quose prestan islemas ac
ciones Personales ). La Administraciénesta

cerd un cronograma de migracién de las frecuen
que estdn sicndo utilizadas en esta banda, qu

ejecutars dentrodel plazo mdximo de un (1) ado, al
eberi sujetarse loa usuanos he cstas Irecuenclas

of case de las entidades de Gobierno ¢l plazo
reviamente coordinade con la Administracién.

P56 utilizacidn de la banda 1984 - 1890 MHz p

servicio mévil por satélite, no ciusar interfere
perjudicial ni limitar4 el desarrollo de los servicic
movil. - m— e

P57 Lasbandasde freé\;encins de 7100 - ’725b MHz, 7

7425 MHz, 10550 - 10700 MHzy 12700 - 13250t
Lambién estardn destinadas a los enlacea fijos y
les auxiliares.a la radiodifusién por televisiér
Administru:ié?ﬂomarﬂ las previsiones necesaria:
de garantizar la no interfercneia con enlaces q
corresponden a enlaces de radiodifusidn.

P68 La banda comprendida entre 2500 - 2700

eath destinada para el servicio public
Distribucién de Rladiodifusién por cuble
zando el sistema MMDS. -

P59 Los radares inatalados cn Lierra, que funcionen

banda 2700 - 2900 MUz para las necesidades
meteorologia, catin autaritados o funcionar sebt
base de igualdad con lns estaciones del servs
radionavegacién acroniutica.

P60 En lu banda 2900 - 3100 Mliz, el uso del s

interrogndoc-transpandedor a bordo de barcos (0
limitars o la aub bonda 2930 - 2950 MHz.

 emiar ot LA

1,0 =16 LS
22 Q2,6 - Y VI M-Z



1
et L e e

Ai'sg;;,-_ [

P A e S il e el

COMA FEL OEL ORIGIM
@lnlstaris ¢ Tmne’;or'es, “ominfe

(=] — ) H )
N® 141-2000-MIC/15.03 Lima, 25 de abril de’?2000

Vistas, las solicitudes . N° 951001 y 952289, mediante las cuales
TELEFONICA DEL PERU S.AA. solicita permiso para la instalacion y operacion
de noventa y siete (97) estaciones radioeléctricas en los departamentos de
Amazonas, Ancash, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Junin, La Libertad,
Lambayeque Lima, Loreto, Plura Tumbes _

CONSIDERANDOQ:

Que, mediante Decreto Supremo N° 11-94-TCC, modificado por Decreto
Supremo N° 21-98-MTC, se aprobd el contrato de concesion entre el Estado
Peruano y TELEFONICA DEL PERU S.AA. para la prestacién. de- Servicios
Publicos de Telecomunicaciones, entre ellos el Servicio - Pértadot Local y el
Servicio Portador de Larga Distanma Nacuonal por el plazo de 20 anos

l‘hl“ e

. Que, TELEFONICAY DEL 5ERU S.AA. ha mhentadé‘ |St) a ks
instalacion y operacion de fibvéntd 'y Eidte (97) estaciones;_ raéi électfléas. co &
correspondiente asignacioh dé"fré’éuéhmas : s |

Que, segln lo’ eﬂé’%‘%’f&d pof-el’ Texto Unico Ordenado de la Ley de .
comuhicacionas, pé’ﬁmsa‘ﬁ‘ ‘8§~ 12 facultad para instalar, en un lugar
germinado, equipds dé rédnd&b’fnunibacmn y licencia es la facultad que otorga el
do para operar un servicio de radlocomumcacnon autorizado;

Que, a tenor de lo sefialado en los considerandos anteriores, procede el
otorgamiento del permiso’ solicitado para la instalacion de estaciones en
localidades comprendldas dentro del contrato de concesion;

Que, segun lo establecido en el Articulo 171° del Reglamento Gﬁeneral de la
LRy de Telecomunicaciones, las licencias de operacién se otorgaran siempre que
nstalamon de los equipos y Ias pruebas de funcmnamlento hubieran resultado
Sgtisfactorias; “

Que, asimismo, el articulo 186-A del mismo texto legal establece que la

. ¢asignacion de espectro, para los servicios publicos, estara sujeta al cumplimiento
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de Metas de Uso de Espectro, las cuales estaran contempladas en el instrumento
que lo asigna; ‘ _

Que, la Unidad Especializada en - Concesiones de Telecomunicaciones
mediante Informe N° 086-2000-MTC/15.03.UECT, opina que es técnicamente
factible otorgar a TELEFONICA DEL PERU S.AA., permiso para la instalacion, asi
como la asignacién de las frecuencias respectivas, de las noventa y siete (97)
estaciones radioeléctricas solicitadas, las mismas que sé detallan en él Anexo que
forma parte de la presente Resolucion; ‘
4. : :
Con la opinién favorable ' del Jefe de la Unidad Especiglizada’ en
Concesiones de Telecomunicaciones; '

o A B . L ‘l':'u-:f Vg .
De conformidad con lo previsto en los Decretos Suprernos Nos.013-93-TEC,
06.94.TGC, 007-97-MTC, 005-08-MTG, 022-98-MTC y 002-99:-MIs iy - gty
o \nmt-ﬁm&f‘!iv SR LIS oo Mool i
SE RESUELVE. . f fn,i!l-": A ) ,,-i ér"}mibn'm!ﬁ@hﬁﬁ .

~ ARTICULO 1°.: Ototgansift ELEFONICA DEL PERU -S:.A.f\. é?ém;égap%a !
instalacion de novénta® yﬁiﬁi’é{émwﬂzl estaciones radioé é‘nﬁ as. r'!' los:,
departamentos de Ariazonad; Bxreashy Arequipa, Ayacucho, Cajhmdres, ‘Cled,”

Junin, La Libertad, Lambay&giissliimay Loreto, Piura y Tumbes, pard los servicios
Portador Local y Portador de Larga Distancia Nacional otorgados en concesion
mediante contrato aprobado por Decreto Supremo N° 11-94-TCC, modificado por
Decreto Supremo N° 21-98-MTG; asignandole las frecuencias correspondientes
para los radioenlaces segun el Anexo 1 que forma parte integrante de la presente

o Resolucion. .: i
¢ g ARTICULO 2°.- La asignacion de las frecuencias, a que se refiere el
. &Articulo precedente, estara sujeta al cumplimiento de Metas de Uso,de Espectro,

-¢*/las mismas que estan contenidas en el Anexo 2 que forma parte integrante de la
presente Resolucion.

ARTICULO 3° . Los  permisos de instalacion correspondiehtes "a las
s\ estaciones radioeléctricas del Sistema de Multiacceso Radial Digital que empleen
frecuencias comprendidas dentro de la banda de 1452-1492 MHz tendran vigencia |

6ly ok e
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N° 141-2000-MIC/15.03

hasta el 1° de julio del afio 2005, de acuerdo a lo estipulado en la Nota P52 del
Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias (PNAF), estableciéndose previamente
las bandas para la migracion de dicho sistema.

ARTICULO 4°.- El permiso otorgado a TELEFONICA DEL PERU S.AA. se
encuentra comprendido dentro del plazo otorgado en el contrato de concesion y
esta sujeto a los pagos y demas disposiciones establecidas en el Texto Unico
Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y su Reglamento General.

ARTICULO 5°.- El MTC otorgara a TELEFONICA _DEL PERU S.AA. las
correspondientes licencias de operacion para sus estacionds, prévio cumplimiento
de lo sefialado en el Ariculo 171° del Reglamento Géneral de la Ley de
Telecomunicaciones. ' o .

ARTICULO 6°.- Pata efectos de instalar y construir cualquier torre u obra
Para operar el servicio objéto de concesion, TELEFONICA DEL PERU SAA.
Vi §° Hpbera observar la Ley de Aeronautica Civil y su Reglamento en lo que
‘gorresponda. '

Registrese y comuniquese

Vicgministro de Cémunicaciones

e T
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ANEXO 3

TELEFONfA FIJA LOCAL EN 154 NUEVAS LOCALIDADES A NIVEL
NACIONAL




10 ANEXO 3 Do T e,
&0 RELACION DE NUEVAS LOCALIDADES CON T ELEFONIAFA - ' - !
- LT i
i | -—.;
TMAZONAS 10[AMAZONA BAGUA LA PECA LA PECA 3369
} - AMAZONAS BONGARA JAZAN PEDRO RUIZ GALLO / JAZAN $739
B AMAZONAS BONGARA TUMBILLA JUMBILLA 1291
AMAZONAS CHACHAPOYAS LEIMEBAMBA LEIMEBAMBEA _ 766
"I AMAZONAS CONDORCANGUI  [NIEVA SANTA MARIA DE NIEVA 2644
. AMAZONAS LUvA AMUD LAMUD 2324,
i : AMAZONAS LUYA LUVA, LUYA VIEIO TUYA /LUYA VIEIO 2770
- AMAZONAS UTCUBAMBA LONYA GRANDE LONYA GRANDE 2613,
- Tatal AMAZONAS - 21495,
ANCASH 17|ANCASH ANTONIQ RAYMONDI | CHINGAS CHINGAS 729
a. ANCASH ANTONIO RAYMONDI | LLAMELLIN LLAMELLIN 1714
? ' ANCASH ASUNCION CHACAS CHACAS 1518
o ANCASH BOLOGNES! AQUIA AQUIA 282
‘I ANCASH BOLOGNES CAJACAY CAJACAY 655
o ANCASH BOLOGNESI COLQUIOC CHASOUITAMBO 1066
E L ANGASH BOLOGNES] HUALLANCA HUALLANCA 2562
1 .3 ANCASH CARHUAZ E:NGAR’ ANTA/PARIAHUANI N GAR/ANTA/PARIAHUANCA 2040
. T ANCASH CARLOS FERMIN FITZOSAN LUIS SAN LUIS 1382
: ANCASH HUARAZ JANGAS TANGAS 7 TARICA 2438
ANCASH HUART SAN MARCOS SAN MARCOS 3138
ANCASH MARISCAL LUZURIAG | PISCOBAMBA FISCOBAMBA 915
ANCASH OCRGS OCROS OCROS 1028
ANCASH PALLASCA CONCHUCOS CONCHUGOS 3474
: Total ANCASH 23537
- {APURIMAC 3| APURIMAC ABANCAY CURAHUAS! CURAHUASI 3575
APURIMAC ANTABAMBA ANTABAMBA ANTABAMBA 2342
APURIMAC AYMARAES CHALHUANCA CHALHUANCA 2357
APURIMAC AYMARAES TINTAY TINTAY 540
APURIMAC CHINCHEROS ANCO-HUALLO URIFA 4286
[APURIMAC CHINCHEROS CHINCHEROS CHINCHEROS 1843
[APURIMAC COTABAMEAS TAMBODAMEBA TAMBOBAMEA 3319
APURIMAC GRAU CHUGUIBAMBILLA CHUQUIBAMBILLA 1904
Total APURIMAG - — 20066
AREQUIPA S|AREQUIPA AREQUIFA LA JOYA SAN JOSE 482
[AREQUIPA CARAVEL YAUCA YAUCA 1199
AREQUIPA CAVLLOMA CABANACONDE CABANACONDE 2390
AREQUIPA CAVIIOMA MAJES ALTO SIGUAS 135
AREQUIPA CONDESUYOS RIO GRANDE SAN JUAN OE CHORUNGA 3455
L Total AREQUIPA 7661
_AYACUCHO 10[ATACUCHO CANGALLO CANGALLO CANGALLD 1874
AYAEUCHO CANGALLD LOS MOROCHUCOS MPA CANGALLO 778
AYACUCHO HUANCA SANCOS __|SANCOS HUANCA SANCOS 2319
AYACUCHO HUANTA SIVIA SIVIA 4986
AVACUCHO LAMAR SANTA ROSA SANTA ROSA 3257
AVACUCHO LA MAR TAMBO TAMEO 6342
AVACUCHO PAUCAR DEL SARA 5A |PAUSA PAUSA : 1491
AYACUCHO SUCRE QUEROEAMBA QUEROBAMEA 1477]
AVACUCHO VICTOR FAIARDO __ |HUANCAP HUANCAPI 2653
AYACUCHO VILCAS HUAMAN | VILCAS HUAMAN VILCAS HUAMAN 3038
: : Total AYACUCHO - 28216
CAJAMARCA - 10|CAIAMARCA CATAMARCA JESUS JESUS 2313
CAIAMARCA CHOTA HUAMBOS HUAMBOS 1211
[CAJAMARCA CHOTA LAJAS LAIAS 2956
CAJAMARCA CHOTA QUEROCOTO QUEROCOTO 753
CAIAMARCA CHOTA TACABAMBA TACAGAMBA 3914
CAJAMARCA CONTUMAZA CONTUMAZA CONTUMAZA 4307
CAJAMARCA CUTERVO QUERCCOTILLO QUERCCOTILLO 671
CAJAMARCA JAEN BELLAVISTA BELLAVISTA I 4936
) : : CAJAMARCA JAEN PUCARA PUCARA 4513
CAIAMARCA SAN IGNACIO CHIRINGS CHIRINGS 1257
[ Total CAJAMARCA 26831
CUSCo 10|CUSCO ACOMAYQ ACOMAYO ACOMAYO . 1715
CUSEO CALCA YANATILE QUEBRADA HONDA - 1334
_ CUsCo CANAS YANAOCA YANAOCA 3313
cusco CHURMBIVILCAS SANTO TOMAS SANTO TOMAS 3983
cusco PARURO PARURO PARURG 2295
CUsCo PAUCARTAMBO KGSKIPATA PILLCOFATA 508
[Cusco PAUCARTAMEQ PAUCARTAMEO PAUCARTAMEO 3256
CUsCo QUISPICANCHI ANDAHUAYLILLAS ANDAHUAYULLAS 2783
cUsco QUISPICANCHI GQUIQUUANA QUIQUUANA 1434
CUSCO QUISFICANCHIS OROPESA OROPESA 3058
" |Total CUSCO i 24098
HUANCAVELICA 4| HUANCAVELICA TACOBAMBA ACOBAMEA ACOBAMBA 3467]
HUANCAVELICA TACOBAMEBA | PAUCARA PAUCARA 1386
.
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CASTROVIRREYNA

i AE HUANCAVEUCA CASTROVIRREYNA
4 - |HUANCAT/'EUCA HUAYTARA HUAYTARA HUAYTARA 733
. Total HUANCAVELICA 7690
HUANUCO 11|HUANUCO DOS DE MAYO LA UNION 1A UNIGN 7237,
| AUANUEO BO% DE MAYO RIPAN RIPAN 1394
AUANUGO HUACAYBAMBA HUACAYHAMEBA HUACAYBAMBA 10471
= HUANUCO HUAMALIES LLATA LLATA 5404
HUANUCO LAURICOCHA BANDS BANOS 626
HUANWCEO LAURICOCHA JESUS IESUS 1046
HUANUCO MARANON HUACRACHUCO HUACRACHUCO 1615
HUANUCO PACHITEA CHAGLLA CHAGLLA 2156
PACHITEA PANAQ PANAC 3391
PUERTO INCA PUERTO INCA PUERTO INCA 1305
HUANUCO VAROWILCA CHAVINILLO CHAVINILLO 1253
Yotal HUANUCO - 26476
3|ICA A 105 AQUUES 105 AQUUES/EL ARENALV ROSARKO — 3964
iEA " iCA %1, DE LO5 MOLINOS LO% MOLINGS 3029
Total ICA 6993
S[JUNIN HUANCAYQ HUALHUAS, SANO HUALHUAS/ SANG 4033
JuNiN JAUIA APATA APATA 1129
JUNIN JAUIA MUQUIYAUYO MUQUIVAUYO 2225
JUNIN TARMA SAN PEDRO DE CAJAS SAN PEDRO DE CAJAS 10300
Total JUNIN 17687
12|LA UBERTAD ASCOPE RAZURI PUERTO DE MALABRIGO 4085
LA LUBERTAD ASCOPE SANTIAGO DE CAO CRIQUITOY 1609
LA UBERTAD BOLIVAR BOLVAR BOUVAR 1413
; LA UBERTAD GRAN CHIMU CASCAS CASCAS 3768
LA LIBERTAD JULCAN JULCAN JULEAN 3062,
LA LIBERTAD PACASMAYOD GUADALUPE LIMON CARRO / V. SAN ISIDRO 2308
- LA UBERTAD PATAZ HUANCASPATA HUANCASPATA 904
P LA UBERTAD PATAZ PARCOY RETAMAS 825
H LA UBERTAD PATAZ TAYABAMBA TAYABAMBA 2121
[LA UBERTAD SANTIAGO DE CHUCO|SANTIAGO DE CHUCO SANTIAGO DE CHUCO 5802
; LA LIBERTAD VIRU VIRU PUENTE CHAD 4830
- Total LA LIBERTAD - — 30727
AMBAYEQUE 5 [LAMBAVEQUE CHICLAYO TAGLNAS MOCUPE 8098
LAMBAYEQUE CHICLAYO OYOTUN OYOTUN 5284
LAMBAVEQUE CHICLAYO EANA. PUCALA 7165
- LAMBAVEQUE LAMBAYEQUE MORRGPE MORROPE 6457
- LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE PACORA PACORA 3386
Total LAMBAYEQUE _ 28390
[y 1[UMA wauvos YAUYOS VAUYOS 1037
A Total UMA s 1037
—-i ‘ORETO 1(LORETO ALTO AMAZONAS __|BARRANCA SAN LORENZO 552
— Total LORETO 5552

- e o ——

RE DE DIOS 3| MADRE DE DIOS MANU MANU_3/ SALVACION (MANU) 330
rmo MADRE DE DIOS TAHUAMANU INAPARI INAPARI 343
E_ ¢ MADRE DE DIOS TAMBOPATA TNAMBARI MAZUKO 1458
18 Total MADRE DE DIOS 2131
- MOQUEGUA 1| MOQUEGUA GENERAL SANCHEZ G, [OMATE OMATE 1203
l_ Total MOGUEGUA 1203
’ . Jpasco 6[PASCO DANIEL ALCIDES CARR|YANAHUANCA YANAHUANCA 5059
- PASCO OXAPAMPA PALCAZU 1SCOZACIN 614
_! PASCO PASCO NINAGACA NINACACA 2401
' PASCO PASCO PAUCARTAMBO PAUCARTAMBO 7129
’ | PASCO PASCO S.FASIS DE YUR. ATACOCHAZMILPO 9082
N [Total PASCO 24285
-+ PIURA B |PIURA AYABACA PAIMAS PAIMAS . - 1334
- PIURA AYABACA SUY0 suve 1409
PIURA HUANCABAMBA __|HUARMACA HUARMACA v 1184
l PIURA PAITA LA HUACA VIVIATE 3610
. FIURA FIURA TAMBO GRANDE CRUCETA _ 168
-1 [PIORA SULLANA MARCAVELICA MALLARITOS =~ 4800
T PIURA SULLANA MARCAVELICA MALLARES - LA GOLONDRINA 5375
Total FIURA 17880
_ 'T’-UNO 5|PUNQ CARABAYA MACUSANI MACUSANI 6856
-, PUND LAMPA LAMPA LAMPA 4658
_ FUNO MELGAR ANTAUTA ANTAUTA 577
[FUNO MCHO MOHO MGHO 2191
PUNO SANDIA SANDIA SANDIA 2090
Yotal PUNO 16372
~ . [SAN MARTIN 13|SAN MARTIN EL DORADQ SAN JOSE DE SISA 7219
- $AN MARTIN (LAMAS AUANZA - PONGO DE CAINARACH! 2001
SAN MARTIN [MCAL CACERES HUICUNGO HUICUNGD 1798
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SAN MARTIN PICOTA PICOTA PICOTA 4934
SAN MARTIN FICOTA SAN HILARION SAN CRISTOBAL DE SISA 1984
TAN MARTIN RICIA YURACYACU YURACYACU 3508
SAN MARTIN SAN MARTIN CHAZUTA CHAZUTA 6384
SAN MARTIN SAN MARTIN JUAN GUERRA JUAN GUERRA 3170
SAN MARTIN SAN MARTIN SAUCE SAUCE Bi61
SAN MARTIN TOCACHE NUEVO PROGRESO NUEVO PROGRESO 2609
SAN MARTIN TOCACHE TOCACHE NUEVA BAMBANARCA 1764
SAN MARTIN TOCACHE UCHIZA SANTA LUCIA 1301
Total SAN MARTIN 34833
2 [TUMBES CONTRALMIRANTE Vi | ZORRITOS CANCAS — 2634
TUMBES TUMBES P DE HOSPITAL PAMPAS DE HOSPITAL CABUYAL (R) 2332
Total TUMBES 6366
\ [P 3 [UCAYAL ATALATA SEPAHUA SEPAHIUA 1712
i UCAYAL . PADRE ABAD CURIMANA CURIMANA 670
¥ - UCAYALI PURUS PURUS ESPERANZA 708
. Total UCAYALI 3090
[Total 154 393216
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JORGE MELO-VEGA CASTRO ~*
Gerente Central de Regulacign=="—=""—"""
. ¥ Planificacidn Estratégica

GGR-109-A-066-2003
Lima, 05 de febrero del 2003

SENOR

JUAN ANTONIO PACHECO ROMANI
Vice Ministro de Comunicaciones
Ministerio de Transportes y Comunicaciones

Presente.-
De mi mayor consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a usted con la finalidad de hacerle llegar adjunto el
informe “Entorno Rural: Diagnéstico de la situacién y Alternatvas de Solucién” en
el que detallamos los principales problemas que como Telefénica del Peri S.AA.
afrontamos al brndar servicios telefonicos en las localidades rurales.

Considerando lo critico de la situacién que en el extremo nos estaria empujando a
abandonar determinadas localidades rurales, le solicito urgentemente nos conceda
una reunién en la que nos permita explicarle detalladamente el problema rural y
plantearle nuestras propuestas de solucién a la misma.

Agradeciendo la atencién que le brinde a lz presente, le reitero los sentimientos de mi
consideracién mis distinguida.

Atentamente,

TELEFONICA DEL PERD S.A.A.
Av. Arequipa 1155 piso B, Lima 1
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JORGE MELO-VEGA CASTRO e e v o b i e

‘ Gerente Central de Regulacidn
GGR-109-A-118-03 y Planificacién Estratégica
Lima, 27 de febrero de 2003

Sefior :

JUAN ANTONIO PACHECO ROMANI
Vice Ministro de Comunicaciones
Ministerio de Transportes y Comunicaciones

Presente.-

De nuestra consideracién:

+Me ditfjo 2 usted en relacién a la problemitica por la que atraviesa el servicio de

Telefonia Rural de nuestra empresa por las diferentes causas que producen la
interrupcion de servicios y que motivara la presentacién a su Despacho de nuestra
catta GGR-109-A-066-03 en la que le planteamos nuestra propuesta de solucion.

La continuidad del servicio telefénico en tales localidades se ve interrumpida
continuamente por cortes de servicio que se deben a casos fortuitos y de fuerza
mayor, ajenos al control de nuestra empresa, y que se pueden resumir en las
siguientes:

* Robos y vandalismo en la planta dispersa y alejada de rutas de
comuaicaciones y centros poblados se ha agravado sin que la autoridad
publica haya podido reprimirlos.

® Falta de repuestos debido a la no-fabricacién, a nivel mundial, de equipos de
sistemas de Multi- Acceso Radial (MAR) por estar descontinuados, como es
el caso de los sistemas ALCATEL en unos casos, alto costo y latgos periodos
de suministro, en otros casos, al extremo que algunos proveedores prefieren
pagar las penalidades contractuales por no suministrarlos antes que
fabrcarlos. '

® Existen grandes dificultades de acceso 2 algunas localidades y estaciones de
tepeticién de la red por lo que los tiempos de actuacién se alargan
considerablemente. T

® Algunas de las frecuencias utilizadas han sido asignadas a otros setvicios de
telecomunicaciones por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones J nos
estin obligando a liberarlas antes de junio del 2005.

-

Dada la apremiante situacién por la que atraviesa el servicio y a efectos de evitar
incumplimientos a lo establecido en el Reglamento de Continuidad Rural aprobado
por el OSIPTEL y vigente desde el 1° de enero del 2003, solicitamos a su Despacho
la aprobaci6n del Cronograma y correspondiente Plan de Trabajo que adjuntamos al
presente al amparo de la Cliusula 19 de los Contratos de Concesién que
textualmente sefialan;

TELEFONICA DEL PERU S.A.A.
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“La Empresa Concesionaria quedard exonerada del cumplimiento del presente CONTRATO,
incluyendo sin limitacion alguna las sanciones, daros y perjuicios, y efectos de incumplimiento de este
CONTRATO, silo en la medida y por el periodo de tiempo en que dicho cumplimiento sea (i)
obstaculizado o impedido por caso foriuito o fuerga mayor (.).

En caso alguna de estas circunstancias cansare daso a la RED PUBLICA TELEFONICA
operada por la EMPRES.A CONCESIONARLA, ésta estard obligada a reparar o reconstrusr
/a RED PUBLICA TELLEFONICA conforme a un cronograma y a_un plan de trabajo a ser

establecido por la EMPRESA CONCESIONARIA y aprobada por ef MINISTERIO (..)"

Las lineas fundamentales del Plan de Trabajo se basan en la adquisicién e instalacién
de equipos con sistema VSAT-DAMA y de una nueva plataforma satelital que
soporte el setvicio con lo cual se esti introduciendo una mejora tecnolégica para
solucionar con caricter de emergencia la situacién de estos servicios. Su utilizacién
teemplazari sisternas detetiorados recuperando los equipos y repuestos reutilizables.
La nueva plataforma soportari parte del servicio de modo que se logte un beneficio
mutuo entre las necesidades del servicio y los flujos de inversién demandados.

El Plan de Trabajo contempla para el afio 2003 el reemplazo de tecnologia en 30
localidades que se detallan en el Anexo 1 y la atencién paulatina de 33 localidades que
se listan en el Anexo 2. .

Para el pedodo 2004-2008, 1a nueva plataforma satelital atendetd las 1379 localidades
listadas en el Anexo 3.

Por otro lado, solicitamos a usted que para preservar el sexrvicio en dichas localidades
y efectuar los cambios de equipo que faciliten la migracién, se nos conceda un plazo
adicional de 3 afios para completar la migracién de frecuencias.

Considerando que la aprobacién de este Cronograma y su correspondiente Plan de
Trabajo es de vital importancia para nuestra empresa, agradeceré 2 usted que con la
urgencia que el caso requiere, nos otorgue la aprobacién requerida.

Sin otro particular, quedamos a su disposicién para cualquier aclaracién o reunién
particuiar, q P P q
que deseen realizar.

Atentamente, =3
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ANEXO 2

Localidades consideradas en la Nueva Plataforma Satélital - 2003

Ho.

It o Localidad Dpto. ZONA Sistema Actual Sistema propuesto

1 |cHALHUANCA AREQUIPA _|AREQUIPA |Mar SR-500 Arequipa VSAT
| _|cHOCO AREQUIPA |AREQUIPA |[Mar SR-500 Azequipa VSAT
. |muamso AREQUIPA  |AREQUIPA |Mar SR-500 Arequipa VSAT
| _4_|apOROMA PUNO AREQUIPA _|MAR SR-500 Juliaca VSAT
| _|SANJUANDELORO _[PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
YANAHUAYA PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
7 |sANDIA PUNO JAREQUIPA  |MAR SR-500 Juliaca VSAT
‘3;-3 CCAPUNA PUNO AREQUIPA [MAR SR-500 Juliaca VSAT
9 [IGUARA PUNO AREQUIPA [MAR SR-500 Juliaca VSAT
| -~ |cuyo cuvo PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
| _|puNa avLLu PUNO AREQUIPA  [MAR SR-500 Juliaca VSAT
| 12_|coasa PUNQ AREQUIPA  [MAR SR-500 Juliaca . VSAT
| _|comunDAD PUNOQ AREQUIPA _|MAR SR-500 Juliaca VSAT
14 |PHARA PUNO AREQUIPA  |MAR SR-500 Juliaca VSAT
| 1s_jcuLrocacHr PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
| _|HUANCASAYANI PUNO AREQUIPA  [MAR SR-500 Juliaca VSAT
17 |LIMBANI PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca’ VSAT
|+~ |usicayos PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
_._|roront PUNO AREQUIPA {MAR SR-500 Juliaca VSAT
20 JCHALAN lcaJAMARCA |cHICLAYO |MAR SR-500 Chachapoyas VSAT
| |satuique lcajamarca JcmicLayo |MAR Alcatel Cutervo VSAT
<« |VELILLE CUSCO lcusco MAR SR-500 Cusco VSAT
?7 HATUN COLLANA  Jcusco fcusco MAR SR-500 Cusco VSAT
-. |AMPARAES fcusco fcusco MAR SR-500 Quillabamba VSAT
| 25 [LARES lcusco lcusco MAR SR-500 Quillabamba VSAT
| _JccacHm lcusco cusco MAR SR-500 Quillabamba VSAT

«/ JAPONGO AYACUCHO |HUANCAYO |MAR NEC Ayacucho (2,4 ghZ) VSAT. -
| 28 [MAYUNMARCA AYACUCHO |HUANCAYO [MAR NEC Huancavelica (1,5GHz) VSAT
| ! JPALLALLA AYACUCHO {HUANCAYO JMAR NEC Huancavelica (1,5GHz) VSAT
30 JTINQUERCCASA AYACUCHO |HUANCAYO |MAR NEC Huancavelica (1, 5GHz) “  VSAT
| |DOSDEMAYO SAN MARTIN JIQUITOS  |MAR NEC Tampoto Sur (2,4 GHz) VSAT
32 |PAPAPLAYA SAN MARTIN JIQUITOS MAR NEC Tarapoto Norte (2,4 GHz) VSAT
| *3_IPELEJO SAN MARTIN [IQUITOS MAR NEC Tarapoto Notte (2,4 GHz) VSAT
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ANEXO 3 I

SISTEMAS MAR RURALES v

SISTEMAS MAR DIGITALES DE 1.5 GHp.
ESTACIONES BASEMAR | e Loc |SUMINISTRADOR DEF - == ™ T
LOS EQUIPOS
[ABANCAY 34{SRT
ANDAHUAYLAS 44[SRT
AREQUIPA 55|SRT
CAJAMARCA | 21| ALCATEL
CAJAMARCA 11 40JALCATEL
CANETE 33]ALCATEL
CARAZ NORTE 57]ALCATEL
CARAZ SUR 18]ALCATEL
‘lcerro DE PASCO 52NEC
cUsco 148]SRT
CUTERVO 35| ALGATEL
CHACHAPOYAS ao|srRT
CHICLAYO 42JALCATEL
o |cHimeoTE 46|ALCATEL
] |HuancAvELICA 3s]nec
[nuancayo so|sRT
JHuANUCO 1A 28fALCATEL
fHuANUCO 18 40JALCATEL
HUARAZ 27| ALGATEL
JAEN 62|SRT
JULIACA s4|SRT
PIURA | 25JALCATEL
lPura 11 54]ALCATEL
[romaBamBA . 32|ALCATEL
fPUCALLPA 20JALCATEL
PUNO 76|SRT
QUILLABAMBA 11|SRT
[SULLANA | 29]ALCATEL
; SULLANA | 1 29]ALCATEL
TARMA 27|sRT
TRUNLLO 60| ALCATEL
|LoreTO 0
JMADRE DE DIOS 0
F_UMBES 0
TOTAL 1330
@ SISTEMAS MAR ANALOGICOS DE 1.5 GHz.
" SUMINISTRADOR DE
ESTACIONES BASE MAR N*LOG LOS EQUIPOS
|e* oE Pasco s|sRT
JHuANCAVELICA 11JSRT e
Jica 10[SRT i
luma 3|SRT
[MoauecuA 20[SRT _
JTOTAL 49 e

[ToTAL T 379] ]




- . {Hortencia Ro:a; Qlivera
..n ~ 'Gerente Regulacién T e emtaeassienees
- T' i i [ | " ‘.‘ . R e sasasdarragas
B " N 5 . '_ - - A ) -
Ministeno de Transgoitas § Comuncacione Telefénica dei Per SR, . 1D
TRAMIT g Av. Arequipa 1155 - Piso 8
) e e 'c:--r,-.u.\uCAC!ONES Umat.Perd
vics e B Telfs. .5(511)472:8534/210-1089 ~ T
2“03 :(511) 210-1087 S
MATO Fax  :(511)471-0064
GGR-109-A-248-03 ﬁ 8 - g O E-mail : hrozas@tp com.pa — s
Lima, 8 d del 2003 RECIB!D PID. I OZL”'H!;
K C e s Reg. Nl Hora..jz:jg-ﬂ_ ] |
Sefior -
. , M.T.C. :
Juan Antonio Pacheco Romani i~ e :
Vice Ministro de Comunicaciones ‘ Qfigina 45 anirzl Dacumantaiio
. - - . . P> T
Ministerio de Transportes y Comunicaciones 08 MAY 20
- Presente.- ,

De nuestra consideracion:

_ Me dirijo a usted en relacién a nuestra solicitud de aprobacién del Cronograma y
- Plan de Trabajo para reparar nuestra red de telefonia en las zonas rurales.

£
L2 Debido a que éste es un problema que afecta gravemente el servicto telefonico en las
zonas rurales y pueblos alejados, el cual aparte de haberse afectado por los
fendmenos climiticos que son de piblico conocimiento, es frecuentemente afectado
por la alta incidencia de robo y vandalismo a las que estin €xpuestas estas zonas y
- sobre todo la infraestructura de Telefénica del Peri S.A.A. y también por la
obsolescencia de algunos equipos que debemos sustituir.

Todas estas razones nos han llevado a plantear un Plan de Trabajo que nos permita
mantener el servicio en el area rural. El Cronograma y Plan de Trabajo, presentad
vuestro Despacho a través de nuestros documentos GGR-109-A-118-03 y GGR-
109-A-151-03 y expuesto- en las reuniones que sostuvimos el 04 de marzo y 03 de
abrdl con vuestros funcionarios, nos permitiri manejar efectivamente una serie de
aspectos que hoy impiden restablecer a plenitud el servicio. Sin embargo es necesaro
contar con su pronta aprobacién para poder efectivizarlo, evitando mayores retrasos
en la importacion e instalacién de los equipos de nueva tecnologia.

g . Debido a la trascendencia del problema que estamos planteando solicitarnos
otorgatle una prioridad especial 2 nuestra solicitud, para lo cual nos ponemos a su

disposicion para cualquier consulta adicional que requiriesen.

Seguros de la importancia que el Estado otorga hoy a las dreas rurales y sua~ '
posibilidades de desarrollo, rogamos a usted valorar nuestra solicirud. '

Atentamente,

¢
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Hortencia Rozas Olivera
Gerente Regulacion - T ireerneeceeeeeceea..

Minstena 2 Tonasm

WICE L

Telefonica del PEn‘l S.A.A.q’ ...... L{ ..........

1

' Av, Arequipa 1155 - Piso 8

! Lima 1 - Peru b,

i Telfs. :(511)472-8534 /210-1089
:(511) 210-1087 . -

5 rax (5114710084

.................... Y s v E-mail : hrozas@tp.com.pe

GGR-109-A-151.2003

Lima, 21 de marzo del 2003 i P/Ba ;ﬁoo\ 5@16 !

Sefior Ingeniero ‘ MO,

i i M Documenane
Juan Antonio Pacheco Romani Otiena de Tr.’nm\\é! ggzt B ade
Vice Ministro de Comunicaciones Oficina de Contte
Ministerio de Transportes y Comunicaciones 24 MAR 003
Presente.- - ZECHA

REC!IEIDG EN LA

Ref.- Carta N° GGR:109-A-118-2003 LA N
, REgIHE0N couns v wrrm wiee®

Hﬂa‘ LY ILLTAL L L L
oo

De nuestra consideracion:

De acuerdo a lo solicitado en la reunién sostenida el pasado 04 de marzo, me dinjo a
usted a fin de hacerle llegar un mayor detalle del Cronograma propuesto que intenta
solucionar los problemas que Telefonica del Peri S.A.A. estd afrontando en el
entorno rural debido a causas fortuitas y de fuerza mayor ajenas al control de la
empresa.

Tal como podri apreciar en el Anexo adjunto, estamos planteando realizar el
reemplazo de los sistemas MAR en 1,5 GHz por departamentos, considerando el
inicio de actividades a partir de la aprobacién del cronograma de trabajo propuesto.
Debido a los problemas ya manifestados de suministro de equipos por parte de los
proveedores, a medida que se vaya realizando el reemplazo de los sistemas, el
equipamiento recuperado sera utilizado en los sistemas restantes.

Sin otro particular y 2 la espera de su pronta aprobacién, aprovecho la ocasién para
enviarle mis cordiales saludos.

Atentamente,
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GER.CENT.REG.Y P.EST.

- [ ST - Leeicemkomis s -

Hortencls Roxas Olivern
Gercnte Regulacion

TeletSnica del Perd S.AA,

Av, Arqquipa 1155 - Plzo 8
Uma 1-Perd

Talfs, :{51 1) 472-8534 7 210-3089

1(51 1) 210-1087
Fax :(S11)471-0064
€-mail : hrozas@lp.com.pe

Lima, 21 de marzo del 2003

Sefior Ingeniero ‘ .
Juan Antonio Pacheco Romand :
Vice Ministro de Comunicaciones

Ministerio de Transportes y Comunicaciones Ty

Presenes.-
' Ref.- Carra NI° GGR-109-A-118-2003

De nuestra consideracidn;

De acuexdo a lo solicirado en la reunién sostenida ¢l pasado 04 de mazzo, me dirjo a
usted 2 fin de hacerle llegar un mayor detalle del Cronograma propuesto que incenta
solucionar los problemas que Telcfénica del Peri S.A.A. estd afronrando en el
entorpo rural debido a causas fortwtas y de fuerza ‘mayor ajenas al control de la
empresa.

Tal como podri apreciar cn el Anexo adjunto, estamos planteando tealizar el
weemnplazo de los sistemas MAR en 1,5 GHz por departamentos, considerando el
inicio de acuvidades 2 partiz de la apmbacién del cronograma de wabajo propuesto.
Debido a los problemas ya manifesrados de suministro de equipos por paxte de los
proveedores, 2 medida que se vaiya realizando el reemplazo de los sistemas,

_ equipamiento recuperado serd udlizado cq los sisternas restantes.

Sin otro particular y 2 la espera de su pronts aprobacién, aprovecho la ocasion paka
enviatle mis cordiales saludos.

Atentamente,

@0

o1

b
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GGR-109-A-331-2003

...................

Lima, 20 de junio del 2003

Sedior
Juan Antonio Pacheco Romani

Vice Ministro de Comunicaciones
Ministerio de Transportes y Comunicaciones
Presente

Ref. GGR-109-A-118-03 y GGR-109-A-151-03

De nuestra consideracion:

Me dirijo a usted con relacién a nuestra solicitud de aprobacion del Cronograma y
Plan de Trabajo para reparar nuestra red de telefonia en las zonas rurales.

Las razones que nos obligan a plantear el cambio tecnologico mediante un Plan de
Trabajo y su respectivo Cronograma, son expuestas detalladamente en el documento
adjunto. Al respecto debemos mencionar que éstas son ajenas al control de
Telefénica y entre las principales se encuentra la alta incidencia de los actos de robo y
vandalismo a la que estd expuesta la infraestructura de Telefonica del Perd S.A.A. en
las zonas rurales, ocasionando el deterioro prematuro de los equipos y el agotamientc
de los stocks de repuestos, figura agravada por la descontnuacién en la fabncacion
de los mismos por parte de nuestros proveedores. “

El objeto del Plan de Trabajo y Cronograma es mantener el setvicio telefénico en
adecuadas condiciones en las zonas rurales, por lo que, seguros de la importancia que
el Estado esta otorgando al desarrollo de las zonas rurales, solicitamos a su Despacho
su pronta aptobacién de conformidad con el Contrato de Concesion suscrito.

Atentamente,

NI, L. . =

, o7accion Goneral de Telecr munidan
Sub-Masa de Contral IDociureniarn .

RIS
Winisiero de Transpores y Comunicaciones | | 2 = Ciz21IDC

DIRECGCIIN GENERAL DE GESTION .
DE TELECOMUMICACION:S SRS P T e e

s p“:v q-"P

W [P

FCIBILO
Hora: Reg: |3k




1.

2.

MTC

OIREC. GRAL.

Jelefonica

SERV. PUBLICOS

GESTION DE
TELECOM.

CAMBIO TECNOLOGICO DE LA PLANTA RURAL DE TELEFONICA DEL PERU

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA RURAL

ANTECEDENTES

Dentro de los compromisos de expansion asumidos por Telefonica del Perd a la firma
del Contrato de Concesion, se encuentra la obligacion de brindar el servicio
telefénico en 2655 localidades.

El desarrollo tecnolégico de ese momento (afio 1994) orientaron a la utilizacién de
los Sisternas de Multiacceso Radial (MAR) para brindar el servicio telefénico en las
alejadas zonas rurales. Las ventajas de esta tecnologia sobre la tecnologia satelital
eran evidentes en precio y calidad (brindaban mayores anchos de banda a costos
mucho menores). .

A pesar de ello para el cumplimiento de los planes de expansion en las zonas rurales,
Telefénica del Per tuvo que invertir US$100 millones en el sistema MAR.

Los sistemas MAR utilizan la banda de 1,5GHz para transmitir las sefales entre
repetidores. Es necesario instalar los repetidores a intervalos de distancia que
permitan retransmitir la sefial y entre lugares que tengan linea de vista entre si
(debido a nuestra particular geografia esto generalmente sucede en la parte alta de
los cerros). La configuracién tipica de la red de multiacceso radial es la que se
muestra en el m Los repetidores se han instalado a lo largo y ancho del pais,
tal como se puede apreciar en el §
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Telefonica del Perd ha cumplido largamente con sus compromisos asumidos,
brindando el servicio telefénico en 120 localidades mas de las comprometidas y en el
25% de ellas con telefonia fija local. '

LOCALIDADES ATENDIDAS
Por obligacion del Adicionales sin | Con Telefonia fija | Con TUPs
Contrato obligacion local® rurales**
2655 148 676 2127 ,
Total = 2803 Total = 2803 -
* A Julio 2002 : .
** A Mayo 2003

Fuente: Telefénica del Perd

RAZONES PARA LA SUSTITUCION TECNOLOGICA DEL SISTEMA RURAL

La coyuntura existente en el pais en el momento en que se tomé la decision de
invertir ha ido cambiando en el tiempo. Llos problemas que detallamos a
continuacién se han ido acentuando a tal punto que actualmente la situacién es
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inmanejable de no mediar una solucién como la que se plantea en nuestro Plan de
Trabajo y Cronograma rural, del cual solicitamos la aprobacién del MTC de
conformidad con la Clausula 19 del Contrato de Concesidn, de manera semejante a
las aprobaciones realizadas en octubre del 2000 (Oficio N°® 1254-2000-MTC/15.03 y
Resolucién Viceministerial N° 397-2000-MTC/15.03) y en octubre del 2002 (Oficio N°
535-2002-MTC/17 y Resolucién Directoral N° 20-2002-MTC/17)

2.1. Problemas de robo, vandalismo y terrorismo en zonas rurales.

Estos problemas coﬁstituyen el origen de la cadena de problemas que
afrontamos en la actualidad.

Cuando la infraestructura de telecomunicaciones rural es objeto de robo o
vandalismo, su reposicion de emergencia debe realizarse utilizando los stocks de
repuestos que inicialmente se habian planeado utilizar en las labores de
mantenimiento habituales. Debido a la frecuencia de la ocurrencia de los actos
delictivos, los stocks de repuestos no son suficientes para reponer el servicio en
los plazos normales, debido a que se agotan en tiempos mas cortos de los
previstos. '

Adicionalmente a ello, el robo o vandalismo no sélo afecta al equipo objeto del
robo, sino que colateralmente produce dafos en todo el sistema; por ejemplo el
robo de los paneles solares afecta directamente el tiempo de vida de las baterias
debido a que se producen descargas profundas mas alla de los limites de
fabricacion. Los dafios irreversibles que se producen en las baterias por descargas
profundas y continuas no tienen efectos inmediatos, sino que producen un
deterioro paulatino de la planta, y crean la necesidad de reemplazos cada vez mas
cortos respecto a su plazo de vida util original, con demanda de mayores
esfuerzos para el mantenimiento y reposicion del servicio, ademds de una
inversion prematura para la renovacién de baterias, con un alto costo.

Los robos de los sistemas de aterramiento (pararrayos, cables, varillas de cobre)
provocan que todo el sistema de radio se encuentre desprotegido de las
descargas atmosféricas, lo que ocurre con frecuencia sobre todo en época de
lluvias. Lamentablemente el robo y vandalismo de los sistemas de proteccién sélo
se ponen de manifiesto cuando el rayo produce los dafos a todo el sistema de
transmision y no antes, porque el robo de estos elementos no tiene un efecto
inmediato en el servicio. _

La motivacién de los Robos y vandalismo es variada, siendo tipico lo siguiente:

» Robo de paneles solares para ser comercializados

" Robo y vandalismo por accién de personas que prestan servicio a través.de’
equipos de comunicacién particulares (sistemas HF), fuera del control y
registro del MTC (comunicacién clandestina).

» Robo y vandalismo por accion de contrabandistas principalmentg por la
frontera de Puno.

* Vandalismo por accién de grupos terroristas

En el Anexo' 3 podemos apreciar cdmo es afectada la infraestructura de los
repetidores.
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Las estadisticas demuestran que entre los afios de 1999 y 2002, el 38,5% de los
paneles solares de Telefonica han sido objeto de robo (mas de 5000 paneles
robados). Lamentablemente los efectos colaterales de estos actos implican
también destruccion de la infraestructura, ocasionando costos que sélo en el afio
2002 superaron el millon de délares (ver Cuadro 1).

Cuadro 1
- PLANTA ROBOS
ITEM| AN
0 P.Solares | Numero |P.Solares(*1) | Costos (ddl)
1 1999 305 1446 1216912,00
2 2000 - 261 1103 1038 326,00
3 2001 74 1267 1113 334,00
4 2002 —_— ‘ 239 1230 _ 1167 903,00
~ TOTAL | 13008 | 2079 | 5046 | 4536475,00
. Porcentaje de P, Solaresrobados | 3852 | -

Notas (*1)  Principal componente de los costos por robos.

Por otro lado, a pesar de la disposicion de Telefénica de reponer el servicio
reemplazando los equipos dafiados y/o robados, entre los afios de 1999 y el 2002
en el 73% de los casos se presentan reincidencias de robo, llegando incluso a
presentarse casos en que una sola estacion ha sido afectada 11 veces

consecutivas (ver Cuadro 2).

De no mediar otras medidas, la reposicion continuada del equipamiento en los
casos reincidentes, significa sélo favorecer los actos delictivos.
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el Zome NUMERO DF VECES DE ROBOS POR ESTACION N Total deRobos
njwio| 8|26 514{3|211

1 Jeqips | 0 [0 |0 ]Oo 21| 5)8 B 0N 1%
?lhimbote | 0 [ o [0y oo 1)o7 |n|W n
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2.1.1. Acciones realizadas por Telefénica del Peri para reducir este problema

A fin de reducir la incidencia de robos, Telefénica del Peri ha estado
realizando diversas acciones:
» Operativas.- Se implementé medidas que intentaban dificultar el

acceso a nuestra infraestructura. Asi, se contruyeron -cercos
perimétricos de material noble, se colocaron concertinas alrededor de
las repetidoras, se implementé marcos de proteccién a los paneles
solares, se elevo la estructura de soporte de los paneles solares, se
construyé una funda de concreto a la estructura de soporte de los
paneles solares, se montaron los paneles solares en la parte alta de la
torre, se puso concertinas a medio cuerpo de la torre, se coordiné con
autoridades locales, se contraté vigilancia lugarefia, se soldaron los
paneles solares. Ver AREXGH.

Lamentablemente estas medidas no hicieron mas que agravar el
problema, pues los dafios ocasionados eran mayores.

De Gestién.- Se solicité el apoyo de diversas entidades del Estado para

que se tomen las medidas necesarias para reducir el robo, vandalismo- -

y terrorismo. Asi se solicité a la Presidencia del Concejo de Ministros
que en aplicacion de las facultades delegadas por el Congreso para
legislar en materia antiterrorista, dicte normas mas severas para estos
actos delictivos. No obtuvimos respuesta favorable. ~

La ocurrencia de los robos y la magnitud de la reparacién de los
equipos afectados, siempre fue hecho de conocimiento de las
entidades del Estado involucrados (Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, Ministerio del Interior, OSIPTEL). Adjuntamos
relacion de los documentos emitidos (Anexo 5).
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2.2. Problemas con el suministro de equipos por descontinuacion de fabricacion por
Proveedores

En telefonia rural se utilizan 3 sistemas de multiacceso radial diferentes. Todos
ellos han sido descontinuados en su produccién y solo se tiene garantia de
suministro de repuestos de uno de ellos (SR Telecom de Canada). Los otros dos,
NEC (Japén) y Alcatel (Francia) prometen plazos de entrega superiores a los 8
meses. En el AnéXo'.6 se pueden apreciar las comunicaciones de estos
proveedores indicandonos esta circunstancia.

Debido a que la mayor parte de nuestra planta rural utiliza estos sistemas,
requerimos contar con un minimo de repuestos que garantice la continuidad del
servicio telefonico. Nuestros proveedores no nos dan la flexibilidad necesaria
para disponer de estos repuestos, por lo que es necesario obtenerlos de la planta
instalada, lo que significa que debemos sustituir los equipos que se vayan a
utilizar como repuestos por una nueva tecnologia.

La tecnologia que actualmente cumple con nuestros requerimientos

(disponibilidad de repuestos, minima exposicion al robo y vandalismo y
posibilidad de soportar nuevos servicios), es la tecnologia satelital.

Problemas de acceso a las zonas afectadas.

2.3

La dispersion y lejania de los centros poblados rurales determinada por nuestra
dificil geografia y la falta de infraestructura vial de acceso adecuada, hace que
las actividades de diagnéstico, suministro de repuestos, materiales y reposicion
del servicio se realicen en tiempos prolongados, excediendo los plazos previstos
por la norma. :

Las vias de acceso (trochas carrozables, caminos de herradura y rios) asi como
los medios de transporte (camionetas, lanchas, avionetas y acceso a pie) son
elementos determinantes en los tiempos de reposicion del servicio. En la casi
totalidad de las estaciones de la planta rural se llega a pie por caminos de
herradura. En la selva existen localidades cuya Unica via de acceso es a través de
la navegacién fluvial, con viajes que toman varios dias (ver A&¥@#7). Asimismo,
por problemas climatolégicos o desastres naturales, las localidades no son
accesibles por varias semanas.

La utilizacién de la tecnologia satelital hard menos frecuente la necesidad de
acceso a estas zonas, debido a que estaran menos expuestos al robo.-o
vandalismo. . .

3. PLAN DE TRABAIO Y CRONOGRAMA RURAL

A pesar que aun no hemos recuperado la inversién realizada en los Sistemas MAR, los
problemas descritos nos llevan a plantear como solucién paliativa, el cambio
tecnolégico, requiriéndose para ello realizar nuevas inversiones que ascieden al 40%
de la inversién ya realizada. los tiempos de ejecucion de este cambio estan
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RELACION DE ANEXOS
Anexo 1: Configuracion tipica de la Red MAR de Telefonica.
Anexo 2: Fotos de Ubicacion de Repetidores.
Anexo 3: Repetidores afectados por Roboy Vandalismo. (Fotos y Denuncias.)
i Anexo 4: Fotos de Repetidores con medidas adicionales de proteccién.
Anexo 5: Cartas cursadas.a los organismos reguladores Osiptel y Ministerio de
g‘ : Transportes y Comunicaciones con relacién a la ocurrencia de robos y actos

vandalicos.

Anexo 6: Comunicaciones dé nuestros proveedores

Anexo 7: Tiempos minimos-necesarios para acceder a localidades afectadas
Anexo 8: Detalle de Cronograma Rural

Anexo 9: Nota 52 del Plan Nacional de Atribucion de Frecuencias
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ANEXO 1

CONFIGURACION TiPICA DE LA RED MAR DE TELEFONICA.
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ANEXO 2

FOTOS DE UBICACION DE REPETIDORES.
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COMISARIA PNP. CANTA

EL SOTZ PHP EMCARGAGD DE EXPEDRIR COPIAS CERTIFICADAS QU

SUSCRIBE : |

CERTIFICA L
Gue e 2f Libio de Gepunicids por Delitos
suia cumiserie selste yna signada ceb at Mro @FE, guyo isnod fterai o4
como sigue; ' — et e SRR A T
LD HWre.04.- Hora - 44.0¢.- Fecha ! ZOFEBGS .- SUMILLA ; POR DELITG
CONTRAEL PATRIBMOKIO (HURTO AGRAVADO (e PARELES SOLARESR).-
MONTO 8§/ 2,670.00 MpE\!OS SOLES.- En la hora ¥ fecha anotade @l
margen se presenté aj esta gependencia polictat. @ persona te Miguel
Custavo BUSTAMANTE;L VASOUED (33), natu al e Lima, cusado, empivado
ideqtifics -' 3881, .Y domigliiado en gl Jr. Rio
. ~Las Praderas de la Molina, quien en su condlcion
de empleado de 12 Empresa Alcatel dei Berts S.A., denuncia e! Hurte de
{03) paneles solares, que S€ encontraban en la Central telefonica de la
Loma de Quipan, slendo Su numero de serie 018556CA49706570 —~
018576C448706488 ~ 019556CA48708488 de propiedad. e la empresa
telefonica por un monto de §/ 2,670.00 Nuevas 3oles. hecho ocurrido el
1§FEBO3, segin ha sido informado por los residentes lugareios,
asimismo hace mencién gue cuando han sustraido dichos paneles han

~ dafado 10S Marcos de seguridad de oS paneles; 1o gue denuncia @ ta PRP

para fos (fines del caso.-FDOE DEﬂUEC!&HTE:&&JERICA.'-FGO:
INSTRUCTOR.-GUZMAN PEREDA Edgar.-80T2 PNP.-FDO: AP, PHP
SANTILLAN OTINIANG Humbeno, Jefe SEINCRL-FDBO fAAY PNP ORE
GARVAHN Edgarde, Comisario Canta.- RES.: SE WY ESTIGA. -
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A: 41982334 P:1
NOV. 25 2602 @9:44AM P1

SARIA PNP DI TAM30, GUE SUS-

Gue, enel Cuaderno de Registro de Penun—
cias Directas por velito, que onra en esta Dapendencis Poli-
cial, existe una cuyo tenor literal es ccomo sigue:s

l "Nro,035,~Hera:13,40.- DIini19.— Mes:NCV.- POR DELITO COMNTRA
| WEL PATRIMONIO-RC3C DE 14 PANELES SQLARES Y DANOS MATESRIALES
! FPOR UN MONTQ APRCX,, DE $.30,000.,C0 DOLARES AMERICANCS ¢= =
- "Siendo 1o y feche anotado al margen izcuwierdo se preseortd a
5 Yestes Comlsarfia PNP-TAMBO la paersona de Primitivo ANCCASI GQ
i WMEZ (3C), de Huamanga-Ayacucho, casado, Agente de Seguridad
gﬁ "de la Bmpresa WACKZNHUT S.A, Superior, identificado con DNI
r— MNro,23254965 v demiciliado en la Ass.Wari MzoLL, Lote 05— -~
J “Huaitanga, guien con comocimiento del Comisarieo PNP-Tamba, -
i "deciuncla 1o siguiente: Jue, el dia 18Nov02, a horas 16.30 =
- "Aprox.,en circunstancias gue pregtaba servicios de Sequri--
‘ “dad en lay instaluciones de la antena YANAWILLCA, escucho -
"dos disparos de arma de fuego metivo por el cual salid a ve
"rificar dindose cen la sorpresa que se acercaba una cclumna
"de presuntos DD.TT en un nlmero Aprox., ée 70 personas no -
spudiendo vresisar el sexe y cantldad de armamento per la rd
"pida huida d2l lugar hacia una pendiente de un cerro dilstan
te ApEoOx., de 01 Km.' de donde quiso cobservar pere en €505 -
"instantes la noblina espesa cubrid el lugar né pudiendo oo-
"seyvar las accicnes de les DD,.TT, pernoctande en ese lugar
 ¥toda la ngwhe por temor a las represallas, posterlormente =
wga diriold con diveceibn a Tambo para inférmar a la Jefatu-
“ra Zonal de l& Compafiia de Seguridad en mencién, posterior-
"mente el 1BNOVO2 ze constituyeron al lugar con el Supettvie—
ugor de la Empresa WACKENHUT S.A Carlos VERGARA TELLO (31) 1
"dentificado con DNINro.28286024 y domieiliado en la Urb. =~
B "Mariscal C8cares Mz.I, Lote 03-Ayzcucho, a fin de efectuar
*la constabacidén de los dafios ocacionedos; habiendo sido ro-
"bedo (14) Pancles Solares; (01) Cargador de Radio Hotorolaj
"{01) Chaleco AntiYalas; (01) Pencho de agua; (02) Capotines
#color marrén con logotipc ée la Empresa; asimlsmo constatd
"oue le puerta principal de la Rewetidora de propledad de TE
WLEFONICA DZL PERU $.A; se encusatra destrozado, el Interior
m "loy instrumentQes nan gidc manipulados, cortando los cables
i "de suministre de coneccidn elégtrica de las haterias; susS-—w
: "traccidn de tarjetas de radlo y transmisores; ademds cbser-
L "yando que en el lugar los DD,T?7, pecncctaren durante la no-
- “che habiendo utilizado viveras del Personal de Seguridad, tam
1 “bien cxistiendo huellas de personas en gran cangidad; dicho
| "monte saproximado de los dalos mcacionados podria acender a
*la suma de $,30,000.00 Délares Americanos. PoOr lo qua pone ¢
"en conogimientc de 1a PNP para los fines del caso, ratifican
- "dese en el cecntenido con su firma y huella digital del indi-.
' *de derecho en sedel de conformidad enm presencla del 1nstjuc-
vtor gue certlfica.— EL INSTRUCTOR.~ FDOD.~ SCT2.PNP.ARONES PA
YLOMINQO Jullo Cfsar.~ EL DENUNCIANTE FDOHOIDo=RISOLUCION ,=
fS%e investiga,= Se expide copia certificsda de denuncia.” ~ =
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ANEXO 4

FOTOS DE REPETIDORES CON MEDIDAS ADICIONALES DE PROTECCION.
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At Sr. Ing. Alfredo Grandez Iberico
sub Gerente Mantenimiento fransmision y Radio

Ref.: Sucarta RE_D.zsoszoooo.A.um 03
NEC

Sumjpistro de repuestos paa sistemna MAR -

Estimados sefores: -’ |
En respuesta a su carta de la referencia, dehemes informar que los equipos

instaladoas en log sistemas rurales son equipos de tecnologia Punio -- Multipunto

para servicios de voz y datos de baja velocidad. Debido a la evolucion tecnolégica

%" de los alimos afos y a la exigencia del mercado de contar con sistemas de mayor
capacidad empleando menor espectro, estos equipos DRMASS han sido retirados

de la linea narmmal de produccion.

Por lo tanto, no tenemos disponihilidad para abastecer en forma regular nuevos
equipos destinados a ampliaciones. Sin embargo, 2 través de nuestro soporte
— técnico, es posibla efectuar algunas reparaciones de los equipos existentes
dependiendo del estada de las tarjatas asi como de la disponibilidad de los

componentes requeridos.

- Como fabricantes, estamos dispuestos a efectuar lo necesarlo para brindar el
servicio y atencion que merecen nuestros clientes, pero al mismo tlempo, es
importante indicar que |os procesos de suministro para estos equipas implicarlan el
astablecimiento de unha linea de produccion especial que, como &s comprensible,

~ tendria un impaclo significativo en los costos y liempos de entrega.

Sin otro particular por el momento, quedamos de Ustedes.

Muy atentamente, o s : '
TELEFOMICA DEL PERM BAA
_ SUks GERENGIA MAWITO. TE-RADO
— _@@H.J ! toctwe /3101 O3
CAILLEGOR CHAVEZ y
Gerente Geners) l AT larlco
ey L LT
— TECNICO
RAD PROV,

fi ; T, RAD. LINA™
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ANEXO 5

CARTAS CURSADAS A LOS ORGANISMOS REGULADORES OSIPTELY MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CON RELACION A LA OCURRENCIA DE ROBOS Y
" ACTOS VANDALICOS.
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CARTAS CURSADAS A LOS ORGANISMOS REGULADGE
OSIPTELY MINISTERIO TRANSPORTES Y COMUNICACIONES,
' CON RELACION A LA
OCURRENCIA DE ROBOS Y ACTOS VANDALICOS

- ANOS 1998-2003

Con carta GGR109-A-025-98 del 06-02-98: Se pone en conocimiento de Osiptel los robos y
actos de vandalismo producidos en las estaciones de radio del sistema MAR Pasco - Junin,
en el periodo de Noviembre-97 a Enero -98, afectandc 38 localidades rurales en forma
reiterada.

Con cartas GGR109-A-034-98 y GGR109-A-037-98 del 24-02-98: Se informa al Vice Ministro
de Comunicaciones y al Osiptel respectivamente, del robo del equipo de telecomunicaciones
en la Repetidora C* Algayhuachanan del distrito de Churubamba, Provincia de Huanuco,
Departamento de Huanuco, que afecta a 39 centros poblados.

Con carta GGR109-A-035-98 del 24-02-98: Se pone en conocimiento de Osiptel el robo del
equipo de telecomunicaciones en la Repetidora C* Uchunguyo, distrito de San Francisco de
Asis de Yarusyacan, provincia de Pasco, departamento de Pasco, afectando 07 localidades.

Con carta GG109-A-036-98 del 24-02-98: Se pone en conocimiento de Osiptel, el sabotaje a
los equipos de telecomunicaciones en las estaciones de Tandayoc y C° Calvario
comprometidas en el Sistema Mar Trujillo, afectando la localidad de Uchumarca.

Con carta GGR109-A-059-98 del i3-03-98: Se reitera ante Osiptel, la ocurrencia de robos y
actos de vandalismo en las estaciones de radio del sistema MAR Pasco - Junin, adjuntando
las denuncias policiales correspondientes. (38 localidades).

Con carta GGR109-A-085-98 del 25-03-98: Se pone en conocimiento del Ministro de
Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccién, la ocurrencia sistematica de robos y
actos de vandalismos en la infraestructura de telefonica. Se requiere al Ministerio como
contraparte del Contrato de Concesion suscrito con el Estado Peruano, que adopte las
acciones que correspondan para evitar que se produzcan nuevamente tales hechos.

Con carta GGR109-A-079-98 del 15-04-98: Se pone en conocimiento del Director General de
Telecomunicaciones, del Vice Ministro de Comunicaciones y de Osiptel, el robo del equipo
de telecomunicaciones en la Repetidora C° Algayhuachanan, ubicada en el distrito de
Churumbama, provincia de Huanuco, departamento de Huanuco, el mismo que afecté a 17
centros poblados servidos mediante sistemas de multiacceso radial telefénico. .

.
-

Con carta GGR109-A-124-98 del 03-06-98: Se informa a Osiptel del robo de los equipos de
transmision y sistema de energia solar en la localidad de Tdpac Amaru, Provincia de Leoncio
Prado, Departamento de Huanuco. Ademas se comunica que se ha solicitado al Ministerio
de Transportes Comunicaciones, Vivienda y Construccién que nos exima del cumplimiento
de las obligaciones de continuidad del servicio en dicha localidad hasta el restablecimiento
de las condiciones minimas que aseguren el normal desarrollo de las actividades de la
empresa.
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en estas localidades, sujeto a la existencia de las condiciones de seguudaL ‘las-zonas

ANO 2000.-

Con carta GGR109-A-033-2000 del 28-01-2000: Se responde a la carta de Osiptel C.037-
GG.GF5/2000 que la localidad de Ichocan se encuentra incomunicada por robo de 12
paneles solares.

Con carta GGR109-A-038-2000 del 31-01-2000: En respuesta a la carta C.1328-GG.GFS/99
sobre la continuidad del servicio en la localidad de lampa-Puno, se le menciona la ocurrencia
de 08 casos de robos desde el afio 1997 razon que el servicio se presente interrumpido
constantemente. Asimismo, se sefiala los robos presentados en forma anual: 71 casos en
1997, 132 casos en 1998 y 305 casos en 1999, siendo el departamento afectado el de Puno.

Con carta GGR109-A-047-2000 y GGR109-A-048-2000 del 02-02-2000: Se comunica al
Osiptel y al MTC de las ocurrencias de robos y actos de vandalismos contra la
infraestructura rural de las estaciones repetidoras de Uchuy Retama en 04 ocasiones y de la
estacion de Campanayoc-Equipo VHF en 02 ocasiones con robo de equipo, dejando
constancia de estos hechos que vienen ocasionando pérdidas econdmicas a la empresa y
obstaculizando el cumplimiento de la obligacion de la continuidad del servicio en zonas
rurales.

Con carta GGR109-A-099-2000 y GGR109-A-100-2000: Se comunica al MTC y al Osiptel, las
ocurrencias de robos y actos vandalicos presentados en 24 estaciones repetidoras durante
el mes de enero-2000, a pesar de las medidas de seguridad que viene adoptando la empresa
y en vista que no existe una accion efectiva policial.

Osiptel mediante carta C.289-GG.GFS/2000 solicita mayor informacién para evaluar la
causal de fuerza mayor en respuesta a las cartas GGR-109-A-100-2000 y GGR109-A-385-
1999, requiriendo las denuncias policiales respectivas en cada caso, la relacién de
localidades afectadas y las fechas-en que seran restablecidas, dando 10 dias de plazo y con
caricter de informacion obligatoria.

El MTC mediante Oficio N° 340-2000-MTC/15.03.UECT solicita igualmente. copia de las
denuncias policiales respectivas para comprobar los casos de fuerza mayor.

Con carta GGR109-A-171-2000 y GGR109-A-192-2000: Se remiten al Osiptel y al MTC, 17
denuncias policiales de las solicitadas, quedando pendientes los restantes, asi como la
relacion de localidades afectadas por cada estacién y las fechas probables de reposicion de
las localidades sin servicio.

Con carta GGR109-A-232-2000 y GGR-254-2000 de abril- 00: Se comunica al Osiptel y al
MTC, la ocurrencia de acto de terrorismo en la estacion repetidora de Montepunco-
Ayacucho, impidiendo el Ejercito el paso, motivo por el cual se efectura la reposicion del
servicio cuando se normalicen las condiciones de seguridad de la zona. -
Con carta GGR109-A-245-2000 del 19.04.00: Se da respuesta al Osiptel, sobre la carencia
del servicio en Acopia, Santo Domingo, Tactabamba, Mosocllacta, Marcaconga,
Pampamarca, Combapata, Pitumarca y Pabellones, sefialando que estas localidades
dependen de la estacion repetidora de Churicani, informada mediante carta GGR-109-A-
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385-99 como afectada por robo y se adjunta el cronograma de r.e.p.osn c:,i;:i;z' ﬁw hasta'Junio-del-+ree.-..

2000,

Oficios N° 171-2000-MTC/15.03 y Oficio N° 182-2000-MTC/15.03 de abril-00: El MTC
remite a la empresa el documento donde se informa al Viceministro del Interior acerca de
los robos y continuos actos de vandalismo en las estaciones repetidoras de Benquea y
Totora del departamento de Puno, obstaculizando la el cumplimiento de la continuidad del
servicio en las localidades de Sandia, San Juan de Oro, Cuyo Cuyo y Limbani.

Con carta GGR109-A-298-2000 de mayo-00: Se da respuesta al Osiptel por la inoperatividad
de la localidad de La Grama, Cajamarca, a consecuencia del robo de paneles solares en
marzo, sefialando su repcsicién para junio.

Con carta GGR109-A-310-2000 del mes de mayo-2000: Se da respuesta a la carta C.543-
GG.GFS/2000 al Osiptel por la inoperatividad de los 15 telefonos rurales de todo el
departamento de Madre de Dios, sefialando que fueron consecuencia de 03 actos de robos y
vandalismos en la repetidora Quenarire ocurridas en el afio 1999 y que ya estaban
superadas.

Con carta GGR109-A-311-000 del mes de mayo-2000: Se da respuesta al Oficio del MTC N°
212-2000-MTC/15.03 respecto a la falta del servicio en el centro poblado de Ananea, dpto
de Puno, indicando que Ananea se interconecta a través de las estaciones repetidoras de
Condorquiina y de Benquea, las cuales fueron informadas anteriormente como siniestradas
Y su reposicion se prevee para agosto. Asimismo, se solicita la seguridad para reinstalar los
equipos respectivos haciendo referencia al Oficio N° 236-2000-PCM/DM de la Presidencia
del Consejo de ministros y ministro de Justicia.

Con carta GGR109-A-349-000 del 06 de junio 2000: Se remite al MTC, el Cronograma de
Reposicion de las estaciones afectadas por casos de “Fuerza mayor” especificando el sistema
de telecomunicaciones al cual pertenece la estacion, las localidades que estan involucradas,
la cantidad de robos presentados, el equipamiento afectado y la fecha estimada de
reposicion, para la aprobacioén correspondiente al MTC, conforme a lo establecido.

Con carta GGR109-A-397-2000 del mes de julio 2000: Se da respuesta a la carta C.530-
GG.GFS/2000 del Representante del Defensor del Pueblo, Sede Cusco, por la falta de servicio
en el distrito de Santo Tomas y en la provincia de Paruro desde el mes de diciembre de 1999,
mencionandose que estas localidades son dependientes de la estacién de Uchuy Retama, la
cual ha sido afectada durante 04 ocasiones a pesar de las medidas adicionales de seguridad
empleadas por la empresa, estando prevista su reposicion total para Setiembre conforme al
cronograma elaborado.

Con carta GGR109-A-424-2000 del mes de julio 2000: Se da respuesta a la carta C.855-
GG.GFS/2000 de Osiptel sobre el mismo tema, por la falta de servicio en el distrito de Santo
Tomas y en la provincia de Paruro. Se menciona que la reposicién se efectuara conforme al
cronograma elaborado inicidndose los trabajos en el mes de julio. <
Con carta GGR109-A-532-2000 del 20.09.2000: Se comunica al Osiptel las ocurrencias de
robos y actos vandalicos en contra de la infraestructura rural de telecomunicaciones
presentados en un cuadro estadistico con el total de robos mensuales, asi como los costos
involucrados observandose la falta de acciones efectivas por parte de las autoridades
encargadas de dar seguridad y proteccion a las instalaciones de la empresa.
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Osiptel mediante carta C.1197-GG.GFS/2000 del 09.10.00, solicita mayor informacio
evaluar la causal de fuerza mayor en respuesta a la carta GGR-109-A-532-2000, requiriendo
las denuncias policiales respectivas en cada caso u otras pruebas, |a relacion de localidades
afectadas, el cronograma que seran restablecidas y el procedimiento para |a atencion de las
averias dada la tercerizacion a cargo de ALCATEL, asi como la restriccion detectada de las
llamadas con destino a los servicios 102, 103 y 145.

Oficio N° 1254-2000-MTC/15.03 de octubre 2000: El MTC remite a la empresa la aprobacion
del Cronograma de reposicién de las estaciones afectadas por “causas de fuerza mayor” en
base a los sustentos y argumentos alcanzados, dando un plazo adicional por la demora en
la expedicién del de la Resolucién Viceministerial N° 397-2000-MTC/15.03.

Con carta GGR109:A-693-2000 del 26.12.00: Se da respuesta a la carta C.1197-
GG.GF5/2000 de Osiptel, solicitando informacién adicional por las localidades afectadas de
robos en los meses de enero a agosto. Se le alcanza la relacion de las localidades afectadas
por cada robo; el cronograma de reposicion de las estaciones inoperativas al 24.11.00 cuya
aprobacion se gestionara ante el MTC; las denuncias policiales, quedando algunas
pendientes, debido a la negativa de las fuerzas policiales de trasladarse, ademas de los
costos y las dificultades de traslados al lugar y finaimente, el procedimiento actual de
atencion de los reportes de averias de los usuarios. Asimismo, con relacién a la observacion
sobre la restriccion de las [lamadas a los servicios 102, 103 y 145, se explicé que se originaba
por la incompatibilidad en el software de algunos teléfonos rurales con la central de
conmutacion, existiendo un cronograma de implementacion para el cambio de estos
teléfonos publicos hasta fin de ano.

Afo 2001.-

Con carta GGR109-A-077-2001 del 28.02.01: Se da respuesta a la carta C.1512-
GG.GFS/2001 de Osiptel, solicitando informacién por las localidades sin servicio en el
distrito de Pardo Miguel, dpto de San Martin. Se remite la denuncia policial del robo en la
repetidora de Cerro Calzada e indicandose que se ha restablecido el servicio a la fecha.

Con carta GGR109-A-690-2001 del 22.10,01: Se remite al MTC la relacion de las localidades
afectadas por cada robo de los meses de enero a setiembre del afio 2001; el cronograma de
reposicion de las estaciones inoperativas al mes de octubre cuya aprobacion se gestiona
ante el MTC segun Clausula 19 del Contrato de Concesion con ex ENTEL PERU. Asimismo se
pone en conocimiento de estos hechos al Ministerio del Interior, Presidencia del Directorio
de Osiptel y Gerencia General de Osiptel. Sin respuesta .

Ao 2002.-

Con carta GGR109-A-204-2002 del 08.05.02: Se reitera al MTC la solicitud de aprobacién del
cronograma de reposicion de nuestra carta GGR109-A-690-2001 del 22.10.01, a la-clal se le
actualiza con los nuevos hechos de robos presentados hasta el mes de marzo del afio 2002,
dado el tiempo trascurrido sin recibir una respuesta del MTC. Se remite copia al Ministerio
de Interior, Presidencia de Directorio de Osiptel y Gerencia General de Osiptel. Mediante
Oficio N° 535-2002-MTC/17 del 28.10.02, el Ministerio comunica la Resolucion Directoral N°
20-2002-MTC/17 por la cual reconoce la existencia de causas de fuerza mayor y aprueba el
cronograma de reposicién de las localidades estableciendo la reposicién de las mismas
contados a partir de la notificacion a la empresa.
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Con carta del Presidente de Directorio de Telefonica del Perii_S-AA. G¢l' 05:11:02:-50+umm....

comunica al MTC, al Osiptel, Ministerio del Interior, Fiscalia de la Nacion, ADEPSEP, Y otros
organismos similares, la ocurrencia reiterada de los actos de robos y vandalismo que en
forma sistematica se vienen produciendo en contra de la infraestructura rural de
telecomunicaciones desde el afo 1997 hasta el mes de setiembre del ano 2002, mostrando
como se afecta la continuidad del servicio de los centros poblados rurales por periodos
prolongados.

Con carta GGR109-A-596-2002 del 28.11.02: Se comunica al Osiptel que el repetidor de
Yanahuilca perteneciente al sistema de Multiacceso Radial de Ayacucho ha sido destruido
por actos vandalicos con visos de atentado terrorista, el 16 de noviembre del 2002, dejando
incomunicados a 18 localidades de los departamentos de Ayacucho y Cusco.

Con carta GGR109-A-629-2002 del 12.12.02: Se comunica al Osiptel que el repetidor de
Lecchemocco perteneciente al sistema de Multiacceso Radial de Cusco ha sido destruido
por actos vandalicos el dia 21 de noviembre del 2002, dejando incomunicados a 11
localidades del departamento Cusco.

Aiio 2003.-

Con carta GGR-100-A-008-2003 del 03.02.03: Se comunica al Presidente del Consejo de
Ministros la problematica de las zonas rurales, solicitandole dictar medidas mas severas
para castigar los actos delictivos que destruyen la infraestructura de telecomunicaciones.

Con carta GGR-109-A-066-2003: Dirigida al Viceministro de Comunicaciones, se plantean
propuestas de solucion de la problemética rural.

Con carta GGR-109-A-118-03: Dirigida al Viceministro de Comunicacnioes se solicita
aprobar Plan de Trabajo y Cronograma Rural para realizar el cambio tecnologico de la planta

rural de modo que se minimice su probabilidad de robo y vandalismo.

Con carta GGR-109-A-201-03: Se solicita al Ministro del Interior tomar medidas que eviten
y/o desincentiven las praticas delictivas.
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ANEXO 8

DETALLE DE CRONOGRAMA RURAL
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ANEXO 9

NOTA 52 DEL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS
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ipn ‘Lima, |\l?m{crj
a utilizacién de Ia banda 23350 - 24000 KHz por el
servico mévil marftimo estd limitada a la radiotels-
gn.ﬁn entre barcos. c
rvicio de Radiccomunieacién otn?ado A personas
" naturalas, con estacionea de 5§ W. de poteacia como
“* 'méximo no sujeto a i(mte-ccidn a intérferencias. .
“La frecuencia de 76 MHz se'asigna  las radiobalizas
" meronduticas. . .
37 Labands de 88 - 108 MEz del servicio de Radiodi-
.. fusién Sonor;rodri ser utilizada para servicios -
pablicos do talecomurnicaciones, utiliranda las

" sub) oras, .

Lasbandas 121,45 - 121,65 MHz y 242,95 - 243,05 MHx
estdn también atribuidas al servicio mévil por satélite
para la recepcién a bordo de satélites de emiziones de
radiobalizas de localizacién de sinieatros que tranami-
ten en 121,5 MHz y 243 MHz, .

En labanda 117,975 - 136 MHz, la frecuenciade 121 6
MHz &5 la frecuencia aerondutica de emergencia y, de
pecesitarae, Ja frecuencia de 123,1 MHz es la frecuen-
&a auxiliardela 121 5MHz. Las estaciones mévilesdel

rvicio wévil maritimo podrd comunicar en estas

eptaciones del servicio mévil aerondutico.

ulilizaci6n de Ja banda 137 - 138 Mz por el servicio
bvil por aatélite estd limitada a loa sistemas de
télites no geoestacionarios.

banda 148 - 149,9 MHz puede utilizarse por el

|

()
)
Ry

N

A

7S

Bus

456.,0/25
G, 35 -
Sq 4873

N

. rvicio de operaciones espacialea (Tierra-eapacio). La
] Lo ura da la banda de teda emiaién-no deberd
o ccceeorrensnecenpperior a £ 25 KHe, - e .
: . a emisiones del servicio de radionavegaddn por zatélite
¢n laa bandas 149,8 - 150,05 MHz y 399,9 - 400,05 MHz

" pusden ndemés ser utilizadns por las estaciones terrenas
... . receptoras del servido de investigacién eipacial .
;P33 Las bandas com rendidas entre 162,35 - 154,35

5 Mk z, 454,8876-466,0125 MHz y 459,2375 - 469,4875.

' . MHz estén atribuidos a titulo primario sl Servi-
cio Priblico de Buscapersonas..Ademas, las fre-
cuencias asignadas fuera de dichas bandasen el

CA S SOME . Bervicio Phiblico de Buscapersonas con anterio-

.ridad a la aprobacién del J)naenu PNAF, ten-
drén vigencia hasia el 31 de diciembrsdcl ado |
. 2001. En esle ¢uso especifico, s¢ consideran fre- |’

cuencias asignadas rquellas que cuenten a la
fecha con coneesién o ¢ encuentren en proceso
de adecuacién, De igual manerna, las frecuencing
asignades aloaTeleservicios privndo-l dentrode
Jeahandas atribnidus al earyicin nihling da Rua.
capersonas, ser utilizedas sélo hasta el
término de su nutorizacién, exceplo las nsigna-
ciones realizadas a entidades del Gobierno.

P34 La frecuencia de 156,525 MHz sc utilizard exclusi-
vamente para la llamada selectiva digital con fineade
‘socorTe, seguridad yllamada en el sericio mévil mariti-
mo en ondas métncas.

P35 Lafrecuenciade 156,8 MHz ea la frecuenciainternacio-

ol de socorrv, seguridad y llamada del servicio mavil

maritimo radiotelefonico en ondas métricas.

En las bandas 156 - 156,7625 MHz, 156,8375 - 157,45

MHz, 160,6 - 160,975 MHz y 161,475 - 162,05 MHz, se

daré prioridad al servicio mévil marftimo tinicamente

en squellas frecuencias de estas bandas que hayan
asignado a las eataciones de dicho servicio.

P3s Lnﬁnnda comprendida entre 218 - 219 MIlz estd
destinada para serutilizada paraservicios pabli-

Ny cos de telecomunicaciones.

-~ "P3L Laabandas 235-322 MHz y335,4 -399,9 MHz pueden

utilizarae por el servicio mdvil por satélite, a condicién

de que las estaciones de este servicie no produzcan
interferencia perjudicial.

Las emisiones deben reatringirse n una banda de = 25

KHz respecto de la frecuenclmah’én 400,1 Mz,

Elusode la banda 406 - 406,1 MHz por el servicio mévil

r satélite estd limitade a las eataciones de radioba-
ri:.u de localizacién de siniestros por satélite de poca
tencial,-

*l servicio de whicionadas por satélite podré explorarse
en jas bandns 435 - 438 z, 1260 - 1270 Mliz, 2400 -
2450 MHz, 3400 - 3410 MHz, y 5650 - 5670 MHz,
siempre que no cause interferencia perjudicial 2 otros
servicios explotados de conformidad con el Cuadre.
Toda interferencina perjudicial causada por emisiones
de una eatacién del servicio de aficionadoa por satélite
serd inmediatamente eliminada. La utilizacién de las
bandas 1260 - 1270 MHz y 5650 - 5670 Mliz por el
servicio de aficionados par aatélite se limitar4 al senti-
do Tierta-capacio. .

P41 Con excepcién de la ciudad de Lima lag bandas
comprendidusentrod 0-450 M1iz y 485.496-MHz

/

P38
P33

P40

ecuencias, para finea de aocorro y seguridad, con Jase

BudThn Aer ulilizadas _para servicios de
—lelccomunicncioncs en Arcaa ruralos. —

) 449¢ 450
o Q65 - 4TS

[ ' .
P42 En el sefvicio mévil marftimo, las frecuencids de 457,626 . -
#7 MHs, 467,660 MHz, 467675 MHs, 467,626 Mﬁ
‘. 467,860 MHz y 467,675 MHz pueden ser utilizadas por ,:
.. las eataciones de comunicacionas a bordo, - -'*dg
43 Las bandas comprendidas eotre 462,360 - 464,840
" MHz, 469,476 - 460,0 MHz, 469,625 -470,00 MHz eatsn -y
-, destinadas para la operacién de enlaces auxiliares ala ¥
.: Radiedifusién Sonora en AM. . "t

808 - 824 MHzx y 851 - B89 Mhx ostd 25
atribuida a t{tulo primario al serviclo de canales’
multiples de selecclén automética (Troncaliza.

<. do). . : )
P45 Las bandas 824 - 849 MHz y 880 - 894 MHz estd £
¢ atribuido a utmrlmario.nl sexvicio de Telef,
‘nfamévil.Lab B’ (8445 -849,0 MHz y 891 5 &,

894,0 MHz) fuera de la ciudad de Lima, estd .
reservada paru servicios de telecomunicaciones”
en dreas rurales.

P48 Lasbandas 849 - 851 MHz y 894 - 896 MHz, y 896 -
01 MHz y 935 - 840 MMz estdn destinadag para
servicios publicos de telecomuuicaciones.

P47 Las bandas comprendidasg entre 901 - 502 MB.:] ‘
das } (

9830 -931 MHz y 840 - 841 MHz estén destina,
Servicio de Buscapersonas Bidereccional.

‘P48 La banda 629 - 830 MIiz (en reserva) y 931 a 932 [
Mz se atribuird a Tilulo primario al serviciode
Buscapersonas preferentementa con cobertura
Nacional - .

La banda 942 - 960 MMz se atribuiré a titulo primario- ey

a los enlaces de auxiliares a Radiodifusién en F'

La oanda 960 - 1215 MHz se reserva en todo el munds  ;*

para el uso y el desarrollo de equipos electrénicos de', ™

ayudas a la navegacién aérea instalados a borde de " -
aeronaves y de instalaciones con base de tierra directa-
mente asociadas,

El empleo de las bandas 1300 - 1350 MHz, 2700 - 2900

MHz y 9000 - 9200 MHz por el servicio de radiena-

vegacibo aerondutica aérea estd limitado a Jos redares

P49
F50

P51

terrestres y a los respondedores aeroportados ssocia-
doa qua emitan sblo en fiecucncias ds vdius baudas 3,
dnicamente cuando sean accionados-poc.jos radares
. qgue funcionen en la misma banda™ . .
P52 L utilizacién de la banda 1452 - 1492 MMz por el 1 -
servicio de Radiodifusién por-satélite-y el servicio
de Radiodifusién estd li da a la Radiodifusién So-
poradigital. EI servicio 3ﬂe radiodifuisisi sonora digital
estard supeditado a los acuerdos que se tomen en la
conferencia que se convoque de acuerdo 2 la Resolucién k
ROR(C AR &9 Kaimismn lne sarsiei horil

fime v

que han sido esignades y'qua o

ren en esta bands, -
_ tendrén vigencia hasta el 1 de julio del afio 2003,
P63 Lasbandas 1610-1626,5 hﬂ@%m
estén destinadas para ¢l Servicio o

por satélite que utilice satélitcs de 6rbita terires-
tre baja. .

P54 El empleo de la banda 16455 - 16465 MHz porelq -
servicio mévil por satélits (Tierra-espacio) y para enla-: "
ces entre satélites, estd limitado 4 las comunicaciones
de socoreo y seguridad. = Sm -

P65 La benda comprendida-ents

estd destinada a loss .

mdévilegquo se prestadipo .

ciones Personales (PCS). La Administracién estable-

cerd un cronograma de migracién de les frecuencias
que estdn sicndo utilizadas en esta banda, que se
ejecutard deatro del plazo mg:imo deun(l)ado, n.lcge

eber4 sujetarsae los usuarnos de estas [recuencias. En
el caso de las entidades de Gobierno el plazo serd

Ereviarnent.e coordinadoe con la Administracion.

a utilizacién de la banda 1980 - 1990 MHz por el
servicio mévil por satélité, No-«Zusara interferencia
perjudicial ni limitard eldesarrollo de los servicios fijc

mévil. LT,

{.as bandas de frecuencias de 7100 - 7250 MHz, 7300 -

7425 MHz, 10550 - 10700 Miiz y 12700 - 13250 MHz,

también estardn destinad¥s a los enlaces fijos y mévi-

les auxilinres a la radiedifusion por televiaién. La

Administrasién tomard lag previsionea necesariasafin

de garantizar Ja no interferencia con enlaces que no

corresponden a enlaces de radiodifusién.

P58 La banda comprendida enlre 2500 - 2700 Mllz

‘estd deslinada pera el servicio publico do

Distribucién de Radiodifugién por cable utili-

zondo el sistema MMDS. :

Los radares instalados en tierro, que funcionen en la
banda 2700 - 2900 Mllz para las necesidades de la
meteorologia, estdn autorizados a funcionar sobre una
bose de igualdad con lns estaciones del servicio de
radionavegacién oerondutica.

En ln banda 2900 - 3100 Mi{z, cl uso decl siatema
interragndor-transpondcdor a bordo de barcos (S1T) se
limitard o }a sub banda 2930 - 2950 MIlz.

-_J <l ), "Pu‘g-_”
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P56

P57

P39
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Hortencia Rozas Olivera
Gerente Regulacion

Wims!eno 2 Trang s § LMUNCIEIONES

Teiefonica

3 YT R
viee ,"_‘;',L.I',_f;v::!;u;'.r\:‘.orli':"
= Telefénic; del Peri S.AA.
17 JUN 2003 1w v s P
.o 1N Telfs. :(511)472-8534/210-1089
RECIBID - . @i
ax -006:
GGR-109-A-324-03 - Po!a/}lé‘?f i E-mail : hrozas@tp.com.pe
g, N —
Lima, 17 de Junio del 2003 :
o 22X~
P/D. N 03227
JUAN ANTONIO PACHECO ROMANI s
Viceministro de Comunicaciones R g
Ministerio de Transportes y Comunicaciones Oficie. . ol Desnmantar
Presente.- ' 17 JuN
RECIBIDT E FECH
De mu consideracién: (11T Registradur.L...e)orns..

Es grato dirigirme a usted con relacién a la problematica existente en la prestacion
del servicio de Telefonia Piblica que brinda nuestra empresa en Centros Poblados
Rurales, caracterizada entre otros aspectos por la alta incidencia de robos vy
vandalismo que afectan las instalaciones de nuestra red.

Al respecto, conforme a lo sefialado en nuestra carta GGR-109-A-203-03, a fin de
mantenerlo informado de la real magnitud del problema y de los denodados
esfuerzos de nuestra empresa por cumplir con el Contrato de Concesién suscrito con
el Estado Peruano, me permito alcanzarle en esta oportunidad ¢l Informe
Consolidado de los siniestros ocurridos desde el 07 de Abrl al 25 de Mayo del
presente afio relativos a robos y vandalismo en las instalaciones correspondientes a
nuestra planta rural. Como podri usted apreciar en lo que va del afio nuestra empresa
ha sufrido 103 siniestros, los mismos que han afectado la operatovidad y/o calidad de
512 teléfonos que brindan servicio a 302 Centros Poblados, generando para nuestra
empresa una pérdida de aproximadamente $ 408 378, 50 sin considerar lucro cesante.

En rwl sentido, reiteramos nuestra solicitud de aprobaciéon al Cronograma
correspondiente al Plan de Trabajo para la implementacién del Proyecto de Mejora v
Optimizacién de la Planta Rural presentado a su despacho con nuestras cartas GGR-
109-A-118-03 y GGR-109-A-151-2003 del 27 de febrero v 21 de Marzo del presente
ano, respectivamente. Ello nos permitird solucionar los problemas que afectan el
servicio de telefonia publica rural ya que la implementacién de la tecnologia satelita’
considerada en el referido Plan de Trabajo minimizari el riesgo de robos y -
vandalismo, dado que los equipos se instalarin en los propios Centros Pobladés, no
requiriéndose ubicatlos en lugares apartados de nuestro territorio, donde estarian
€Xpuestos a estas practicas delictivas. <

Hago propia la ocasién para saludarlo, Cerarm

Cordialmente,

Ministerio de Transportes y Comunicaciones = el D
DIRECCION GENERALDE GESTION | © = - o v
DE TELECOMUNICACIONES

19 Jui. 2003
RECIBIDOQ l
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_ GGR-109-A-405-2003 I Hora.. LT TQ yV
- Lima, 17 de julio del 2003 P/D. No 036633
Sefor
Juan Antonio Pacheco Romani ‘—— T TC.
— Vice Ministro de Comunicaciones T,

Ministerio de Transportes y Comunicaciones
Presente.-

De nuestra consideracion: l \\—

Como es de su CONOCITIENtO Venmmos tramitando la aprobacion del Cronograma v
Plan de Trabajo que nuestra empresa requicre poner cn pricuca para dar continuidad
— del servicio en el Area Rural.

En ése orden requerimos también nos aprueben una protroga en el plazo para liberar
- la banda de 1,5GHz, plazo que nuestra empresa puede ajustar a Diciembre del 2007,
haciendo un esfuerzo adicional para efectuar la sustitucién de equipos.

- Rogamos a usted atender nuestra solicitud de cuya aprobacion depende el
compromiso de inversion y las consecuentes gestiones de importacion de equipos y

repuestos que requiere la atencién del Area Rural.

Agradeciendo anticipadamente la especial atencion que le preste a la presente, le hago
llegar los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

Ministerio de Transportes y Comunicaciones
B DIRECCH)IN GENERAL DE GESTION
DE TELECOMUNICAGIONES
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JORGE MELO-VEGA CASTRO " R o SN '~-_i :
Gerente Central de Regulacion o.T.D. S
_ GGR-109-A-203-03 y Planificacién Estratégica (ricina de neni i kA i
Lima, 16 de Abril del 2003 }
2RI |
— Sefior Pf&‘- Cygiut G LA SIS Y
JUAN ANTONIO PACHECO ROMAI T t
Viceministro de Comunicaciones J R Raietiator oo
_ Ministerio de Transportes y Comunicaciones T
Presente.-

De mi consideracion:

Es grato dirigirme 2 usted con relacién a la problematica existente en la prestacion del
servicio de Telefonia Publica que brinda nuestra empresa en Centros Poblados Rurales,

@-_— caracterizada entre otros aspectos por la alta incidencia de robos y vandalismo que
afectan las instalaciones de nuestra red.

- En tal sentido me permito alcanzarle un Informe consolidado de los siniesttos ocurndos
en lo que va del presente afio relativos a robos y vandalismo en las instalaciones
correspondientes 2 nuestra planta rural. Como podré usted apreciar ya al 06 de Abril del

= presente aflo nuestra empresa ha sufrido 71 siniestros, los mismos que han afectado la
operatividad y/o calidad de 399 teléfonos que brindan servicio a 237 Centros Poblados,
generando para nuestra empresa una pérdida de aproximadamente $ 267 346,00 sin

- considerar lucto cesante.

Es nuestro interés mantenerlo informado de la real magnitud del problema a fin de
— lograr su comprension respecto 2 los denodados esfuerzos realizados por nuestra
empresa para cumplir con ol contrato de concesién suscrito con el Estado Pervano.

En tal sentido, como usted comprenderd resulta de absoluta necesidad para nuestra
empresa el contar en forma urgente con su aprobacion al Cronograma correspondiente
% al Plan de Trabajo para la implementacion del Proyecto de Mejora y Optimizacién de la
: Planta Rural presentado a su despacho con nuestras cartas GGR-109-A-118-03 y GGR-
109-A-151-2003 del 27 de febrero y 21 de Marzo del presente afio, tespectivamente. Ello
nos permitir solucionar los problemas que afectan el servicio de telefonia publica rural,
los mismos que obedecen a causas fortuitas y de fuerza mayor ajenas al control de la
empresa.

La implementacion de la tecnologia satelital considerada en nuestro Plan de Trabajo
minimizara el riesgo de robos y vandalismo, dado que los equipos se instalaran en los
propios Centros Poblados, no requiriéndose ubicarlos en Jugares apartados de nuestro
territorio, donde estarian expuestos 2 estas practicas delictivas. *

Hago propicia la ocasion para saludarlo,

-- Cordialmente,

L TELEFONICA DEL PERUS.A.A,
Av. Arequipa 1155 piso 8, Lima 1
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GGR-109-A-331-2003

Lima, 20 dc junio del 2003

Senor
Juan Antonio Pacheco Romani

Vice Ministro de Comunicaciones

Ministerio de Transportes y Comunicaciones A
Presente Oficine d¢ D ot Dt
720 JUN
Ref. GGR-109-A-118-03 y GGR-109-A-151-03 CECIBIDO EN . i;_EgHA
HOTusanasemseses=se Registrad

De nuestra consideracion:

Me ditijo a usted con relacién a nuestra solicitud de aprobacion del Cronograma y
Plan de Trabajo para reparar nuestra red de telefonia en las zonas rurales.

Las razones que nos obligan a plantear el cambio tecnolégico mediante un Plan de
Trabajo y su respectivo Cronograma, son expuestas detalladamente en el documento
adjunto. Al respecto debemos mencionar que éstas son ajenas al control de
Telefonica y entre las principales se encuentra la alta incidencia de los actos de robo y
vandalismo a Ja que esta expuesta la infraestructura de Telefonica del Peni S.A.A. en
las zonas rurales, ocasionando el deterioro prematuro de los equipos y el agotamientc
de los stocks de repuestos, figura agravada por la descontinuacion en la fabricacién
de los mismos por parte de nuestros proveedores.

El objeto del Plan de Trabajo y Cronograma es mantener el servicio telefénico en
adecuadas condiciones en las zonas rurales, por lo que, seguros de la importancia que
el Estado esta otorgando al desarrollo de las zonas rurales, solicitamos a su Despacho
su pronta aprobacion de conformidad con el Contrato de Concesion suscrito.

Atentamente,
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GGR-109-A-151-2003

Lima, 21 de marzo del 2003 .
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Sefior Ingeniero /

Juao Antonio Pacheco Romani ¥ 2
Vice Ministro de Comunicaciones .
Ministerio de Transportes y Comunicaciones 8 - REQT D ERiga T
! [2:33 :
Presente.- i L 3

e
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Ref.- Carta N° GGR-109-A-118-2003

p/n. N° 0816

De nuestra consideracion:

De acuerdo a lo solicitado en la reunién sostenida el pasado 04 de marzo, me dirjjo a
usted 2 fin de hacerle llegar un mayor detalle del Cronograma propuesto que intenta
solucionar los problemas que Telefonica del Perd S.A.A. estd afrontando en el
entomno rural debido a causas fortuitas y de fuerza mayor ajenas al control de la
empresa.

Tal como podri apreciar en el Anexo adjunto, estamos planteando realizar el
reemplazo de los sistemas MAR en 1,5 GHz pot departamentos, considerando el
inicio de actividades a partir de la aprobacién del cronograma de trabajo propuesto.
Debido a los problemas ya manifestados de suministro de equipos por parte de los
proveedores, a medida que se vaya realizando el reemplazo de los sistemas, el
equipamiento recuperado setd utilizado en los sistemas restantes.

Sin otro particular y a la espera de su pronta aprobacién, aprovecho la ocasion para
enviarle mis cordiales saludos.

Atentamente,



JORGE MELO-VEGA CASTRO
Gerente Central de Regulacidn
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Lima, 27 de febrero de 2003

Sefior

JUAN ANTONIO PACHECO ROMANI
Vice Ministro de Comunicaciones
Ministerio de Transportes y Comunicaciones
Presente.-

De nuestra consideracién:

- Me ditijo a usted en relacién a la problemitica por la que atraviesa el servicio de
Telefonia Rural de nuestra empresa por las diferentes causas que producen la
interrupcién de servicios y que motivara la presentacidn a su Despacho de nuestra
carta GGR-109-A-066-03 en la que le planteamos nuestra propuesta de solucién.

La continuidad del servicio telefénico en tales localidades se ve interrumpida
continuamente por cortes de servicio que se deben a casos fortuitos y de fuerza
mayor, ajenos al control de nuestra empresa, y que se pueden resumir en las
siguientes:

" Robos y vandalismo en L planm dispersa y alejada de rutas de
comunicaciones y centros poblados se ha agravado sin que la autorddad
piblica haya podido reptimirlos.

* Fala de tepuestos debido a la no-fabricacidn, a nivel mundial de equipos de
sistemas de Multi- Acceso Radial (MAR) por estar descontinuados, como es
el caso de los sistemas ALCATEL en unos €asos, alto costo y largos periodos
de suministro, en otros casos, al extremo que algunos proveedores prefieren
Pagar las penalidades contractuales POr no suministrarlos antes que
fabricatlos.

* Existen grandes dificultades de acceso a algunas localidades y estaciones de
repeticién de la red por lo que los tiempos de actuacién se alargan
considerablemente.

® Algunas de las frecuencias utilizadas han sido asignadas a otros servicios de _
telecomunicaciones por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones ynos T
estin obligando a liberarlas antes de junio del 2005. )

Dada la apremiante situacién por la que atraviesa el servicio y a efectos de evitar
incumplimientos a lo establecido en e Reglamento de Continuidad Rutal aprobado
por el OSIPTEL y vigente desde el 1° de enero del 2003, solicitamos a su Despacho

la aprobacién del Cronograma y comrespondiente Plan de Trabajo que adjuntamos al
preseate al amparo de la Cliusula 19 de los Contratos de Concesién que
textualmente sefialan:

TELEFONICA DEL PERV 5.A.A.
Av. Arequipa 1155 piso 8, Lima 1
Teléfono (51 1) 266-9010 Fax, (51 1) 210-1431
E-mail. jmelo@tp.com.pe
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Hortencia Rozas Olivera
-Gerente Regulacién
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Ministero d Transganes y Comunicaciones .
TAAMITE Telefanica del Pera S.A.A,

VICE DL COMUNICaCiONES Av, Arequipa 1135 - Piso 8
Lima 1 - Perd

0 5 AGU 2003 Fax ';(511)471-0054

hrozas@tp.com.pe - :
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GGR-109-A-437-2003 Reg. N°.. . oo HO“/‘--SSBJ

Lima, 05 de agosto del 2003 o ,;,-'1
‘ ; 0 5 430 LD

Sefiot l‘ VU et e

Juan Antonio Pacheco Romani

Vice Ministro de Comunicaciones

Ministerio de Transportes y Comunicaciones
Presente.-

Telfs. :(511)472-8534 / 210-1089

153

De nuestra consideracion:

Me dirtjo a usted con relacion a nuestra solicitud de :1prob'1cién del Cronograma y
Plan de ‘I'rabajo que nuestra empresa tequiere con urgencia poner en practica para
dar continuidad del servicio en el Area Rural.

A fin de evitar mayores retrasos que solo perjudican a las dreas rurales, rogamos
usted atender nuestra solicitud lo que nos permitrd iniciar inmediatamente las
gestiones de importacion de equipos y repuestos que requiere la atencion del Area
Rural.

En espera de la especial atencion que le preste a la presente, le hago llegar los
sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

A, 1. C.

Zeraccion Genaral de Telecomunizn

Sub-Mass de Control Documyrer o

: 07 50, 2r3c3
' R = c
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JORGE MELO-VEGA CASTRO ?,,_-Jm.‘m, fro
Ger tral de Regulaciin i - .
GGR-109-A-118-03 N Ty m— Fep AW
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JUAN ANTONIO PACHEGX oafF 2001 e
Vice Ministro de Comunicaciones C.l O //{ -

Ministerio de Transportes y Comunicaciones
Presente.-

De nuestra consideracion:

Me dirjjo 2 usted en relacion a la problematica por la que atraviesa ¢l servicio de
Telefonia Rural de nucstra empresa por las diferentes causas que producen la
interrupcion de servicios y que motivara la presentaciéon a su Despacho de nuestra
carta GGR-109-A-066-03 en la que le planteamos nuestra propuesta de solucion.

La contnuidad del servicio telefonico en tales localidades se ve interrumpida
continuamente por cortes de servicio que se deben a casos fortuttos y de fuerza
mayor, ajenos al control de nuestra empresa, y que se pueden resumir en las
sigulentes:

" Robos y vandalismo en la planta dispersa y alejada de ruras de
comunicaciones y centros poblados se ha agravado sin que la autoridad
publica haya podido reprimirlos.

® Falta de repuestos debido a la no-fabricacion, a mivel mundial, de equipos de
sistemas de Multi- Acceso Radial (MAR) por estar descontinuados, como es
el caso de los sistemas ALCATEL en unos casos, alto costo y largos periodos
de suministro, en otros casos, al extremo que algunos proveedores prefieren
pagar las penalidades contractuales por no surmnistrarlos antes que
fabnicarlos.

» Exsten grandes dificultades de acceso a algunas localidades y estaciones de
repetcién de la red por lo que los tempos de actuacién se alargan
considerablemente.

* Algunas de las frecuencias utlizadas han sido asignadas a otros servicios de

telecomunicaciones por el Ministerio de Transportes y (.ornumcacwnes ¥ nos
estan obligando a liberarlas antes de junio del 2005.

Dada la apremiante situacién por la que atraviesa el servicio y a efectos de evitar
incumplimientos a lo establecido en ¢l Reglamento de Continuidad Rural aprobado
por el OSIPTEL y vigente desde el 1° de enero del 2003, solicitamos a su Despacho
la aprobacidn del Cronograma y correspondiente Plan de Trabajo que adjuntamos al
presente al amparo de la Cliusula 19 de los Contratos de Concesiéon que
textualmente senalan:

TELEFONICA DEL PERU 5. ALA,
Av. Arequipa 1155 piso 8, Lima |
Teléfono (51 1) 266-9010 Fax. (51 1) 210-1431



Yelefonica

“La Empresa Concestonaria quedard exoneradua de! cumplimiento del presente CONTRATO,
incluyendo sin limitacion alguna las sanciones, darios y perjutcios, y efectos de incumplimiento de este
CONTRATO, solo en la medida y por ¢l periodo de tiempo en que dicho cumplimiento sea (i)
obstaculizado o impedido por case fortutte o fugrsa mayor (..).

En caso alguna de estas crcunstancias causare dasio a la RED PUBLICA TELLEFONICA
operada por la EMPRES. A1 CONCESIONARLAL ésta estard obligada a reparar o reconstruir
la RED PUBLICA TELEFONICA conforme a nn cronogramay a_un plan de trabajo a4 ser
stablecido por la EMPRES A CONCESIONARL 1 y aprobado por el MINISTERIO (...)".

[

Las lineas fundamentales del Plan de Trabajo se basan en la adquisicidn ¢ instalacion
de equipos con sistema VSAT-DAMA y de una nueva plataforma satchtal que
soporte el servicio con lo cual se esta introduciendo una mejora tecnologica para
solucionar con caracter de emergencia la situacion de estos servicios. Su ualizacion
reemplazard sistemas deteriorados recuperando los equipos y repuestos reutiizables.
La nueva plataforma soportara parte del servicio de modo que se logre un beneficio
mutuo entre las necesidades del servicio y los flujos de mversion demandados.

El Plan de Trabajo contempla para el afio 2003 el reemplazo de tecnologia en 30
localidades que se detallan en el Anexo 1 y la atencion paulatina de 33 localidades que
se listan en el Anexo 2,

Para el periodo 2004-2008, la nueva plataforma satclital atendera las 1379 localidades
listadas en el Anexo 3.

Por otro lado, solicitamos a usted que para preservar el servicio en dichas localidades
y efectuar los cambios de equipo que faciliten la migracion, se nos conceda un plazo
adicional de 3 afios para completar la migracion de frecuencias.

Considerando que la aprobacion de este Cronograma y su correspondiente Plan de
Trabajo es de vital importancia para nuestra empresa, agradeceré a usted que con la

urgencia que el caso requiere, nos otorgue la aprobacion requenda.

Sin otro partcular, quedamos a su disposicién para cualquier aclaracién o reunion
que deseen realizar.

Atentamente,

jse
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Hortencia Rozas Olivera
Gerente Regulacidn
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— GGR-109-A-331-2003 vera. L 6.X0.03

Lima, 20 de junio del 2003

Sefaor [ PO M T2 C
Juan Antonio Pacheco Romani P/ Du p‘i O 9 3 0 6 ,
—- Vice Miaistro de Comunicaciones = o
Ministerio de Transportes y Comunicaciones '} Izt '
a4} o » ’ 4 \‘.”-‘\u 1arig
) Presente oficinz ¢ A Pueuorentant
2 0 JuN 200

Ref. GGR-109-A-118-03 y GGR-109-A-15(-03

[De nuestra consideracion:

- Me dirjo a usted con relacion a nuestra solicitud de aprobacion del Cronograma v
Plan de I'rabajo para reparar nuestra red de telefonia en las zonas rurales.

- Las razones que nos obligan a plantear el cambio tecnologico mediante un Plan de
Trabajo v su respectivo Cronograma, son expuestas detalladamente en el documento
adjunto. Al respecto debemos mencionar que éstas son ajenas al control de

- Telefonica y entre las principales se encuentra la alta incidencia de los actos de robo v
vandalismo a la que estd expuesta la infraestructura de Telefonica del Perd S.AA en
las zonas rurales, ocasionando el detentoro prematuro de los equipos v el agotamient

- de los stocks de repuestos, figura agravada por la desconunuacion en la fabricacion
de los mismos por parte de nuestros proveedores.

- El objeto del Plan de Trabajo y Cronograma es mantener el servicio telefénico en

adecuadas condiciones en las zonas rurales, por lo que, seguros de la importancia que
@ el Estado esta otorgando al desarrollo de las zonas rurales, solicitamos a su Despacho
= su pronta aprobacion de conformidad con el Contrato de Concesion suscrito.

Atentamente,
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Localidades consideradas en la Nueva Plataforma Satclital - 2003

ANEXO 2

Ju0.

Item Localidad Dpto. ZONA Sistema Actual Sistema propuesto
1 |cHALHUANCA AREQUIPA  |AREQUIPA [Mar SR-500 Arequipa  VSAT
| 2 |cHOCO AREQUIPA  |AREQUIPA [Mar SR-500 Arequipa . USAT B
1 3 |HUAMBO AREQUIPA  JAREQUIPA  |Mar SR-500 Arequipa VSAT
4 JAPOROMA PUNO AREQUIPA [MAR SR-500 Juliaca . VSAT
| s lsanjuaNDELORO |PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca _ VSAT B
"1 6 lvanaHUAYA PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca _wvsar
1 7 ISANDIA PUNO AREQUIPA |MARSR-500 Juliaca VSAT .
Ls_Jecaruna PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
9 NIGUARA PUNO  [AREQUIPA |MARSR-500 Juliaca VSAT
4 10 Jcuyo cuyo PUNO AREQUIPA _ [MAR SR-500 Juliaca VSAT
N 11 fpuna aviru PUNO AREQUIPA  |MAR SR-500 Juliaeca VSAT
1 12 JcOAsA PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
| 13 jcomuNIDAD PUNOQ AREQUIPA _ |MAR SR-500 Juliaca VSAT
| 14 [PHARA PUNO AREQUIPA  |MAR $R-500 Juliaca VSAT
| 15 JCULLOCACHI PUNO AREQUIPA {MAR SR-500 Juliaca VSAT ]
|l 16 |JHUANCASAYANI PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca B VSAT
17 jLiMBANI PUNO AREQUIPA |MAR $R-500 Juliaca VSAT
i 18 JUSICAYOS PUNO AREQUIPA |MAR $R-500 Juliaca s VSAT -
“ 19 |[POTONI PUNO AREQUIPA |MAR $R-500 Juliaca VSAT
20 |cHALAN CAJAMARCA |CHICLAYO |MAR $R-500 Chachapoyas ) VSAT
21 |sariioue CAJAMARCA [CHICLAYO [MAR Alcatel Cutervo VSAT
_22 |VELILLE CcuUsSCOo CUSCO MAR SR-500 Cusco L VSAT
[| 23 JuaTUN coLLana  fcusco CUSCO MAR SR-500 Cusco VSAT
24 |amparaES CUSCO CUSCO MAR SR-500 Quillabamba VSAT
25 |LARES CUsSCoO CUSCO MAR SR-500 Quillabamba VSAT
I 26 lccacHN |cusco CUSCO MAR $R-500 Quillabamba VSAT
~ _27 |APONGO AYACUCHO [HUANCAYO |MAR NEC Ayacucho (24 ghZ) VSAT
28 IMAYUNMARCA AYACUCHO |HUANCAYO |MAR NEC Huancavelica (1,5GHz) JVSAT
| 29 JPALLALLA AYACUCHO |HUANCAYO |MAR NEC Huancavelica (1,5GHz) . USAT o
30 JTINQUERCCASA AYACUCHO [HUANCAYO |MAR NEC Huancavelica (1,5GHz) - VSAT
“ 31 IDOSDEMAYO  [SAN MARTIN JIQUITOS  |MAR NEC Tarapoto Sur (24 GHz) | VSAT ]
32 pAPAPLAYA SAN MARTIN JIQUITOS  |MAR NEC Tarapoto Norte (2.4 GHz) VSAT )
. 33 JPELEJO SAN MARTIN JIQUITOS MAR NEC Tarapoto Norte (2,4 GHz) VSAT
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' ANEXO 3

. SISTEMAS MARRURALES -~ -~ .
SISTEMAS MAR DIGITALES DE 1.5 GHz. B b '
0 ‘: L R
. SUMINISTRADOR DE : G e
ESTACIONES BASEMAR | N"LOC LOS EQUIPOS | —— = - - I

[ABANCAY J4)8RT
ANDAHUAYLAS 44]SRT
AREQUIPA 55|SRT
CAJAMARCA | 21|ALCATEL
CAJAMARCA | | 40l ALCATEL
CANETE 33]ALCATEL
CARAZ NORTE 57]ALCATEL
CARAZ SUR 18]ALCATEL
CERRO DE PASCO s2NEC
CUSCO 148|SRT
CUTERVO 39|ALCATEL
CHACHAPOYAS 30|SRT
CHICLAYO s2]ALCATEL
CHIMBOTE 46{ALCATEL
|[HuancaveLicA as|NEC
{HuancAaYo 59|SRT
|HuANuCO 14 28]ALCATEL
|ruanuco 18 40JALCATEL
[Huaraz 27|ALCATEL
JAEN 62|SRT
JULIACA 54|SRT
Y 25|ALCATEL
lp1ura 1 54|ALCATEL
|romaBaMBA a2]ALCATEL
JrucaLLra 20|ALCATEL
Jpuno 76)SRT
|ouiLLasamsa 11]srT
[suLiana i 29]ALCATEL
SULLANA 11 20| ALCATEL
TARMA 27|SRT

- TRUJILLO 60|ALCATEL
LORETO 0
IMADRE DE DIOS 0
TUMBES 0
TOTAL 1330

SISTEMAS MAR ANALOGICOS DE 1.5 GHz
@ 3 SUMINISTRADOR DE
ESTACIONES BASE MAR N° LOC LOS EQUIPOS

C° DE PASCO 5(SRT
JHuaNcavELICA 11|SRT
Jica 10[SRT .
Juma 3|sRT

- IEQUEGUA 20|SRT
TOTAL 49 .

[ ToTAL [ 1379] ]
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Lima, 17 de Junio del 2003 e D aen
- | P/D Ne 032243

o [ ]

Senor _

JUAN ANTONIO PACHECO ROMANI . -

Viceministro de Comunicaciones

Ministetio de Transportes y Comunicaciones Ofic): .

Presente.- , 17 JU.N

De mi consideracion: . HOM.vevarurerenesas

Es grato dirigirme a usted con telacién a la problematca existente en la prestacion

del servicio de Telefonia Publica que brinda nuestra empresa en Centros Poblados

Rurales, caracterizada entre otros aspectos por la alt incidencia de robos v
. vandalismo que afectan las instalaciones de nuestra red.

Al respecto, conforme a lo sefialado en nuestra carta GGR-109-A-203-03, a fin dc
mantenerlo informado de la real magnitud del problema y de los denodados
esfuerzos de nuestra empresa por cumplir con el Contrato de Concesion SUSCrito con
- el Estado Peruano, me permito alcanzarle en esta oportunidad el Informe
Consolidado de los siniestros ocurridos desde el 07 de Abril al 25 de Mayo del

_ _ presente afio relativos a tobos y vandalismo en las instalaciones correspondientes a
-  nuestra planta rural. Como podra usted apreciar en lo que va del afio nuestra empresa °
ha sufrido 103 siniestros, los mismos que han afectado la operatividad y/o calidad de

512 teléfonos que brindan servicio a 302 Centros Poblados, generando para nuestra

- empresa una pérdida de aproximadamente § 408 378, 50 sin considerar lucro cesante.

_ En tal sentido, reiteramos nuestra solicitud de aprobacion al Cronograma
" correspondiente al Plan de Trabajo para la implementacion del Proyecto de Mejora y

% . - Optimizacién de la Planta Rural presentado a su despacho con nuestras cartas GGR-
- q'{)ﬂg@tﬂ'w-{[’) ‘Sr_GGR-109-A-15,1-2003 del 27 de febrero y 21 de Marzo del presente

iyamentez Ello nos permitird solucionar los problemas que afectan cl
servicio dg telefonia publica rural ya que la implementacion de la tecnologia satelita’
. considerada en el referido Plan de Trabajo minimizari el riesgo de robos vy

i ~ vandalismo, dado que los equipos se instalarin en los propios Centros Pobladas,no
A requiriéndose ubicarlos en lugares apartados de nuestro territorio, donde estarian

expucstos a estas practicas delictivas. *
. Do,

g 2Ty

PR

. Hago propia la ocasion para saludarlo,

- Cordialmente,

FIOS. L T
oo O il
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SINIESTROS INFORMADOS del 21-04-03 al 27-04-03
“ Fecha de .
Item | Siniesuo Estacion Sistema Zonal | Departamento | Total (§) | +  Planta Afectada
T . _ MAR NEC Tarapoto . g .
10 Abual Repeudor Santa Fe Sur IQU |San Martn 974,20 Robo de mddulos mo_annu.d cable vulcanicado.
S . :
T . : > - -
12 _ Abal Repetidor Tandavoc MAR Alcatel Trujillo | TRU [Cajamarca 5 884,00 Robo de modulos solarces v cable vulcanizado.
N : 'MAR Alcatel .
D3 Abrl Repetidor Muscha —h.ﬁw Aleate TRU [Cajamarca 142000 |Robo de modulos solares.
_ Cajamarca 2
4 i Abnt Perfénco Pucara MAR Aracucho HYQC |Arvacucho 3 656,00 Robo mn. ._.:on_:._om solares, .m\..._u_m anw.ﬂﬁnn_o
i . i destruccién de soporte metalico de modulos solares.
i A -5 )
5 Marzo Periférico Socosani .__. IAR .mwr 200 ARE jArequipa 2770,00 Robo de modulos solares.
I i 1Arequipa
_ . . . MARNECT . ! .
6 _ Abdl Repetidor Saposoa W”.n arapoto IQU |San Martin 4 684,00 |Robo de médulos solares y de cable vulcanizado.
Sub Total CP: 13 Tfnos: 26 | . 19 388,20|
SINIESTROS INFORMADOS del 28-04-03 al 04-05-03
. .
Fecha de i . ] - . B
Item | Siniestro Estacion Sistema Zonal { Departamento ‘Total ($) Planta Afectada
' Destruccion de modulos solates, destruccion de
| MAR NEC estructura de concreto de modulos solares, destruccion
' Abdl Repetidor Qehuahuilea | HYO [Ayacucho 18 150,00 - |de contenedor metilico, robo de equipo repetidor
Ayacucho )
- [completo, robo de controlador solar, robo de
acumuladores
2 | Febrero |Periférico Santa Cruz mmw NEC Tarapote} 31U |San Martin 326400 [Robo de médulos solares y cable vulcanizado.
3 Abnl Penfenico La Usdia MAR Alcatel Trujillo | TRU [La Libertad 266400 (Robo de médulos stlares y cable vulcanizado.
4 |  Abdl |Pesférico Orellana wwww NEC Cemrode | 11y [pasco 142000  [Robo de médulos folares.
.
. T S '
. Om- .
m _ | ' g Pagina 2 de g4
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SINIESTROS INFORMADOS del 12-05-03 al 18-05-03

Fecha de —
Item | Siniestro Estacion Sistema Zonal | Departamento Total (§) | ) Planta Afectada
' 1| Abdl  |Repetidor San Cristébal |MAR Alcatel Cadiete | Ica  |Lima 2 620,00 wcw.ﬂ% Ean_a.” solares y dafios en la estructura
i i : metalica. '
m “ MARNECT
A Mayo Repetidor Robashca Norte EC Tarapoto 1IQU |San Martin 236400  |Robo de paneles sqlares cable vulcanizado.
| Repetidor Santz Rosa de Robo y destruccion de paneles solares,de cable
I Mavo pe 'MAR Aleatel Trupllo ;| TRU  |La Libertad 4 056,00  |vulcanizado, de cable de cobre del sistema de verra v
i | {Quirthuac i ., o .
_ ! _ destruccion de estructura metalica de paneles solares.
_ _ |
Sub Total CP:3 Tfnos: 3 9 040,00|
SINIESTROS INFORMADOS del 19-05-03 al 25-05-03
Fecha de
Item | Siniestro Estacion Sistema Zonal | Departamento Total ($). | Planta Afectada
m 1 | Absil Repetidor Desaguadero Z..MW Alcatel CHY |Lambayeque 2320,00 Destrccion mn panel solar, estructura de paneles solares
| Chiclayo ¥ postes metalicos de soporte de paneles.
L2 : Mayo Repetidor Chilcani Mar SR-500 Arequipa)| ARE JArequipa 5540,00 |Robo de paneles solares.
|
Sub Total CP:3 Tfnos: 8 7 860,00] i
TOTAL (2) :
32 Siniestros ~ CP: 165 Tinos: 113 Monto ($): 141032,30 (3)
Acumulado del afio 2003 al 25-05-03
103 Siniestros  CP: 302 Tfnos: 512 Monto ($): 408 378,50 (3)

NOTAS:

(1). Se Indica el mes en el cual ocurrié y/o se detecté y/o se denuncid y/o se verificé el siniestro
(2). Se indica el total de Siniestros, de Centros Poblados (CP) y Teléfonos afectados en operatividad y/o calidad, y valorizacién.
(3). La valorizacion final es una estimacion sujeta a variaciones

Dirmina A da 2




CAMBIO TECNOLOGICO DE LA PLANTA RURAL DE TELEFONICA DEL PERU

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA RURAL

1. ANTECEDENTES

Dentro de los compromisos de expansion asumidos por Telefonica del Perd a la firma
del Contrato de Concesion, se encuentra la obligacion de brindar el servicio
telefénico en 2655 localidades.

El desarrollo tecnoldgico de ese momento (afio 1994) orientaron a la utilizaciéon de
los Sistemas de Multiacceso Radial (MAR) para brindar el servicio telefonico en las
alejadas zonas rurales. Las ventajas de esta tecnologia sobre la tecnologia satelital
eran evidentes en precio y calidad (brindaban mayores anchos de banda a costos
mucho menores).

A pesar de ello para el cumplimiento de los planes de expansion en las zonas rurales,
Telefénica del Perti tuvo que invertir US$100 millones en el sistema MAR.

Los sistemas MAR utilizan la banda de 1,5GHz para transmitir las sefales entre
repetidores. Es necesario instalar los repetidores a intervalos de distancia que
permitan retransmitir |a sefial y entre lugares que tengan linea de vista entre si
(debido a nuestra partncular geografia esto generalmente sucede en la parte alta de
los cerros). La configuracién tipica de la red de multiacceso radial es la que se
muestra en el Anexol. Los repetidores se han instalado a lo largo y ancho del pais,
tal como se puede apreciar en el ANEXOR;

Telefonica del Peri ha cumplido largamente con sus compromisos asumidos,
brindando el servicio telefénico en 120 localidades mas de las comprometidas y en el
25% de ellas con telefonia fija local.

LOCALIDADES ATENDIDAS
Por obligacion del Adicionales sin | Con Telefonia fija | Con TUPs
Contrato  obligacién local* ' rurales**
2655 11438 1676 12127
Total = 2803 | Total = 2803 o
*A Julic 2002 .
" A Mayo 2003

Fuente: Telefonica del Pera

2, RAZONES PARA LA SUSTITUCION TECNOLOGICA DEL SISTEMA RURAL

La coyuntura existente en el pais en el momento en que se tomé la decision de
invertir ha ido cambiande en el tiempo. Llos problemas que detallamos a
continuacion se han ido acentuando a tal punto que actualmente la situacion es



Pelefonica

inmanejable de no mediar una solucién como la que se plantea en nuestro Plan de
Trabajo y Cronograma rural, del cual solicitamos la aprobacién del MTC de
conformidad con la Clausula 19 del Contrato de Concesién, de manera semejante a
las aprobaciones realizadas en octubre del 2000 (Oficio N° 1254-2000-MTC/15.03 y
Resolucién Viceministerial N° 397-2000-MTC/15.03) y en octubre del 2002 (Oficio N°
535-2002-MTC/17 y Resolucién Directoral N° 20-2002-MTC/17)

2.1. Problemas de robo, vandalismo y terrorismo en zonas rurales,

Estos problemas constituyen el origen de la cadena de problemas que
afrontames en la actualidad.

Cuando la infraestructura de telecomunicaciones rural es objeto de robo o
vandalismo, su reposicion de emergencia debe realizarse utilizando los stocks de
repuestos que inicialmente se habian planeado utilizar en las labores de
mantenimiento habituales. Debido a la frecuencia de la ocurrencia de los actos
delictivos, los stocks de repuestos no son suficientes para reponer el servicio en
los plazos normales, debido a que se agotan en tiempos mas cortos de los
previstos.

Adicionalmente a ello, el robo o vandalismo no sélo afecta al equipo objeto del
robo, sino que colateralmente produce dafios en todo el sistema; por ejemplo el
robo de los paneles solares afecta directamente el tiempo de vida de las baterias
debido a que se producen descargas profundas mas alld de los limites de
fabricacién. Los dafios irreversibles que se producen en las baterias por descargas
profundas y continuas no tienen efectos inmediatos, sino que producen un
deterioro paulatino de la planta, y crean la necesidad de reemplazos cada vez mas
cortos respecto a su plazo de vida util original, con demanda de mayores
esfuerzos para el mantenimiento y reposicion del servicio, ademds de una
inversion prematura para la renovacion de baterias, con un alto costo.

Los robos de los sistemas de aterramiento (pararrayos, cables, varillas de cobre)
provocan que todo el sistema de radio se encuentre desprotegido de las
descargas atmosféricas, lo que ocurre con frecuencia sobre todo en época de
lluvias. Lamentablemente el robo y vandalismo de los sistemas de proteccion solo
se ponen de manifiesto cuando el rayo produce los dafos a todo el sistema de
transmisién y no antes, porque el robo de estos elementos no tiene un efecto
inmediato en el servicio.

La motivacién de los Robos y vandalismo es variada, siendo tipico lo siguiente:
* Robo de paneles solares para ser comercializados

* Robo y vandalismo por accién de personas que prestan servicio a través de .

equipos de comunicacién particulares (sistemas HF), fuera del control’ y
registro del MTC (comunicacion clandestina).

* Robo y vandalismo por accion de contrabandistas prmcupalmente por la
frontera de Puno.

* Vandalismo por accidn de grupos terroristas

En el Anexo 3 podemos apreciar como es afectada la infraestructura de los
repetidores.
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Las estadisticas demuestran que entre los afios de 1999 y 2002;-el-38,5% de los—--—-—-—— -~
paneles solares de Telefénica han sido objeto de robo (mas de 5000 paneles

robados). Lamentablemente los efectos colaterales de estos actos implican

también destrucciéon de la infraestructura, ocasionando costos que sdlo en el afio

2002 superaron el millén de délares (ver Cuadro 1).

Cuadro 1
- PLANTA ROBQS
ITEM|{ ANO

P.Solares | Numero | P.Solares (1) | Costos (dol)
1 1999 305 1446 1216912,00
2 | 2000 261 1103 103832600
3 | 2001 4 1267 111333400
4 | m 239 1230 1167903,00
TOTAL 13008 | 1079 5046 | 4536475,00

Porcentaje de P, Solares robados 38,52

Notas (*1) Principal componente de los costos por robos.

Por otro lado, a pesar de la disposicion de Telefonica de reponer el servicio
reemplazando los equipos dafados y/o robados, entre los afios de 1999 y el 2002
en el 73% de los casos se presentan reincidencias de robo, llegando incluso a
presentarse casos en que una sola estacion ha sido afectada 11 veces
consecutivas (ver Cuadro 2).

De no mediar otras medidas, la reposicion continuada del equipamiento en los
casos reincidentes, significa sélo favorecer los actos delictivos.

Pag. 3



Cuadro 2 M et i e e eim e e s e e ety oo o
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2,1.1. Acciones realizadas por Telefonica del Peri para reducir este problema

A fin de reducir la incidencia de robos, Telefonica del Pert ha estado
realizando diversas acciones:

Operativas.- Se implementé medidas que intentaban dificultar el
acceso a nuestra infraestructura. Asi, se contruyeron cercos
perimétricos de material noble, se colocaron concertinas alrededor de
las repetidoras, se implementdé marcos de proteccién a los paneles
solares, se elevd la estructura de soporte de los paneles solares, se
construyé una funda de concreto a la estructura de soporte de los
paneles solares, se montaron los paneles solares en la parte alta de la
torre, se puso concertinas a medio cuerpo de la torre, se coordiné con
autoridades locales, se contraté vigilancia lugarena, se soldaron los
paneles solares. Ver Anexo 4.

Lamentablemente estas medidas no hicieron mas que agravar el
problema, pues los dafios ocasionados eran mayores.

De Gestidn.- Se solicitd el apoyo de diversas entidades del Estado para
que se tomen las medidas necesarias para reducir el robo, vandalismo . .
y terrorismo. Asi se solicité a la Presidencia del Concejo de Ministrds
que en aplicacion de las facultades delegadas por el Congréso para
legislar en materia antiterrorista, dicte normas mas severas para estos
actos delictivos. No obtuvimos respuesta favorable. -~

La ocurrencia de los robos y la magnitud de la reparacion de los
equipos afectados, siempre fue hecho de conocimiento de las
entidades del Estado involucrados (Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, Ministerio del Interior, OSIPTEL). Adjuntamos
relacion de los documentos emitidos (Anexo 5).
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2.2. Problemas con el suministro de equipos por descontinuacién de fabricacién por
Proveedores

En telefonia rural se utilizan 3 sistemas de multiacceso radial diferentes. Todos
ellos han sido descontinuados en su produccion y sélo se tiene garantia de
suministro de repuestos de uno de ellos (SR Telecom de Canada). Los otros dos,
NEC (Japén) y Alcatel (Francia) prometen plazos de entrega superiores a los 8
meses. En el Anexo 6 se pueden apreciar las comunicaciones de estos
proveedores indicandonos esta circunstancia.

Debido a que la mayor parte de nuestra planta rural utiliza estos sistemas,
requerimos contar con un minimo de repuestos que garantice la continuidad del
servicio telefénico. Nuestros proveedores no nos dan la flexibilidad necesaria
para disponer de estos repuestos, por lo que es necesario obtenerlos de la planta
instalada, lo que significa que debemos sustituir los equipos que se vayan a
utilizar como repuestos por una nueva tecnologia.

La tecnologia que actualmente cumple con nuestros requerimientos
(disponibilidad de repuestos, minima exposicién al robo y vandalismo y
posibilidad de soportar nuevos servicios), es la tecnologia satelital.

2.3. Problemas de acceso a las zonas afectadas.

La dispersion y lejania de los centros poblados rurales determinada por nuestra
dificil geografia y la falta de infraestructura vial de acceso adecuada, hace que
las actividades de diagnéstico, suministro de repuestos, materiales y reposicién
del servicio se realicen en tiempos prolongados, excediendo los plazos previstos
por la norma.

Las vias de acceso (trochas carrozables, caminos de herradura y rios) asi como
los medios de transporte (camionetas, lanchas, avionetas y acceso a pie) son
elementos determinantes en los tiempos de reposicion del servicio. En la casi
totalidad de las estaciones de la planta rural se llega a pie por caminos de
herradura. En la selva existen localidades cuya tnica via de acceso es a través de
la navegacion fluvial, con viajes que toman varios dias (ver Anexo 7). Asimismo,
por problemas climatolégicos o desastres naturales, las localidades no son
accesibles por varias semanas.

La utilizacion de la tecnologia satelital hard menos frecuente la necesidad de
acceso a estas zonas, debido a que estardn menos expuestos al robo o, .
vandalismo. -

3. PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA RURAL ~

A pesar que atn no hemos recuperado la inversion realizada en los Sistemas MAR, los
problemas descritos nos llevan a plantear como solucién paliativa, el cambio
tecnolégico, requiriéndose para ello realizar nuevas inversiones que ascieden al 40%
de la inversion ya realizada. Los tiempos de ejecucién de este cambio estan
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planteados en el Cronograma Rural, en donde se han tomado en cuenta las

dificultades de acceso a las zonas rurales y la necesidad de la empresa deoptimizar el

uso de sus recursos disponibles (recursos humanos, econémicos ).

El Contrato de Concesion en su Clausula 19 faculta al MTC a aprobar un Plan de
Trabajo y Cronograma de Actividades para que Telefénica pueda reparar su
infraestructura danada por casos fortuitos o fuerza mayor.

Al respecto es importante resaltar que inicialmente habiamos previsto un
Cronograma que culmine en el afio 2010 (documento GGR-109-A-066-03 del 05 de
febrero del 2003). De acuerdo a la solicitud de los funcionarios del MTC, el
Cronograma ya ha sido ajustado para que culmine en el plazo de 5 aios (documento
GGR-109-A-118-03 del 27 de febrero del 2003). De aprobarse inmediatamente el
cambio tecnologico, ésta culminaria en el 2008.

En el Anexo 8 se encuentra el detalle de las localidades que cambiaran a la tecnologia
satelital, lo que reducira la probabilidad de robo y vandalismo de la infraestructura
de telecomunicaciones. En dicho anexo se podra apreciar que hemos incrementado
en 166 el nimero de localidades ha reemplazar, respecto a nuestro cronograma
inicial,

Por lo tanto requerimos que el MTC nos apruebe a la mayor brevedad el Plan de
Trabajo y Cronograma Rural y la modificacion del PNAF (Anexo 9) de conformidad
con la Clausula 19 de nuestro Contrato de Concesion, para poder iniciar la inversién
correspondiente que incluye la fabricacion de los equipos satelitales
correspondientes.
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RELACION DE ANEXOS -~ == =~~~ 7

Anexo 1: Configuracion tipica de la Red MAR de Telefénica.

Anexo 2: Fotos de Ubicacion de Repetidores.

Anexo 3: Repetidores afectados por Robo y Vandalismo. (Fotos y Denuncias.)

Anexo 4: Fotos de Repetidores con medidas adicionales de proteccion.

Anexo 5: Cartas cursadas a los organismos reguladores Osiptel y Ministerio de
Transportes y Comunicaciones con relacion a la ocurrencia de robos y actos
vandalicos.

Anexo 6: Comunicaciones de nuestros proveedores

Anexo 7: Tiempos minimos necesarios para acceder a localidades afectadas

Anexo 8: Detalle de Cronograma Rural

Anexo 9: Nota 52 del Plan Nacional de Atribucidn de Frecuencias
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CONFIGURACION TiPICA DE LA RED MAR DE TELEFONICA,
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ANEXO 2

FOTOS DE UBICACIGN DE REPETIDORES.
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""" Telefonica
- ANEXO 3
- REPETIDORES AFECTADOS POR ROBO Y VANDALISMO. (FOTOS Y DENUNCIAS.)






Rep. Tarun T cara - Roro PANELES , BATERIAS - VANDALISHO
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SARIA 2NP DI TAMEO, GQUS SUS-

Gue, enel Cuaderno de Registro de Denun——
cias Directas por velito, gue onra en esta Dependencia Poli-
cial, existe wia cuyo tenor literal es como sigue:

| - UNro.038.~Hora:13.40.— Dia:19,— Mes:NOV,.~ POR DELITO CONTRA
| "EL PATRIMCONIO-RCBC DE 14 PANZLES SOLARZS Y DANOS MATSRIALES
. FPOA Ul MONTC APRCX,, D& $.30,000,C0 DOLARES AMERICANCS ¢= =
. TSiendo 1o y feche snotado al margen izquwierdo se pres~ntd a
: "estz Corisarla PNP-TAMBO la persona de Primitivo ANCCASI GQ
' MMEZ (2C), de Huamanga-Ayacucho, casado, Agente de Seguridad
| "de la Zmpresa WACKEZNHUT S.aA, Superior, identificado com DNI
d;m "Nro.20254965 y domiciliado en la Ass.Wagri Mz.LL, Lote 05~ -
& "Hua.anga, quien con conocimiento del Comisarioc PNP-Tamoc, -
; “deriuncla 1o slguiente: Que, el dia 16NOVD2, a horas 16.30 -
| "Aprox.,en cireunstancias que prestaba servicios de Sequri--
f o "dad cn ias instziaciones de la antena YANAWILLCA, escuche -
‘ “dos disparos de arma de fuego metivo nor el cual salid a ve
“rificar déncose con la sorpresa que se acercaba una cclumna

! de presuntos DD.IT en un nlmero Aprox., de 70 personas no -
v "pudiendo presisar el sexo y cantidad de armamento per la ri
| "pida huida del lugar hacia una pendiente de un cerro distan
! te ApEoOx.y de 01 Xm.' de donde quiso observar pero en €863 -
b "instantes la neblina espesa cuworid el lugar no pudiendo ob-
i “servar las accicnes de los DD,TT, pernoctande en ese lugar
1 Mtodz la novhe por temor a las represalias, posteriormente -
[ “ge dirigid con diveccibn a Tambo para inférmar a la Jefatu-
: "ra Zonal de la Compafiiz de Seguridad en mencién, postarior-
3 mante el 1BNOVO02 se ccnstituyeron al lugar con el Supewtwie—
i “sor de la Zmpresa WACKENHUT S.A Carlos VERGARA TELLO (31) L
! "dentificado con DNI Nrc.28286024 y domieiliado en la Urb. -
- - "HMariscal Clceres Mz.I, Lote 03-Ayzcucho, a fin de efectuar
®la congtatacidén de los dafios ocacionedos; habilendo sido ro-

' "bedo (14) Pancles Solares; (01) Cargador de Radio Hotorolaj
G@ "{01) Chaleco Artidalas; (C1) Pencho de agua; (02) Capotines
- “color marrén con logotipc de la Empresa; asimismo conatatd
"cue le puerta principal de la Repetidora de propledad de TZ

"LEFONICA DZIL PERU S.Aj se encummtra destrozado, el interior

L "los Instrumentes nan gide manipulados, cortando los cables
i de suministre de coneccidn eldgtrica de las baterias; sus—-
“traccidn de tarjetas de radlo y transmisores; ademds obser-
' "vando que en el lugar los DD,TT, pecnecctaron duranfs la ho-
“che habienco utilizado viveras del Personal de Seguridad, tam
“bien cxistiendo hueilas de personas en gran cantidad; dicnd
"monte saproximado de loa dafios ecacionados podrfa acender a

s

|

b

¥

‘ ¥la suma de $,3C,000.00 Ddlares Americanos. Por lo gue pone =
|... "en conocimientc de la PNP para los fines del caso, ratificgg
‘ "dose en el ceneenido con su firma y huella digital del indi-
' “de derecho en serdazl de conformidad en presenclia del instiuc-
: Ytor gue certlfica.— EL INSTRUCTGR . = FDO.~ SCT2.PNP.ARONES A
L YLOMING Julio Cfsar.~ EL DENUNCIANTE FDOJHDIDowRESOLUCION .=

; fSe investiga,- Se coxplde copla certificadu de denuncia.” - =

]

3

i__ £5 COPIA FIEL OEL ORIGINAL,

: Ze expide la prasente a solig¢itud del interezade narn
: los fines gue sstime conveniente.
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ANEXO 4

FOTOS DE REPETIDORES CON MEDIDAS ADICIONALES DE PROTECCION.
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ANEXO 6

COMUNICACIONES DE NUESTROS PROVEEDORES
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San lsidra, 10 de Tes0  de 2003
NCO . 002/03

Sefiores oo
1elefonica del Pert S.AA. T

At Sr. Ing. Alfredo Grandez Iberico ] e e,

Sub Gerente Mantenimiento Iransmisién y Radio

Rel.: Sucarta RED.250320000.A.601.03
Sumijnistro de repuestos para sisterna MAR . NEC

Estimados senores:. -’

En respuesta a su carta de la referencia, debemos informar que los equipos
instaladas en los sisternas rurales son equipos de tecnologia Punto -- Multipunto
para servicios de voZ y clatos de baja velocidad. Debido a la evolucion tecnelégica
de los Qltimos afos y a la exigencia del mercado de contar con sistemas de mayor
capacidad empleando menor espectro, estos equipos NRMASS han sido retirados
de |a linea normal de produccion.

Por lo tanto, no tenemos disponihilidad para abastecer en forma regular nuevos
equipos destinados a ampliaciones. Sin embargo, a ravés de nuestro soporte
técnico, es posible efectuar algunas reparaciones de los equipos existentes
dependiendo del estado de las tarjetas asi como de la dlsponibilidad de los
componentes requeridos.

Como fabricantes, estamos dispuestos a efectuar lo necesario para brindar e
servicio y atencion gue merecen nuesfros clientes, pero al mismo tiempo, es
importante indicar que los procesos de suministro para estos equipos implicarian el
astablecimiento de una linea de produccion especial que, como &3 compransible,
tendria un impacto significativo en los costos y tiempos de entrega.

Sin otro particular por el momento, quedamos de Ustedes.

Muy afenta

y atentamente, prm i
: P )
1 feletinica .
l TRLEFOMICA DRL PER JAA.

SUls QERENCIA MAWTTO. TX-RACO

! bt /3100 1 1 O3
t ariaelcn

Gerente General

€. O ¥

TECMCO . | |

RAD PROV.

fa | TA.RAD. LIMA
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San fsidra, 12 o Ehctemnlin odnl 2002 —
@ TELEFTWICA DEL PERY <
SUH GERENCIA 8 AUTTCLT .
Seqoran frmha [ Q7 O
TELEFCONICA DEL PERU Fahy fr oy €03
. Ar S Folipo NP ) Ldd .- ars. Pao B, “A®
Surquilles 1 S
REG
, S L A '
— Al 5 Ratkaocl Arovje Diar T e e ;’!“*
Giorante do Desaerollo ‘ TA A i O,
T, RAD. Uil
Aseata : Orchoer ofe Compra N2 720044505 — T
Rof. OPS/341/2002 R B
‘l' ,. e .
De nipstra comsitler ocion
Par kv siguients puongo on su conocimento, que el matericl de  APHOD MAR
— vorrespondients o fo Ordvn de Compro indicada on Asuritn, ne padra ser suministrado por
ne luxbar oxiztancio did misrks en nuesira caso marriz.
@ Sin otro porlicidar quadaomos a su dispasicidn, reiteréndoles nuestras disculpas puir has
- mnolustiug acasionarias
B Alantomanie
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ANEXO 7

TIEMPOS MINIMOS NECESARIOS PARA ACCEDER A LOCALIDADES AFECTADAS
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ANEXO 5

CARTAS CURSADAS A LOS ORGANISMOS REGULADORES OSIPTELY MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CON RELACION A LA OCURRENCIA DE ROBOS Y
ACTOS VANDALICOS.



CARTAS CURSADAS A LOS ORGANISMOS REGULADORES : 27 -
OSIPTELY MINISTERIO TRANSPORTES Y COMUNICACIONES, - -~ Z&]. .
CON RELACION A LA R

OCURRENCIA DE ROBOS Y ACTOS VANDALICOS . """ e

ANOS 1998-2003

Con carta GGR109-A-025-98 del 06-02-98: Se pone en conocimiento de Osiptel los robos y
actos de vandalismo producidos en las estaciones de radio del sistema MAR Pasco - Junin,
en el periodo de Noviembre-97 a Enero -98, afectando 38 localidades rurales en forma
reiterada.

Con cartas GGR109-A-034-98 y GGR109-A-037-98 del 24-02-98: Se informa al Vice Ministro
de Comunicaciones y al Osiptel respectivamente, del robo del equipo de telecomunicaciones
en la Repetidora C° Algayhuachanan del distrito de Churubamba, Provincia de Huanuco,
Departamento de Hudnuco, que afecta a 39 centros poblados.

Con carta GGR109-A-035-98 del 24-02-98: Se pone en conocimiento de Osiptel el robo del
equipo de telecomunicaciones en la Repetidora C* Uchunguyo, distrito de San Francisco de
Asis de Yarusyacan, provincia de Pasco, departamento de Pasco, afectando 07 localidades.

Con carta GG109-A-036-98 del 24-02-98: Se pone en conocimiento de Osiptel, el sabotaje a
los equipos de telecomunicaciones en las estaciones de Tandayoc y C° Calvario
comprometidas en el Sistema Mar Trujillo, afectando la localidad de Uchumarca.

Con carta GGR109-A-059-98 del 13-03-98: Se reitera ante Osiptel, la ocurrencia de robos y
actos de vandalismo en las estaciones de radio del sistema MAR Pasco - Junin, adjuntando
las denuncias policiales correspondientes. (38 localidades).

Con carta GGR109-A-085-98 del 25-03-98: Se pone en conocimiento del Ministro de
Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccién, la ocurrencia sistematica de robos y
actos de vandalismos en la infraestructura de telefénica. Se requiere al Ministerio como
contraparte del Contrato de Concesién suscrito con el Estado Peruano, que adopte las
acciones que correspondan para evitar que se produzcan nuevamente tales hechos.

Con carta GGR109-A-079-98 del 15-04-98: Se pone en conocimiento del Director General de
Telecomunicaciones, del Vice Ministro de Comunicaciones y de Osiptel, el robo del equipo
de telecomunicaciones en la Repetidora C° Algayhuachanan, ubicada en el distrito de
Churumbama, provincia de Hudnuco, departamento de Huanuco, el mismo que afecté a 17
centros poblados servidos mediante sistemas de multiacceso radial telefonico.

'

Con carta GGR109-A-124-98 del 03-06-98: Se informa a Osiptel del robo de los equipos de
transmision y sistema de energia solar en la localidad de Tpac Amaru, Provincia de Leoncio
Prado, Departamento de Hudnuco. Ademas se comunica que se ha solicitado al.Ministerio
de Transportes Comunicaciones, Vivienda y Construccion que nos exima del cumplimiento
de las obligaciones de continuidad del servicio en dicha localidad hasta el restablecimiento
de las condiciones minimas que aseguren el normal desarrollo de las actividades de la
empresa.
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Con carta GGR109-A-125-98 del 08-06-98: Se pone en conocimienta del Ministerio los robos

TR
*1

producidos en la localidad de Tipac Amaru (Huanuco). En aplicaciondetacldusula 19 del™~— °

Contrato de Concesién -y sustentados en que el propio Gobierno reconoce el clima de
violencia que se presenta en dicha localidad al declarar la prorroga del Estado de
Emergencia en el mismo-, se le solicita que nos exima del cumplimiento de nuestra
obligacién de continuidad del servicio en dicha localidad, hasta que se restablezcan las
condiciones que permitan el normal desarrollo de nuestras actividades.

Con carta GGR127-A-190-98 del 03-08-98: Se informa al Ministro de Transportes,
Comunicaciones, Vivienda y Construccion de la ocurrencia de actos de vandalismo en la
repetidora de Trampajese (Tarma), que ocasiond la interrupcidn del servicio a 5275
abonados de once unidades remotas de la Selva Central y nueve localidades rurales servida
via multiacceso radial.

Con cartas GGR109-A-166-98 y GGR109-A-167-98 del 03-08-98, Se remite al Osiptel y al
Ministerio, la opinidn de Telefonica con relacién a los robos y actos de vandalismo. Al
respecto, se sastiene que la ocurrencia de tales hechos, por ser situaciones de caso fortuito
o de fuerza mayor, exime de responsabilidad a la empresa por el incumplimiento de sus
obligaciones, sin que tenga para dicho efecto que sustentar y probar ante el Osiptel que
adopto las medidas de seguridad correspondientes para evitarlos.

Con carta GGR109-A-189-98 del 01-09-98: Se remite al Ministerio el informe requerido por
el congresista Roger Caceres Veldsquez con relacién a la incomunicacion de |a localidad de
Huatasani, distrito de Huatasani, provincia de Huancané, departamento de Puno,
ocasionado por acciones sistemdticas de robo y de destruccion en las repetidoras de
Ancocollo (22 localidades) y de Cuatro Esquinas (7 localidades).

Con cartas GGR109-A-191-98 y GGR109-A-192-98 del 31-08-98: Se comunica al Osiptel y al
Ministerio (MTC) la suspension de los trabajos de interconexion de 10 localidades del
departamento de San Martin debido a las ocurrencias de acciones subversivas y actos de
terrorismo en dichas localidades.

Con carta GGR109-A-194-98 del 03-09-98: Se comunica al MTC la ocurrencia de robos y
actos de vandalismos en la repetidora de Condorquillaciudad de Juliaca, afectando el
servicio en 12 localidades de area rural

Con carta GGR109-A-219-98 del 24-09-98: Se comunica al Osiptel el retraso de los trabajos
en las repetidoras de C° Yanahuilca y C° Anahuarac del departamento de Ayacucho de las
que dependen 38 centros poblados del area rural.

Con carta GGR109-A-096-99 del 23-04-99: Se comunica al Osiptel la ocurrencia de robos y
actos de vandalismos al sistema de Multiacceso Radial (MAR) de Juliaca, en la Repetidora de
Benquea, siendo la sexta vez que resulta afectada, incomunicando a 24 localidades’ de
Juliaca-Puno. -

Con carta GGR109-A-158-99 del 21-06-99: Se comunica al Osiptel la ocurrenci de robo y
vandalismo en la repetidora de Huancané del sistema de Multiacceso Radial de Puno,
afectando a nueve localidades, comunicando Ia dificultad de provisién de equipamiento
para la reposicién de los equipos por la frecuencia de estos siniestros.
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Con carta GGR109-A-159-99 del 23-06-99: Se comunica al MTC en respuesta a un reclamo 23! f

del Alcalde de la localidad de Chupa, que esta localidad pertenece al Sistema de Multiacceso

Radial de Juliaca, repetidora de Benquea, indicando que esta localidad se ha visto afectada ~

en 8 oportunidades por robos y actos vandalicos, siendo la dltima ocurrida en el mes de
marzo-99 y se comunica la situacién de inseguridad de la zona y la carencia de repuestos en
aumento, que no permite efectuar la reposicién del servicio en forma inmediata.

Con carta GGR109-A-247-99 y carta GGR109-A-248-99 del 31-08-99: Se comunica al Osiptel
y al MTC respectivamente, la relacién de 30 robos y actos de vandalismos presentados en el
mes de julio-99 en diversas localidades del pais, informando ademas que al mes de julio-99,
se han producido en total 155 robos y actos de vandalismos, sin contar con los siniestros
ocurridos en las zonas urbanas; comunicando que se viene evaluando la reposicion del
servicio, debido a la escasez de repuestos y la falta de apoyo y de seguridad en dichas zonas.

Con carta GGR109-A-290-99 del 30-09-99: Se comunica al Osiptel |a reiteracion una vez
mas de robo y vandalismo en la repetidora de Benquea, informada en reciente oportunidad
( 23.04.99) afectando nuevamente las 24 localidades del sistema de Multiacceso Radial,
dejando constancia de la problematica rural y solicitando se solicite a las autoridades
correspondientes el apoyo para la proteccion de las instalaciones de telecomunicaciones de
la empresa.

Con carta GGR109-A-338-99 y carta GGR109-A-339-99 del 27-10-99: Se comunica al
Osiptel y al MTC respectivamente, la reiteracion una vez mas de robo y vandalismo en las
estaciones repetidoras de Churicani(Cusco), Tandayoc (La Libertad), Benquea (Puno) y Jatun
Pucarad (Cusco), mencionando las medidas de seguridad adicionales que la empresa ha
realizado, a pesar de las cuales continGan estos robos. Se sefiala en la carta ademas, que la
empresa viene elaborando un cronograma de reposicién del servicio en estas localidades,
sujeto a la existencia de las condiciones de seguridad en las zonas afectadas.

Con carta GGR109-A-357-99 del 10-11-99: Se da respuesta a la carta de Osiptel C.2065,
solicitando la remision de la infromacion referente a los actos de terceros que han
comprometido la continuidad del servicio en diversas localidades rurales, solicitando las
denuncias policiales y la relacion detallada de las localidades afectadas en cada ocurrencia.
Se le menciona que la incidencia de tales robos por tratarse de hechos imprevisibles y que
escapan al control la empresa, la eximen en virtud del articulo 1315 del Cadigo Civil, por
“causa de fuerza mayor”.

Con carta GGR109-A-374-99 del 25-11-99: Se da respuesta al MTC referente a la
incomunicacion del servicio en la localidad de Lampa, y a la solicitud de lineas domiciliarias.
Se sefiala que desde el afio 1997, se han presentado 7 casos de robos en la estacion
repetidora de Sinucachi, parte integrante del sistema de comunicaciones de la localidad,
habiendo quedado restablecido una vez mas desde el 08/11/99, a pesar que continua la
situaciéon de inseguridad de la zona. No estando previsto la instalacion del servicio
domiciliario. .

Con carta GGR109-A-384-99 y carta GGR109-A-385-99 del 07-12-99: Se comuniga al MTC y
al Osiptel respectivamente, la ocurrencia nuevamente de robos y actos de vandalismos en
las estaciones repetidoras de Churicani (Cusco), Joani (Puno), Huancané ( Puno), Poma
(Cajamarca), Cerro 3000 (Cajamarca), mencionando las medidas de seguridad adicionales
que la empresa ha realizado, a pesar de las cuales contindan estos robos. Se sefiala en la
carta ademas, que la empresa viene elaborando un cronograma de reposicion del servicio
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en estas localidades, sujeto a la existencia de las condiciones de seguridad en'las zonas
afectadas. REE

ANO 2000.-

Con carta GGR109-A-033-2000 del 28-01-2000: Se responde a la carta de Osiptel C.037-
GG.GFS/2000 que la localidad de Ichocidn se encuentra incomunicada por robo de 12
paneles solares.

Con carta GGR109-A-038-2000 del 31-01-2000: En respuesta a la carta C.1328-GG.GFS/99
sobre la continuidad del servicio en la localidad de lampa-Puno, se le menciona la ocurrencia
de 08 casos de robos desde el aifio 1997 razén que el servicio se presente interrumpido
constantemente. Asimismo, se sefala los robos presentados en forma anual: 71 casos en
1997, 132 casos en 1998 y 305 casos en 1999, siendo el departamento afectado el de Puno.

Con carta GGR109-A-047-2000 y GGR109-A-048-2000 del 02-02-2000: Se comunica al
Osiptel y al MTC de las ocurrencias de robos y actos de vandalismos contra la
infraestructura rural de las estaciones repetidoras de Uchuy Retama en 04 ocasiones y de la
estacion de Campanayoc-Equipo VHF en 02 ocasiones con robo de equipo, dejando
constancia de estos hechos que vienen ocasionando pérdidas econémicas a la empresa y
obstaculizando el cumplimiento de la obligacion de la continuidad del servicio en zonas
rurales.

Con carta GGR109-A-099-2000 y GGR109-A-100-2000: Se comunica al MTC y al Osiptel, las
ocurrencias de robos y actos vandalicos presentados en 24 estaciones repetidoras durante
el mes de enero-2000, a pesar de las medidas de seguridad que viene adoptando la empresa
y en vista que no existe una accion efectiva policial.

Osiptel mediante carta C.289-GG.GFS/2000 solicita mayor informacién para evaluar la
causal de fuerza mayor en respuesta a las cartas GGR-109-A-100-2000 y GGR109-A-385-
1999, requiriendo las denuncias policiales respectivas en cada caso, la relacion de
localidades afectadas y las fechas en que serdn restablecidas, dando 10 dias de plazo y con
caracter de informacion obligatoria.

El MTC mediante Oficio N° 340-2000-MTC/15.03.UECT solicita igualmente copia de las
denuncias policiales respectivas para comprobar los casos de fuerza mayor.

Con carta GGR109-A-171-2000 y GGR109-A-192-2000: Se remiten al Osiptel y al MTC, 17
denuncias policiales de las solicitadas, quedando pendientes los restantes, asi como la
relacion de localidades afectadas por cada estacién y las fechas probables de reposicion de
las localidades sin servicio.

Con carta GGR109-A-232-2000 y GGR-254-2000 de abril- 00: Se comunica al Osiptel y al
MTC, la ocurrencia de acto de terrorismo en la estacion repetidora de Montepunco-
Ayacucho, impidiendo el Ejercito el paso, motivo por el cual se efecturd la reposicion del
servicio cuando se normalicen las condiciones de seguridad de la zona.

L
Con carta GGR109-A-245-2000 del 19.04.00: Se da respuesta al Osiptel, sobre la carencia
del servicio en Acopia, Santo Domingo, Tactabamba, Mosocllacta, Marcaconga,
Pampamarca, Combapata, Pitumarca y Pabellones, sefalando que estas localidades
dependen de la estacidn repetidora de Churicani, informada mediante carta GGR-109-A-
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Oficios N° 171-2000-MTC/15.03 y Oficio N° 182-2000-MTC/15.03 de abril-00: El MTC
remite a la empresa el documento donde se informa al Viceministro del Interior acerca de
los robos y continuos actos de vandalismo en las estaciones repetidoras de Benquea y
Totora del departamento de Puno, obstaculizando la el cumplimiento de la continuidad del
servicio en las localidades de Sandia, San Juan de Oro, Cuyo Cuyo y Limbani.

Con carta GGR109-A-298-2000 de mayo-00: Se da respuesta al Osiptel por la inoperatividad
de la localidad de La Grama, Cajamarca, a consecuencia del robo de paneles solares en
marzo, sefialando su reposicion para junio.

Con carta GGR109-A-310-2000 del mes de mayo-2000: Se da respuesta a la carta C.543-
GG.GF$/2000 al Osiptel por la inoperatividad de los 15 telefonos rurales de todo el
departamento de Madre de Dios, sefialando que fueron consecuencia de 03 actos de robos y
vandalismos en la repetidora Quenarire ocurridas en el afio 1999 y que ya estaban
superadas.

Con carta GGR109-A-311-000 del mes de mayo-2000: Se da respuesta al Oficio del MTC N°
212-2000-MTC/15.03 respecto a la falta del servicio en el centro poblado de Ananea, dpto
de Puno, indicando que Ananea se interconecta a través de las estaciones repetidoras de
Condorquifia y de Benquea, las cuales fueron informadas anteriormente como siniestradas
y su reposicion se prevee para agosto. Asimismo, se solicita la seguridad para reinstalar los
equipos respectivos haciendo referencia al Oficio N° 236-2000-PCM/DM de |a Presidencia
del Consejo de ministros y ministro de Justicia.

Con carta GGR109-A-349-000 del 06 de junio 2000: Se remite al MTC, el Cronograma de
Reposicién de las estaciones afectadas por casos de “Fuerza mayor” especificando el sistema
de telecomunicaciones al cual pertenece la estacion, las localidades que estan invoiucradas,
la cantidad de robos presentados, el equipamiento afectado y la fecha estimada de
reposicion, para la aprobacioén correspondiente al MTC, conforme a lo establecido.

Con carta GGR109-A-397-2000 del mes de julio 2000: Se da respuesta a la carta C.530-
GG.GFS/2000 del Representante del Defensor del Pueblo, Sede Cusco, por la falta de servicio
en el distrito de Santo Tomas y en la provincia de Paruro desde el mes de diciembre de 1999,
mencionidndose que estas localidades son dependientes de |a estacién de Uchuy Retama, la
cual ha sido afectada durante 04 ocasiones a pesar de las medidas adicionales de seguridad
empleadas por la empresa, estando prevista su reposicion total para Setiembre conforme al
cronograma elaborado.

Con carta GGR109-A-424-2000 del mes de julio 2000: Se da respuesta a la carta C.855-
GG.GFS/2000 de Osiptel sobre el mismo tema, por la falta de servicio en el distrito de-$anto
Tomas y en la provincia de Paruro. Se menciona que la reposicién se efectuara conforme al
cronograma elaborado iniciandose los trabajos en el mes de julio.
L

Con carta GGR109-A-532-2000 del 20.09.2000: Se comunica al Osiptel las ocurrencias de
robos y actos vandalicos en contra de la infraestructura rural de telecomunicaciones
presentados en un cuadro estadistico con el total de robos mensuales, asi como los costos
involucrados observandose la falta de acciones efectivas por parte de las autoridades
encargadas de dar seguridad y proteccién a las instalaciones de la empresa.
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Osiptel mediante carta C.1197-GG.GF5/2000 del 09.10.00, solicita mayor informacion para
evaluar la causal de fuerza mayor en respuesta a la carta GGR-109-A-532-2000, requiriendo .
las denuncias policiales respectivas en cada caso u otras pruebas, la relacion de localidades
afectadas, el cronograma que seran restablecidas y el procedimiento para la atencion de las
averias dada la tercerizacion a cargo de ALCATEL, asi como la restriccion detectada de las
llamadas con destino a los servicios 102, 103 y 145.

Oficio N°® 1254-2000-MTC/15.03 de octubre 2000: El MTC remite a la empresa la aprobacién
del Cronograma de reposicion de las estaciones afectadas por “causas de fuerza mayor” en
base a los sustentos y argumentos alcanzados, dando un plazo adicional por la demora en
la expedicion del de la Resolucidn Viceministerial N° 397-2000-MTC/15.03.

Con carta GGR109-A-693-2000 del 26.12.00: Se da respuesta a la carta C.1197-
GG.GFS/2000 de Osiptel, solicitando informacion adicional por las localidades afectadas de
robos en los meses de enero a agosto. Se le alcanza la relacién de las localidades afectadas
por cada robo; el cronograma de reposicion de las estaciones inoperativas al 24.11.00 cuya
aprobacion se gestionarda ante el MTC; las denuncias policiales, quedando algunas
pendientes, debido a la negativa de las fuerzas policiales de trasladarse, ademas de los
costos y las dificultades de traslados al lugar y finaimente, el procedimiento actual de
atencion de los reportes de averias de los usuarios. Asimismo, con relacién a la observacién
sobre la restriccion de las llamadas a los servicios 102, 103 y 145, se explicé que se originaba
por la incompatibilidad en el software de algunos teléfonos rurales con la central de
conmutacion, existiendo un cronograma de implementacién para el cambio de estos
teléfonos pablicos hasta fin de afio.

Aﬁﬂ 2 0010"

Con carta GGR109-A-077-2001 del 28.02.01: Se da respuesta a la carta C.1512-
GG.GFS/2001 de Osiptel, solicitando informacion por las localidades sin servicio en el
distrito de Pardo Miguel, dpto de San Martin. Se remite la denuncia policial del robo en la
repetidora de Cerro Calzada e indicindose que se ha restablecido el servicio a la fecha.

Con carta GGR109-A-690-2001 del 22.10.01: Se remite al MTC la relacion de las localidades
afectadas por cada robo de los meses de enero a setiembre del afio 2001; el cronograma de
reposicion de las estaciones inoperativas al mes de octubre cuya aprobacién se gestiona
ante el MTC segun Clausula 19 del Contrato de Concesion con ex ENTEL PERU. Asimismo se
pone en conocimiento de estos hechos al Ministerio del Interior, Presidencia del Directorio
de Osiptel y Gerencia General de Osiptel. Sin respuesta .

Aﬁo 2002.'

Con carta GGR109-A-204-2002 del 08.05.02: Se reitera al MTC la solicitud de aprobacion del
cronograma de reposicion de nuestra carta GGR109-A-690-2001 del 22.10.01, a la cual se le
actualiza con los nuevos hechos de robos presentados hasta el mes de marzo del afio 2002,
dado el tiempo trascurrido sin recibir una respuesta del MTC. Se remite copia al Ministerio
de Interior, Presidencia de Directorio de Osiptel y Gerencia General de Osiptek Mediante
Oficio N° 535-2002-MTC/17 del 28.10.02, el Ministerio comunica la Resolucién Directoral N°
20-2002-MTC/17 por la cual reconoce la existencia de causas de fuerza mayor y aprueba el
cronograma de reposicién de las localidades estableciendo la reposicion de las mismas
contados a partir de la notificacion a la empresa.
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Con carta del Presidente de Directorio de Telefénica del Peri S.A.A. del 05.11.02: §e2(35
comunica al MTC, al Osiptel, Ministerio del Interior, Fiscalia de la Nacién, ADEPSEP, y.atros....... ... .
organismos similares, la ocurrencia reiterada de los actos de robos y vandalismo que-en-—-—.—._.
forma sistemitica se vienen produciendo en contra de la infraestructura rural de
telecomunicaciones desde el afio 1997 hasta el mes de setiembre del afio 2002, mostrando
como se afecta la continuidad del servicio de los centros poblados rurales por periodos
prolongados.

Con carta GGR109-A-596-2002 del 28.11.02: Se comunica al Osiptel que el repetidor de
Yanahuilca perteneciente al sistema de Multiacceso Radial de Ayacucho ha sido destruido
por actos vandalicos con visos de atentado terrorista, el 16 de noviembre del 2002, dejando
incomunicados a 18 localidades de los departamentos de Ayacucho y Cusco.

Con carta GGR109-A-629-2002 del 12.12.02: Se comunica al Osiptel que el repetidor de
Lecchemocco perteneciente al sistema de Multiacceso Radial de Cusco ha sido destruido
por actos vandalicos el dia 21 de noviembre del 2002, dejando incomunicados a 11
localidades del departamento Cusco.

Aiio 2003.-

Con carta GGR-100-A-008-2003 del 03.02.03: Se comunica al Presidente del Consejo de
Ministros la problematica de las zonas rurales, solicitidndole dictar medidas mas severas
para castigar los actos delictivos que destruyen la infraestructura de telecomunicaciones.

Con carta GGR-109-A-066-2003: Dirigida al Viceministro de Comunicaciones, se plantean
propuestas de solucion de la problematica rural.

Con carta GGR-109-A-118-03: Dirigida al Viceministro de Comunicacnioes se solicita
aprobar Plan de Trabajo y Cronograma Rural para realizar el cambio tecnolégico de la planta
rural de modo que se minimice su probabilidad de robo y vandalismo.

Con carta GGR-109-A-201-03: Se solicita al Ministro del Interior tomar medidas que eviten
y/o desincentiven las praticas delictivas.

Pag. 7 de 7



Yelefonica

ANEXO 8

DETALLE DE CRONOGRAMA RURAL




|
e s oy Rty

9 ugIIRINjuR|d OP B|OUSIeD)
VY'S Niod |9p edjugjejot

o

€/S1 € LT 1v101

| Y4 8007
88¢ 88¢ - looz
%3 €VE 9007
GEE GEE - S00T
0142 T 83743 00t
€9 T &3 € LT €007
1HA AYW dHA AYW
o SYW1LSIS NOD SIAVaiivIo1 07A 2\ EEL
1v101 TVLITALYS YWILSIS OAINN | TvNLOV IVALITALYS YWELSIS 30 ONV
‘N3 OZv1dW3I3d
- S3AvaIv>0o131a avallnNyd

ViaNd YWVIDONOYD

@ _. _ _ 9_.



gt e w— ==
- -

B3] sepepieac ro L fane sopepiedoy Eyog [ErE 1710 fSEE 4] sepepiesc eoLfose | LN =
¥ 34| JLHON OLOdVEYL UYH|
H pLU NS QLOdWYY L Wi
GE iy OHONDYAY Hri
z e YO HYI
i o THD T N3 1YW
P ;
i i :
! o s o VARVEVINOS BvI
SR ; _ 1 o DYHYNH B
1 B | [ Ty ILOBWIHD BN
! T T NS ZvHvyY ¥vi|
1T o™ ALINYD W
51 185 ONNd i
Is 1us YiXYL Bvi
ET ALYOTY 1 YRYTINS avw
E TBLYI W OMIrNHL ywwlet Tvow 1 ¥NYFINS 1vW|
kdd 1M YIVITNT YvwjEtr iys WOWTION Ny
L3 AMS) OAYINYNH Y] E T YT ONd Moy
| i 15| CISND Uvwlr I AL OINNYNH MW
6 BLYITY ILOBWIHI Hww]r urI™ ¥1 O2NKYNH HvW|
T TRV 1 ¥NYTINS Yy 1T O Nwend ¥
| L BIVIT| QAYILND Yyl RETha i 19U MY
4 BIVOW ILHON ZvivD "en]et JEL: () ¥NOIANDOW Yviy|
6 LYW YdTIVONd ywn]e 18] %) w21 wwn
£z 33N WIMAAYINYIH Hris 5] () YONIAYINYH Yy
£z i | SYACHYHIYHI dyijor Ll YANYEYTIND Yykifs
5T ALYV YUY YD HYINEE 145 OJSAD Yvw
z 1385 YTYW 3w Lid TALYI ™| 1YYV Yokl 135 SYAOdYHIVHD Uyt IN] BNS DL
6r TILVDTY ONNEL BvW ) THVITY OAVIDHD bkt Ll FLHON TodvD Uy S b1 OH’
¥z L5 YW IOM BvwloLL 148 oxsnEw|zL ALY € 1 DONNYNH Yyw|s el N YUYV Yo
14 B Ivivne avwied YO VEWVEYWOd B & 148 vdINDIYY ¥vwizT T2V IS BN kL
—nn heTe TCTWIHD dvwlal PO BYNYTING W)L | v vl 1Lus| OAMILND i
33 RETVg U] NS Zvavo avwifst BT vNering svwlfo INS {w) wai Jrc 18| YAINDIPY 1wy
4] YO 3LINYD SVW[BE MO 0¥ENH SywW]9t 13| NI Y6 1] AFINVEY o9z
62 1ys YdINDIdy dvw|be TALYDTY AT ONHVIH Bew L a3m| oasvd svwls 1| SYIAYNHYONY B
85 118 0NN Y] ee 185 T ]z 1ug AVOHYEY W6 MLV OTITYL WowWlE 1] vare
ve O3] MUNS OLOJYHVL HYW|cr 158 OMINYIH By |6T TALYOTY| owoDnavwle IEEE s {v) wn93INDON |£ 1y HEVT Wi s
oY SIMPIHON OLOdYHYL W]zt 1S WHHYL dvw]sT TLYOTY oA w6 R SYIAYNHONY WvinfeT | OISV tvn]T LY o
31 o3| YHOVL Huw]se BV ILHON Ty Bvw]ot v vATIVINd Svwe o 11 VAR AW B L] YIIAYINVOH BVl T L1 1T
3 v vorvwilaz S| SYIVNHYANY dvi]vt o3m osvaawwler EFRE]  wvow t vania gwwfs rus] OAYINVAH ¥vw]ot ws
4 03N OHINWAY avw]ez s AVONVEY Srnlir ALY, YT 0ONNVAH Svw]rt o YENYEVWOS dvW]L 1T oAV e L] »
THD F'E NI MYW| THD 57T NI BYW| THD ST NI VW] THD 5T M3 WYW| THD §°5 N3 AW ™
v JHARE
PUEITILN ET pIEsc] N T PIEIOY N [2H PEDULN ss PEEW N 85 P N _,
- 9002 Tooz 900z 'so0z ‘Yooz ooz
o
i iejjieleg eulojele|d eaeny
w I3 WILdO, Yi0RV td - (goc ed jeoo HD§S ywsl oTVdW avywus Ly
- e @



Pkl v s Sdr it L Bt - febs Y ies aromew came o TPk D

l....._(,‘

6 ugoRdjjiue]d 8p BIOUSIED)

Y <.<.mE»n:%S_=o§ﬁ
E \.\.\.r..mﬂw\ ST

991 V101 ’
ra% L00T
% 9001
A% $00¢
1A% 00¢
S3avanvoiol ONV
:UQ1223|3S

ap 0s9204d ua ue}sa sajend se| ‘L00T - 00T opotsad |9 ud
99T 9p uoIdU3e k| opealue|d ey 9s ‘sajens sapepi|ed0] seasnu
9p UOIDUI]E | BIIPISUOD ‘02139}eI1S] Uk]d NS SP 0JJUIP BIIUOJS(3]

TVANY VINV1d NOISNVdX3 3d NV1d



ANEXO 9

NOTA 52 DEL PLAN NACIONAL DE ATRIBUCION DE FRECUENCIAS
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{a utilizacién de la bands 23350 - 24000 KHz por el
servico mévil maritimo eatd limitada a la radiotels.

gﬂﬂ._u entre bareos,
rvicio de Radiocomunicacién oto
... naturales, ‘con estaciones de § W. de potencia como

" mAximo no sujeto a proteccién & interferencina.
‘La frecuencia de 76 MHz se asigna & las radiobalizas
% ' meronfuticas. . .

3 37 Labanda de 83 - 108 MHz del servicio de Radiodi.
3., fusion Sonor‘larodﬂ ser utilizada para servicios -
%" phblicos de telecomunnicacicnes, utilirando las

- mbgorudoru. )
‘P28 Laabandas 121,45-121,55 MHz y 242,95 - 243,05 MHz
.}, estéintambién atribuidas al servicio mévil por satélite
! pars la recepcién & bordo de satélites da emisiones de
radiobalizas de localizacién de siniestros que transmi-
ten en 121,5 MHz y 243 MHaz. .
Enlabanda 117,975- 136 MHz, 1a frecuencia de 1216
MHz es la frecuencia aerondutica de emergencia y, de
pecesitarse, la frecuencia de 123,1 MHz es la frecuen-
ciaauxiliardela 121, 5SMHz. Las estaciones mévilesdel
servicio mévil maritimo podrd comunicar en estas
frecuencins, para fines de socorro y seguridad, cop lae
eatacionea del servicio mévil aerondutico.
La utilizacién de)a banda 137 - 138 Mz por el servicio
. mévil por satélite estd limitada a los sistemas de
, satélitea no geoestacionarioa.
P31 La banda 148 - 149,9 MHz puede utilizarse por el
L sarvicio de operaciones espaciales (Tierra-espacio). La
. ™" anchura deﬁ banda de teds emisién no deberd TEP=]
i il;[:eriqr.angdlﬂiz._‘_ de radio " lite
: emisiones del servico navegasién por sa
{'32 en las bandas 149,9 - 150,05 MHz y 399,9 - 400,05 MHz
pusden ademdas ser utilizadas per lan estacionpes terrenas
. . . receploras del setvico de investigacién espacial,
-, P33 Las bandas comprendidas entre 162,35 - 154,35
<. MHz, 454 8375 -4566,0125 MHz v 459,2376 - 469,4876
- - MHz es atribuidos a tfulo primario al Servi.
. cio Pxiblico de Buscapersonas. Ademais, las fre-
encias asignadas fuera de dichas bandasenel

do a personas

P29

P30

'gﬁf.f CAPEE SO gnricio Puiblico de Buscapersonas con anterio-

fecha con concesifn o s¢ ¢ncuentren en proceso
de adecuacién, De igual maners, los frecuencias
ulendu aloaTeleservicios privades, dentrode
Joahandes atvibuidas al aapncia nidhlicn da Rea
capersonas, podrin ser utilizadas sélo hasta el
término de su autorizacién, excepto las asigna-
ciones realizadas a entidades del Gobierno,

P34 La frecuencia de 156,525 MHz se utilizard exclusi-
vamente para le llamatia selectiva digital con fines de
‘socorro, seguridad y Hamada en el servicio mévil mariti-
mo en ondas métricas.

P35 Lafrecuenciade 156,8 MHzealafrecuenciainternacio-~
nal de socorrv, seguridad y llamada del servicio mdvil
maritimo radiotelefinico en ondas métricas.

/ En las bandas 156 - 156,7625 MHz, 156,8375 - 157,45
MHz, 160,6 - 160,975 MHz y 161,475 - 162,05 MHz, se
dari prioridad al servicio mévil mar{timo Gnicamente
en aquellas frecuencias de estas bandas que hayan

anda comprendida entre 218 - 219 MIiz estd
destinada paraserutilizada paraservicivs pabli-
- cos de telccomunicaciones.
- PAL Lasbandas 235-322 MHzy 335,4 - 399,9 MHz pueden
utilizarse por el servicio mévil por satélite, a condicién
v de que las estaciones de este servicio no produzcan
interferencia perjudicial.

P38 Las emisiones debea restringirse a una banda de £ 25

KHz reapecto de la frecuencia patrén 400,1 MHz.
. P39 Elusodelabanda406-406,1 MH: por el servicio mévil
r satélite estd limitado a laa eataciones de radioba-
E:n.e de localizacién de siniestros por satélite de poca

) VQ')’ ’ uiinndo a las estaciones de dicho servicio.
P38 La

tenoa,

P40 E‘; servicio de aficionadoes por aatélite podri explorarae
en los bandas 435 - 438 z, 1260 - 1270 Mliz, 2400 -
2450 MHz, 3400 - 3410 MHz, y 5650 - 5670 MHz,
siempre que no cause interferencia perjudicial a otroa
servicios explotados de conformidad con el Cuadro,
Toda interferencia perjudicial cavsada por eoiisiones
de una estacién del servicio de aficionados por satélite
serd inmediatamente eliminada. La utilizacién de las
bandas 1260 - 1270 MHz y 5650 - 5670 MUz por el
servicio de aficionados por satélite se limitar4 al senti-
do Tierra-eapacio.

P41 Con cxeepecidn de la ciudad de Lima las bandas
comprendidasentre 440. 450 M1z v 4RE 495-MHe

Podrin acr ultlizadas para aervicios de

P49
B

“ldlecomunicncionca en Areaa ruralos;
4490 450
965 - aGs

e

1780 B I
P42 Enelserviciomévil maritimo, las frecusncids de 457,625 - - -
" MHz, 457,660 MHz, 457,676 MHs, 467,626 MMz,
i 467,860 MHz y 467,676 MHz pueden ser utilizadas por .
.. las estaciones de comunicacionea a borde. - e
43 Las bandas comprendidas entre 452,350 - 454,840 .-
"~ MHz, 469,476 - 460,0 MHz, 469,626 - 470,00 MHz eatsn '
. deatinadas para la operarién de enlaces auxiliareaa lg o
5. Radiodifusidn Sonora en AM.’ ‘ " Ne
P44 Laa bandas 808 - 824 MHz y 851 . 869 Mhz es&‘;ﬁ
atribuida a titulo primario al servicio da canales "7
multiples de seloccién automitica (Troncaliza-

do). -

Las bandas 824 - 849 MHz y 869 - 894 MHz estd €

atribuido n utmﬂmlﬂq al servicio de Telefo-;

‘niamévil.Lab B (342!5 -849,0 MHz y 893 .5 &

894,0 MIz) fuera de la cludad de Lima, estd |

reservada para servicios de telecomunicaciones’ -

en dreas rurales,

P48 Las bandes 849.851 MHz y 894 - 896 MHz, y 896 -

801 MHz y 935 - 940 M1z estén destinadas para 3=
servicios puiblicos de telecomunicaciones.

P47 Las bandas comprendidas entre 901 - 902 lvm:l
930.931 MHz y 840 - 841 MHz estAn destinadas } )
Servicio de Buscapersonas Bidereccional, iy

‘P48 La banda 829 - 930 MIiz (en reserva) y 931 a 932

MMz se atribuird a Titulo primario al servicio de

Buscapersonas prefereniemente con cobertura & ¢

Nacional : .

La banda 942 - 960 MHz se atribuiré a titulo primario. vy

a los enlaces de auxliares n Radiodifusién en FM. -

La banda 960 - 1215 MHz se reserva en todo el munde

para el uso y el desarrollo de equipoa electrénicos de |

ayudas a la navegaciéo aérea inatalados a bordo de " -
aeronaves yde instalaciones con base de tierra directa-
ments asociadas.

El empleo de las bandas 1300 - 1350 MHz, 2700 - 2900

Mz y 9000 - 9200 MHz por el servicio de radiona-

vepacién aerondulica rérea estd limitado a los radares

terrestres y a los respondedores aeroportadoa asocia-

dos qua emitan sélo en ecuencias de citus Lauuas 5,

\inicamente cuando sean accionados- po:.S' radares

.’

P8

i

3

ue funcionen en la misma banda™ ™
utilizacién de la banda 1452 - 1492 MHz por el

servicio de Radiodifusién por-satélite-y por’el servicio
de Radiodifusion estd limitada a la Radiodi(usisn So-
paradigital, El servicio de radiodifu3iét sonara digital
estari supeditado a loa acuerdos que se lomen en la
conferencia que seconvoque de acuerdon la Resolucién
ROR(CARM A7) Acimiomn e garsicins fine s ool
que han sido asignados y que operen en eata banda,
tendrdn vigencia hasta el 1 de julio del aflo 2005,
Las bandas 1610-1626,5 MHz B3.6~2500
estén destinadas para el Servicio. oTEVi
poreatélite que ulidice satélites de 6rbita terres-
tre baja.
El empleo de la banda 1645,5 - 1646,5 MHz porel -
servicio taévil por satélite (Tierra-espacio) y para enla-:
ces entre satélites, estd limitado a las comunicaciones
de socorro y seguridad. vy
Pg5 La benda comprendida-es
estld destinada a log*s
mévilesquose prestaffporbislemas de .
ciones Personales (ch)‘., La Administracién estable-
cerd un cronograma de migracién de las frecuencias
que estdn siendo ytilizadas en esta banda, que se
ejecutard dentro del plazo miximode un(l)ade, al %.\e

ber4 sujetarse loa usuanos ﬁe cstas [recucncias, En
¢l caso de las entidadea de Gobierno el plazo serd

reviamente coordinadoe con la Administracién,

a utilizacién de la banda 1980 - 1990 MHz por el
servicio mévil por satélite, no ciusard iaterferencia
perjudicial ni limitar4 el desarrotto de los servicios fijc

mavil. . —— =D,

as bandas de frecuencias de 7100 - 7250 Mz, 7300 -
7425 MHz, 10550 - 10700 MI{z y 12700 - 13250 MHz,
tarubién estaran destinadga a los enlaces fijos y moévi-
les auxiliares o la radiogfu:idn por television. La
Administrocion tomard las previsiones necesariasafin
de garantizar la no interfercncia con enlaces que no
corresponden a enlaces de radiodifusion.

P68 La banda comprendida entre 2500 - 2700 MIiz
‘esld destinada para el servicio pablico de
Digtribucién de Kadiodifusidn por. cable utili-

rando el sistecma MMDS, : .
Los raderes inatalados en tierra, que funcionen en la
banda 2700 - 2900 Mliz para las necesidades de la
meteorologia, estan autorizados a funcionar sobre una
base de igunldnd con lns estaciones del servicio de
radionavegacién aerondutica.

En lu bandn 2900 - 3100 MHz, el uso del sistema
interragndor-transpondedor a bordo de barcos (SIT) se
limitara a la aub banda 2930 - 2950 Mliz.
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GGR-109-A-118-03

-

" @ Existen grandes dl.ﬁcultades de acceso a algunas Ioca]idades y estaciones de

ottt b

_ Lima, 27 de febrero de 2003

Sefior

Presente.-

De nuestra consideracion:

Me ditijo a usted en relacién a la problematica por la que atraviesa el servicio de
Telefonia Rural de nuestra empresa por las diferentes causas que producen la
interrupcién de servicios y que motivara la presentacién a su Despacho de nuestra
© carta GGR-109-A-066-03 en la que le planteamos nuestra propuesta de solucion.

La continuidad del servicio telefénico en tales localidades se ve interrumpida
continuamente por cortes de servicio que se deben a casos formitos y de fuerza
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mayor, ajenos al control de nuestra empresa, y que se pueden resumir en las

siguientes:

®* Robos y wvandalismo en la - planta dispersa y alejacla de rutas de

. comunicaciones .y centros poblados se ha agravado sin que la autoridad -

piiblica haya podido

reprimirlos.
* Falta de repuestos debido a la no-fabricacién, 2 nivel mundial, de eqmpos de

_ sistemas de Multi- Acceso Radial (MAR) por estar descontinuados, como es.

el caso de los sistermias ABCATEL en unos casos, alto costo y largos pedodos
de suministro, en otros tasos, al extremo que algunos proveedores prefieren
pagar las penalidades’ contractuales por no suministrarios antes que

fabrcaflos.

repesicion de la red: pot lo que los uempos de actuacién se alaggan

" considerablemente.

~ ¥ Algunas de las frecuencias utilizadas han sido asignadas a otros servicios de
teléqoxg’tmcaclones por e Ministerio dé Transportes y Comunicaciones y nos

estan

h.ga.ndo aliberarlas antes de’j junio del 2005. i &

Dada la apremiante situacion por la que atraviesa el servicio y a efectos de evitar
incumplimientos a lo establecido en el Reglamento de Continuidad Rural aprobado
- por el OSIPTEL y vigente desde el 1° de enero del 2003, solicitamos a su Despacho

presente al amparo de la
textualmente sefialan:

~ la aprobacién del Cronograma y correspondiente Plan de Trabajo que adjuntamos al

Cliusula 19 de los Contratos de Concesion que
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Sefior
JUAN ANTONIO PACHECO ROMANI T e
‘Viceministio de Comunicaciones .
Ministerio de Transportes y Comunicaciones : Oficio. et e
Presente.- ) - 1 7 JUN

. RECIBIDO EM LA FELYr
De mi consideracion: . o R ' HOB.rereesee e REQISHFONE. b

Al
Es grato dirigirme a usted con relacién a la problematica existente en la prestacion '

del servicio de Telefonia Publica que brinda nuestra empresa en Centros Poblados

Rurales, caracterizada entre ottos aspectos por la alta incidencia de robos y
vandalismo que afectan las instalaciones de nuestra red. :

Al respecto, conforme a lo sefialado en nuestra carta- GGR-109-A-203-03, a fin de
mantenerlo informado de la real magnitud del problema y de los denodados
esfuerzos de nuestra empresa por cumplir con el Contrato de Concesion susctito con
el Estado Peruano, me permito alcanzarle en esta oportunidad el Informe
Consolidado de los siniestros ocurridos desde el 07 de Abrl al 25 de Mayo del
presente afio relativos a robos y vandalismo en las instalaciones correspondientes a
nuestra planta rural. Como podri usted apreciar en lo que va del afio nuestra empresa
ha sufrido 103 siniestros, los mismos que han afectado la operatividad y/o calidad de
512 teléfonos que brindan servicio a 302 Centros Poblados, generando para nuestra
empresa yna pérdida de aproximadamente § 408 378, 50 sin considerar lucro cesante.

En tal_ sentdo, reiteramos nuestra solicitud de aprobacién al Cronograma
correspond1ente al Plan de Trabajo para la implementacion del Proyecto de Mejora y
Optimizacién de la Planta Rural presentado a su despacho con nuestras cartas GGR-
109-A-118-03 y GGR-109-A-151-2003 del 27 de febrero § 21 de Marzo del presente

* -aflo, respectivamente. "Ello, fios permitira solucionar’ los problemas, que afectan el

servicio de telefonia publica rural ya que la unplementacxon de la tecnologia satelita’ ‘
considerfda en el referido Plan de Trabajo minimizard el riesgo de robos y ,

-vandalismo, dado que los equipos se instalarin en los propiog Centros Poblades;no
* t;equmendose ubicarlos en lugates apartados de nuestro terntono dond'e estarian

e\:puestos a estas prac;ac;as dehctxvas _

. Cordialmente,

~
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De nuestra consideracion:

Me dirjjo a usted con relacién a nuesera solicitud de aprobacion del Cronograma y
Plan de Trabajo para reparar nuestra red de telefonia en las zonas rurales.

Las razones que nos obligan a plantear el cambio tecnologico mediante un Plan de
Trabajo y su respectivo Cronograma, son expuestas detalladamente en el documento
adjunto. Al respecto debemos mencionar que éstas son ajenas al control de
Telefonica y entre las principales se encuentra la alta incidencia de los actos de robo y
vandalismo a la que estd expuesta la infraestructura de Telefonica del Peri S.A.A. en
las zonas rurales, ocasionando el deterioro premarturo de los equipos y el agotamuentc
de los stocks de repuestos, figura agravada por la descontinuacién en la fabnicacion
de los mismos por parte de nuestros proveedores.

El objeto del Plan de Trabajo y Cronograma es mantener el servicio telefénico en
adecuadas condiciones en las zonas rurales, por lo que, seguros de la importancia que
el Estado esta otorgando al desarrollo de las zonas rurales, solicitamos a su Despacho
su pronta aprobacién de conformidad con el Contrato de Concesion suscrito.

Atentamente,

Ty
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ANEXO 3

SISTEMAS MAR RURALES

SISTEMAS MAR DIGITALES DE 1.5 GHz,
. SUMINISTRADOR DE
ESTACIONES BASEMAR | N*LOC LOS EQUIPOS

ABANCAY J4]8RT
ANDAHUAYLAS 44]srT
AREQUIPA 55|SRT
CAJAMARCA, | 21JALCATEL
CAJAMARCA || 40 ALCATEL
CANETE 33JALCATEL
CARAZ NORTE 57]ALCATEL
CARAZ SUR 18]ALCATEL
CERRO DE PASCO s2nNEC
Cusco 148{SRT
CUTERVO 39]ALCATEL
CHACHAPOYAS 30]sRT
CHICLAYO 42JALCATEL
CHIMBOTE 46JALCATEL
HUANCAVELICA aalneEC
[Huancavo 59|SRT
HUANUCO 1A 28]ALCATEL
HUANUCO 18 40JALCATEL
HUARAZ 27]JALCATEL
JAEN 62|sSRT
JULIACA 54{SRT
PIURA | 25JALCATEL
{PiuRaA 11 54JALCATEL
[romasamea 32|ALCATEL
JrucALLPA 20JALCATEL
fruno 76|SRT
JouiLLaeamBA 11JSRT
|suLLana 29| ALGATEL
[suLLana 11 29]ALCATEL
TARMA 27]sSrT
TRUJILLO 60|ALCATEL
LORETO 0
IMADRE DE DIOS 0
TUMBES 0
I?O_TAL 1330

SISTEMAS MAR ANALOGICOS DE 1.5 GHz

. SUMINISTRADOR DE
ESTACIONES BASE MAR N* LOC LOS EQUIFOS

lc oe Pasco 5|SRT
[HuancAVELICA 11|SRT

fica 10/sRT

Juma 3|SRT

|moauecua 20[SRT

|ToTAL 49

[ ToTaL T 1379]
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Localidades consideradas en la Nueva Plataforma Satélital - 2003

ANEXO 2

—

lltem Localidad Dp't'o. ZONA Sistema Actual Sistema propuesto
1 JCHALHUANCA AREQUIPA  |AREQUIPA |Mar SR-500 Arequipa 1 VSAT
2 _|cHOoco N AREQUIPA  [AREQUIPA _[Mar SR-500 Arequipa o VSAT
3 JHUAMBO AREQUIPA AREQUIPA  [Mar SR-500 Arequipa VSAT
. 4 _JAPOROMA  IPUNO AREQUIPA  |MAR SR-500 Juliaca 1 VSAT
5 ISAN JUAN DEL ORQ) PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
-6 |YaNAHUAYA  lpuNO AREQUIPA _IMAR SR-500 Juliaca ) VSAT B
7 ISANDIA PUNO AREQUIPA  |MAR $R-500 Juliaca VSAT
8 Jccapuna PUNO AREQUIPA  |MAR $R-500 Juliaca VSAT o
-9 IGUARA PUNO AREQUIPA  [MAR SR-500 Juliaca N ] wsar
0 Jcuyo cuyo PUNQ ARBQUIPA  |MAR $R-500 Juliaca o wvsar
11 |PUNA AYLLU PUNO AREQUIPA IMARSR-500Julisca VSAT B
2 Jcoasa PUNO AREQUIPA  IMAR 5R-500 Juliaca VSAT
13 JCOMUNIDAD PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
-14 IPHARA PUNO AREQUIPA _ |MAR SR-500 Juliaca VSAT
5 JCULLOCACHI PUNO AREQUIPA _ IMAR SR-500 Juliaca VSAT
16 |JHUANCASAYANI PUNO AREQUIPA _|MAR SR-500 Juliaca VSAT
“7 JLIMBANI PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
8 JUSICAYOS PUNO AREQUIPA _ IMAR SR-500 Juliaca VSAT
19 [POTONI PUNO AREQUIPA |MAR SR-500 Juliaca VSAT
| 0_|CHALAN [CAJAMARCA [CHICLAYO [MAR $R-500 Chachapoyas VSAT
21 |SALLIQUE fcajamarca Jcrictavo [MAR Alcatel Catervo VSAT
22 |VELILLE CUSCO CUSCO MAR SR-500 Cusco VSAT
-3 |HATUN COLLANA CUSCO CUSCO MAR SR-500 Cusco VSAT
| 24 |JAMPARAES CUSCO CUSCO MAR SR-500 Quillabamba VSAT
| 5 JLARES CUSCO CUSCO MAR $R-500 Quillabamba VSAT
<6 JccacHIN CUSCO Jcusco MAR SR-500 Quillabamba VSAT
| 27 _[APONGO AYACUCHO |HUANCAYO [MAR NEC Ayacucho (2,4 ghZ) VSAT
| 3 _IMAYUNMARCA AYACUCHO |HUANCAYO |MAR NEC Huancavelica (1,5GHz) VSAT .
29 JPALLALLA AYACUCHO [HUANCAYO IMAR NEC Huancavelica (1,5GHz) VSAT o
| ) _ITINQUERCCASA AYACUCHO JHUANCAYO |MAR NEC Huancavelica (1,5GHz) VSAT
L™
31 JDOS DE MAYO SAN MARTIN JIQUITOS  |MAR NEC Tarapoto Sur (2,4 GHz) VSAT o
22 |PAPAPLAYA SAN MARTIN [IQUITOS  |MAR NEC Tarapoto Norte (2,4 GHz) VSAT
_-__ 5 PELEJO SAN MARTIN [IQUITOS MAR NEC Tarapoto Norte (2,4 GHz) VSAT




“Jelefonica

“La Empresa Concesionaria quedard exonerada del cumplimiento del presente CONTRATO,
incluyendo sin limitacion alguna las sanciones, dasios y peryuicios, y ¢fectos de incumplimiento de este
CONTRATO, sélo en la medida y por el pm’ada de tiempo en que dicho cumplimiento sea (i)
obstaculizado o impedido por casp fortutto o or (..).

En caso alguna de estas circunstancias causare dano a la RED PUBLICA TELEFONICA
operada por la EMPRES. A CONCESIONARLA, ésta estard obligada a reparar o reconstruir
la RED PUBLICA 'IELEFONICA a'onfarme @ un cronograma y a un plan de trabaso a ser

* Las lineas fundamentales del Plan de Trabajo se basan en la adquisicion e instalacién”
de equipos con sistema VSAT-DAMA y de una nueva plataforma satelital - que
soporte el servicio con lo cual se estd introduciendo una mejora tecnologica para

solucionar con caricter de emergencia la situacién de estos servicios. Su udlizacidén

- reemplazard sisternas deteriorados recuperando los equipos'y repuestos reutlizables.
La nueva plataforma soportard parte del servicio de modo que se logre un beneficio
mutuo entre las necesidades del servicio y los flujos de inversion demandados.

El Plan de Trabajo contempia para el afio 2003 el reemplazo de tecnologia en 30
localidades que se detallan en el Anexo 1y la atencién paulatina de 33 localidades que
se listan en el Anexo 2.

-_Pa.ra el periodo 2004-2008, la nueva platafonma satelital atenders las 1379 loca.hdades
listadas e.n el Anexo 3. .. _ )

Por otro lado, solicitamos a usted que para preservar el servicio en dichas localidades . -

h 'y efectuar los cambios de equipo que faciliten la migracién, se nos conceda un plazo
adicional de 3 afios para completar la migracién de ﬁ:ecuenaas

Consuiemndo que’la aprobacién de este Cronograma y su conespondienté Plan de
Traba)o es de vital importancia para nuestra empresa, agradeceré 2 usted que con la
u.rgencla que el caso re”qmere, nos otorgue la aprobacxon requenda
Sm otrp parm:ular quedamos a su disposicion para cualqmer aclataclon -0 reunion
quq_deseen realizat. , . o7 . .- 5

o

'Atenmmente, e
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Miqis'eno oe Transpores y Cormn.cacionss
DIRECCICN GENERAL DE GESTION
MINISTER!O DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES CE TELECCMUNICACIONES
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MEMORANDO N° 2 7 Y/ -2004-MTC/03.01 R E CIBI O
“

Hora:/Z-BJq q75§4

ﬂ """l

AL : ING. JORGE DE LA ROCA CHALC
Director General de Gestion de Telecomunicaciones

ASUNTO : Informe sobre cumplimiento de Telefénica del Perd S.A.A. respecto
a las obligaciones establecidas en la Seccion 8.14 de los contratos
de concesion aprobados por D.S. N° 011-94-TC.

REF, : Memorandum N° 724-2004-MTC/17

FECHA : Lima, 14 de abril de 2004.

Me dirijo a usted, a fin de manifestarle que conforme a lo estipulado en la Seccion 8.14
de los contratos de concesion de Telefonica del Peri S.AA., aprobados por Decreto
Supremo N° 011-94-TC, es obligacion de dicha empresa de presentar, conforme a las
indicaciones del Ministerio, informes, estadisticas y datos para efectuar la verificacion y
cumplimienta de los referidos contratos. Asimismo, la empresa esta obligada a presentar
la informacion que se Ie sohcnte sobre determinados casos concretos.

Al respecto, debo informarle que desde que esta Secretaria inicid sus actividades de
acuerdo al Decreto Supremo N° 041-2002-MTC del 24 de agosto de 2002, se viene
solicitando informacion a Telefénica del Peri S.A.A., tal como esta previsto en su
contratos de concesion. Hasta la fecha la empresa ha cumplido con presentar la
informacién requerida.

Atentamente,

C"V NCRETARIA EfrOMUNICACIONES

.......................




