
Matriz de compromisos 

 
Política / Plan evaluado: Plan Estratégico Institucional 2023-2027 modificado y Plan Operativo Institucional 2024 
Entidad responsable de la recomendación: OSIPTEL 
Periodo de compromisos: 2024 
 

Compromisos Seguimiento 

N° 
Aspecto de 

mejora 
Recomendación Acción clave 

Medio de 
verificación 

Unidad de 
organización 
responsable 

Plazo 
Estado de 

cumplimiento 
Comentario 

1 Implementación 

Fortalecer las acciones de 
seguimiento a las unidades de 
organización que hayan obtenido un 
porcentaje de ejecución de metas 
físicas por debajo del umbral de 95% 
definido como un rango “medio” en el 
aplicativo del CEPLAN. 

Ejecutar reuniones 
con las unidades 
de organización 
que serán objeto 

de un seguimiento 
más específico, a 
fin de asegurar el 
cumplimiento de 

sus metas. 

Reuniones y/o 
reportes de 
seguimiento 
trimestral de 

actualización de 
avances. 

OPPM como 
facilitador y las 

unidades de 
organización 
involucradas 

como 
contribuyentes. 

Las reuniones 
de seguimiento 

se llevan a 
cabo de 
manera 

trimestral hasta 
diciembre. 

En curso 

De manera 
adicional, se le 

informa a 
Gerencia 

General (GG) 
los avances 
respecto a la 

programación. 

2 Implementación 

Seguimiento a las unidades de 
organización que hayan evidenciado 
retrasos en la ejecución de las metas 
prioritarias y de los proyectos 
tecnológicos e informáticos que han 
sido priorizados a nivel institucional. 

Seguimiento 
quincenal al estado 

de las metas a 
través de reportes 
presentados en los 
comités de líderes. 

Reuniones y/o 
reportes de 
seguimiento 
quincenal de 

actualización de 
avances. 

OPPM como 
facilitador y las 

unidades de 
organización 
involucradas 

como 
contribuyentes. 

Las reuniones 
se llevan a 

cabo de 
manera 

quincenal 
hasta 

diciembre. 

En curso 

De manera 
adicional, se le 

informa a 
Gerencia 

General (GG) 
los avances 
respecto a la 

programación. 
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