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1. OBJETO

Evaluar la solicitud efectuada por la empresa North Telecom S.A.C. (en adelante, North
Telecom) para que el Osiptel emita un mandato de comparticion de infraestructura con la
Empresa Regional de Servicio Publico de Electricidad del Norte (en adelante, Electronorte),
en el marco de la Ley N° 29904, Ley de Promocion de la Banda Ancha y Construccion de la
Red Dorsal Nacional de Fibra Optica (en adelante, Ley N° 29904).

2. ANTECEDENTES
2.1. SOBRE LAS PARTES

North Telecom es una empresa operadora que cuenta con concesién Unical, otorgada por el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (en adelante, MTC), para la prestacién de
servicios publicos de telecomunicaciones por el plazo de veinte (20) afios, area que
comprende todo el territorio de la Republica del Peru, estableciéndose como primer servicio
a prestar, el Servicio Publico de Distribucion de Radiodifusion por Cable en la modalidad de
cable alambrico u éptico.

Asimismo, North Telecom ha presentado el certificado que acredita su inscripcién en el Libro
de Registro de Empresas Prestadoras de Servicios de Valor Afiadido con registro N° 1046-
VA, emitido el 22 de marzo de 20232, para la prestacion del Servicio de Conmutacién de
Datos por Paquetes (Internet), con el area de cobertura a nivel nacional.

Por otro lado, Electronorte es una empresa de distribucién y comercializacién de energia
eléctrica, con area de concesion en los departamentos de Lambayeque y Cajamarca.

2.2. MARCO NORMATIVO APLICABLE
En la Tabla N° 1 se detalla la normativa aplicable a la comparticion de infraestructura.

TABLA N° 1: MARCO NORMATIVO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA
Publicacion en
N° Normas el Diario Oficial Descripcion
El Peruano

La Ley N° 29904, Ley de Promocion de la Banda Ancha y
Construccién de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica
(Ley N° 29904), entre otros aspectos, establece que el
Osiptel vela por el cumplimiento de las disposiciones
1 Ley N° 29904 20/07/2012 sobre el acceso y uso de la infraestructura de
concesionarios de energia eléctrica e hidrocarburos para
el despliegue de redes de telecomunicaciones necesarias
para la provisién de Banda Ancha.

1 Otorgada mediante la Resolucion Ministerial N° 088-2019-MTC/01.03, de fecha 12 de febrero de 2019, en el area
que comprende todo el territorio de la Republica del Peru.

2 Cabe indicar que, en el Directorio de Servicios de Valor Afiadido, publicado en el portal institucional del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones, figura como fecha de registro el 13 de marzo de 2020. No obstante, de acuerdo
a la informacion obtenida del mismo, el registro de valor afiadido vigente hasta el 21 de marzo de 2023 abarcaba
Unicamente como area geografica el distrito de La Victoria, de la Provincia de Chiclayo, departamento de
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Publicacion en
N° Normas el Diario Oficial Descripcion
El Peruano
Reglamento de la Ley N° 29904, Ley de Promocién de la
Banda Ancha y Construccién de la Red Dorsal Nacional
de Fibra Optica (Reglamento de la Ley N° 29904).
9 Decreto Supremo N° 04/11/2013 Establece las disposiciones, reglas y procedimiento para
014-2013-MTC el acceso y uso de la infraestructura compartida. En el
Anexo 1 se detalla la metodologia para el calculo de las
contraprestaciones maximas por el acceso y uso.
c Regoluqon_de R Aprueba el procedimiento aplicable para la emision de
onsejo Directivo N - . )
3 026-2015- 26/03/2015 mandatos de compartlccl)on de infraestructura solicitados
CD/OSIPTEL en el marco de la Ley N° 29904.
Resolucién que modifica los valores de los parametros
Resolucién ‘m”y “f" de la metodologia establecida en el Anexo 1 del
4 Viceministerial N° 05/08/2017 Reglamento de la Ley N° 29904 (en adelante, la
768-2017-MTC/03 Metodologia).
Resolucion que aprueba la Norma que establece la Oferta
Resolucién de Referencial de Comparticién (en adelante, ORC) y otras
5 Consejo Directivo N° 05/09/2022 disposiciones aplicables a la comparticion de
143-2022- infraestructura eléctrica utilizada para el despliegue de
CD/OSIPTEL redes de telecomunicaciones.

2.3. ACTUACIONES PREVIAS A LA SOLICITUD DE MANDATO

En la Tabla N° 2 se detalla la documentacion vinculada al proceso de negociacién previas a

la solicitud de mandato.

TABLA N° 2: ACTUACIONES PREVIAS A LA SOLICITUD DE MANDATO

NO

Documentos

Fecha de recepcién

Descripcién

Escrito 01

16/11/2023

North Telecom solicité a Electronorte la modificacion del
Contrato para uso de postes de distribucién como soporte de
cables de telecomunicacion — Lambayeque — GR-16-2019,
suscrito el 22 de febrero de 2019 (en adelante, Contrato de
Comparticion), a fin de adecuar sus condiciones a lo
establecido en la Ley N° 29904 y ampliar sus redes de
telecomunicaciones, bajo las mismas condiciones en la region
de La Lambayeque, provincia de Chiclayo, distrito de La
Victoria, Jose Leonardo Ortiz, Chiclayo, Reque, Puerto Eten,
Ciudad Eten, Monsefu, Caleta Santa Rosa, Pomalca y en la
provincia de Lambayeque, distritos de Lambayeque, Tucume,
Mochumi y San José. Para tal efecto, adjunta la siguiente
documentacion:

Resolucién Ministerial N° 088-2019-MTC/03.
Registro de Valor Afiadido N° 1046-VA
Vigencia de poder.

Copia de DNI del representante legal.

/272
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2.4, PROCEDIMIENTO DE EMISION DEL MANDATO DE COMPARTICION

En la Tabla N° 3 se detallan las comunicaciones cursadas en el marco del presente
procedimiento de emisién de mandato de comparticion de infraestructura.

TABLA N° 3: COMUNICACIONES CURSADAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO

Fecha de
N° | Documentacion recepcion / Asunto
notificacion
North Telecom solicitdé al Osiptel un mandato de comparticion de
infraestructura con Electronorte en la region de Lambayeque,
provincia de Chiclayo, distrito de La Victoria, Jose Leonardo Ortiz,
Chiclayo, Reque, Puerto Eten, Ciudad Eten, Monsefu, Caleta Santa
Rosa, Pomalca y en la provincia de Lambayeque, distritos de
Lambayeque, Tucume, Mochumi y San José, en el marco de la Ley
N° 29904 y su reglamento.
. Adjunta a su solicitud:

1 Escrito 01 25/01/2024 1-A Copia simple de DNI
1-B Vigencia de poder del representante legal
1-C Carta N° 001-2023-NORTHTELECOM/GG
1-D R.M. 088-2019-MTC/01.03
1-E Registro de Valor afiadido N° 1046-VA
1-F Especificaciones técnicas de la fibra dptica.

1-G Contrato N° GR-16-2019
1-H Contrato CON0Q77-22ID, contrato de internet.
Osiptel solicitd informacién faltante3 a North Telecom en su solicitud

9 Carta C.00042- 31/01/2024 de Mandato. Se otorgd un plazo de tres (3) dias habiles para que

DPRC/2024 remita dicha informacion.
North Telecom remitid parcialmente la informacién solicitada,
asimismo, solicitd siete (7) dias habiles adicionales para
complementar el requerimiento.

3 Escrito 01 05/02/2024 Por otro lado, manifiestan que por error de digitacion en la carta N°
001-2023-NORTHTELECOM/GG, a partir de su cuarto parrafo se
redactd que el nimero de contrato era GR/L-702-2017, y debia decir:
GR-16-2019.

Carta C.00047- Osiptel otorgd la ampliacion de plazo solicitada por North Telecom,

4 DPRC/2024 08/02/2024 para que remita la informacion restante del item N° 2.

North Telecom manifestd que el Anexo 1 del contrato N° GR-16-

2019, no se encuentra en sus archivos y han solicitado a Electronorte

una copia de dicho documento, por lo que solicitan una prorroga
Escrito 03 19/02/2024 excepcional de siete (7) dias habiles adicionales.

Remiten copia de la carta de solicitud de informacion a Electronorte,

con su cargo de recepcion respectivo.

3 Entre ellos, el Anexo 1 del contrato N° GR-16-2019, el Contrato N° GR/L-702-2017, menC|on n su escrito
de negociacién y el Listado de infraestructura y diagrama de red. & \\,‘.p,,,, BICENTENARIO
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NO

Documentacion

Fecha de
recepcion /
notificacion

Asunto

Carta C.00063-
DPRC/2024

26/02/2024

Osiptel trasladé la solicitud de North Telecom a Electronorte, asi
como toda la informacion relacionada con la misma, se le otorg6 un
plazo maximo de cinco (5) dias habiles para que remita su posicion
debidamente sustentada.

Carta N° ENSA-
GC-RYD-0289-
2024

29/02/2024

Electronorte solicitd una ampliacion de plazo de quince (15) dias
habiles para remitir la documentacion que sustente su posicién.

Asimismo, manifesté que la carpeta “3. 2024.02.05 NT remite
informacién y solicita ampliacion” de la informacion remitida como
anexo del item N° 6, se encuentra vacia.

Carta N° ENSA-
GC-RYD-0316-
2024

04/03/2024

Electronorte remitio su posicién respecto de la solicitud de mandato
remitida por North Telecom. Adicionalmente, reiteran su solicitud de
ampliacién de plazo de quince (15) dias habiles.

Manifesto lo siguiente:

- Lavigencia de poderes del representante legal de North Telecom es de
octubre de 2023, solicitan una vigencia de poder actualizada.
Menciond que el contrato firmado con North Telecom es el N° GR-16-
2019y no el N® GR/L-702-2017. (en el item N° 3 se hizo la aclaracién
respectiva)

La carta N° 001-2023-NORTHTELECOM/GG, fue enviada el 16 de
noviembre de 2023 al correo serviluzensa@distriluz.com.pe, y su
respuesta automatica de dicho buzon indico que se debia notificar al
siguiente correo: MesadepartesEnsa@distriluz.com.pe. ademas,
precisan que North Telecom no realiz6 dicha notificacion.

Solicitd que North Telecom remita el listado de la infraestructura que
viene utilizando.

Por medio de la carta ENSA-GC-WM-1455-2023, Electronorte le
solicitd a North Telecom: i) el cumplimiento de requisitos para
determinar si la adecuacion de precios, solicitado por medio de la carta
SIN de fecha 4 de marzo de 2023, v; ii) el cumplimiento de sus
obligaciones de pago desde mayo de 2023.

Carta C. 00074-
DPRC/2024

05/03/2024

Osiptel otorgd a Electronorte siete (7) dias habiles al plazo
inicialmente otorgado para cumplir con los requerimientos efectuados
en la comunicacién del item N° 6.

Carta N° ENSA-
GC-RYD-0362-
2024

12/03/2024

Electronorte remitid sus descargos a la solicitud de mandato
realizada por North Telecom.

Entre sus argumentos recalca que Electronorte no ha sido notificado
correctamente sobre la solicitud de North Telecom, ya que dicha
empresa habria enviado su solicitud a una bandeja de correo distinta
de su mesa de partes.

Por otro lado, indicd que North Telecom no acredita estar conectado
ala Red Dorsal, ni que brinde servicios de banda ancha, por lo tanto,
no estaria cumpliendo con el propésito de la Resoluciéon N° 143-
2022-CD/OSIPTEL y la Ley 29904, esto es fomentar el uso de la red
dorsal.
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Fecha de
N° | Documentacion recepcion / Asunto
notificacion
Osiptel traslad6é la respuesta de Electronorte a North Telecom,
1" Carta C.00088- 20/03/2024 otorgandole siete (7) dias habiles para que manifieste su posicion
DPRC/2024 ante lo indicado por Electronorte.
North Telecom solicité al Osiptel una ampliacién de plazo de siete (7)
19 Escrito 04 02/04/2024 dias hablles ad|C|on_aI_es al plazo iniciaimente otorgado para dar
cumplimiento a lo solicitado.
Osiptel otorgd a Electronorte siete (7) dias habiles al plazo
13 Carta C.00088- 03/04/2024 inicialmente otorgado para cumplir con los requerimientos efectuados
DPRC/2024 en la comunicacién del item N° 11.
3. CUESTION PRELIMINAR: SOBRE LA EXISTENCIA DE UNA RELACION DE

COMPARTICION

Electronorte y North Telecom suscribieron el Contrato de Comparticion, al que hace
referencia el item 1 de la Tabla 2.

Cabe indicar que, conforme a la clausula Tercera, la vigencia del Contrato de
Comparticion es del 1 de marzo de 2019 hasta el 29 de febrero de 2020, el mismo que
es renovado automaticamente, a menos que antes de treinta (30) dias de vencimiento
del plazo, cualquiera de las partes manifieste por escrito su voluntad de no renovar dicho
instrumento contractual.

A la fecha, ninguna de las partes ha remitido informacion que acredite que alguna
manifestd por escrito su voluntad de no renovar el Contrato de Comparticion.

PROCEDENCIA DE LA SOLICITUD DE EMISION DE MANDATO DE COMPARTICION
La evaluaciéon de la procedencia de emisién de Mandato de Comparticién se efectla
considerando la solicitud de inicio de negociacion referida por la propia empresa North

Telecom, que habria efectuado el 16 de noviembre de 2023.

Sobre el plazo de negociacién.

La Ley N° 29904, regula las condiciones bajo las cuales los proveedores de Banda Ancha
acceden a la infraestructura de concesionarios de energia eléctrica o de hidrocarburos,
estableciendo lo siguiente:

“Articulo 13. Acceso y uso de la infraestructura de servicios publicos de
energia eléctrica e hidrocarburos

13.1 Los concesionarios de servicios publicos de energia eléctrica e
hidrocarburos proveerdn el acceso y uso de su infraestructura a los
concesionarios de servicios publicos de telecomunicaciones para el despliegue
de redes de telecomunicaciones necesarias para la provisién de Banda Ancha.

(..)
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Complementariamente, el Reglamento de la Ley N° 29904* dispone que el periodo de
negociacién tendra un plazo de treinta (30) dias hébiles para la suscripcion del contrato;
y, ante la falta de acuerdo para la suscripcion del mismo, la empresa operadora estara
facultada para solicitar la emision de un mandato de comparticion.

Ahora bien, en el presente caso, North Telecom alega que inici6 el proceso de
negociaciéon el 16 de noviembre de 2023, a travées de la carta N° 001-2023-
NORTHTELECOM/GG que fue remitida a  Electronorte al correo
serviluzensa@distriluz.com.pe.

Sin embargo, en la solicitud de mandato de comparticién de infraestructura remitida por
North Telecom, en el Anexo 1-C, pagina 14, se registra el acuse de recibo de la carta N°
001-2023-NORTHTELECOM/GG al correo serviluzensa@distriluz.com.pe, en donde se
expresa lo siguiente:

Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento y

la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:
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“Estimado cliente, de acuerdo a su requerimiento le informamos que su solicitud tiene
que enviarlo por el canal de atenciéon de mesa de partes, el correo es el siguiente:
MesadepartesEnsa@distriluz.com.pe”. (Sic) (Enfasis agregado)

Al respecto, Electronorte ha manifestado, a través de sus cartas ENSA-GC-RYD-0316-
2024 y ENSA-GC-RYD-0362-2024 de fechas 4 y 13 de marzo de 2024, respectivamente,
gue no ha sido notificado correctamente sobre la solicitud de North Telecom, ya que dicha
empresa habria enviado su solicitud a una bandeja de correo distinta de su mesa de
partes.

En atencion a ello, con fecha 20 de marzo de 2024, se notificd a North Telecom la carta
C.00088-DPRC/2024, en donde se solicita remita sus descargos y proporcione la
documentacion que considere pertinente. North Telecom solicitd una ampliacion de plazo
de siete (7) dias habiles para remitir su respuesta, sin embargo, a la fecha de redaccién
del presente informe no se recibi6 comunicacion de descargo por parte de North
Telecom.

En ese sentido, a efectos de determinar si la negociacion fue validamente iniciada se ha
verificado la documentacion que obra en el expediente, advirtiéndose que la carta
remitida por North Telecom no fue notificada en la mesa de partes virtual de Electronorte
(MesadepartesENSA@distriluz.com.pe)® o en el domicilio indicado en la introduccién del
Contrato de Comparticion®.

Asimismo, se advierte que a pesar de tener conocimiento del buzén de correo al que
debia notificar su solicitud, no ha notificado adecuadamente la carta N° 001-2023-
NORTHTELECOM/GG, a fin de dar inicio a la negociacion con Electronorte.

Por lo tanto, al no haberse notificado correctamente la solicitud de negociacion, el periodo
de negociaciéon no ha iniciado, y por tanto, tampoco ha transcurrido o culminado este, al
momento de solicitar la emisién de un mandato de comparticién de infraestructura al
Osiptel. En ese sentido, corresponde declarar improcedente la solicitud de mandato de
compatrticion de infraestructura presentada por North Telecom.

4 Cfr. con el articulo 25, numeral 2 y 3, del Reglamento de la Ley N° 29904.

5 La misma que corresponde ser empleada para todo tipo de tramites de tipo institucional. Ver enlace:

https://www.distriluz.com.pe/ensa.accionistas/ 1D

6 Conforme a lo pactado en la clausula décima del Contrato de Comparticion. Q\\\!ﬂ,,,,f/; BICENTENARIO
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Adicionalmente, si bien de la |nformaC|on presentada por Electronorte se ha tomado
conocimiento que mediante comunicacion S/N del dia 4 de marzo de 20237, North
Telecom solicité a dicha empresa la adecuacién de precios al Contrato de Comparticion,
lo cual habria sido negociado por las partes sin que lleguen a suscribir un acuerdo, se
advierte que el titulo habilitante para la prestacion del servicio de valor afiadido obtenido
por North Telecom en dicho periodo, Unicamente abarcaba el distrito de La Victoria,
provincia de Chiclayo, Departamento de Lambayeque, mas no a la ciudad y distrito de
Lambayeque, al que hacia referencia el area geografica del Contrato de Comparticion
materia de negociacion, en el presente procedimiento. Por lo tanto, tampoco procederia
la emisién de un mandato respecto a dicha negociacién, al no contar durante el periodo
de negociacion con el titulo habilitante correspondiente.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de
Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento y
la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

Sin perjuicio de ello, North Telecom puede iniciar la negociacion correspondiente con
Electronorte, en tanto cumpla los requisitos establecidos para solicitar el acceso y uso de la
infraestructura bajo los alcances de la Ley N° 29904 y conforme a lo establecido en la Norma
para el procedimiento de emisién de mandatos® aprobada mediante la Resolucién N° 079-
2024-CD/OSIPTEL.

5. CONCLUSION Y RECOMENDACION

De acuerdo a lo expuesto, esta Direccion recomienda declarar improcedente la solicitud de
mandato de comparticién de infraestructura presentada por North Telecom dando por
concluido el presente procedimiento, al no haber cumplido con los requisitos exigidos en la
Ley N° 29904.

Atentamente,
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