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San Borja, 28 de Noviembre del 2025
INFORME N° 000264-2025-DPRC/OSIPTEL

A JOHNNY ANALBERTO MARCHAN PENA
GERENTE GENERAL
EVALUACION DE SOLICITUD DE AMPLIACION DE
PLAZO PARA REMITIR COMENTARIOS AL

ASUNTO PROYECTO DE MANDATO DE INTERCONEXION
ENTRE LAS EMPRESAS FIBERMAX TELECOM
S.A.C. Y AMERICA MOVIL S.A.C.
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1. OBJETO

Evaluar la solicitud de ampliaciéon formulada por la empresa América Movil Pert S.A.C.
(en adelante, América Movil) para presentar comentarios al Proyecto de Mandato de
Interconexién con la empresa Fibermax Telecom S.A.C. (en adelante, Fibermax),
aprobado mediante la Resolucion de Consejo Directivo N° 112-2025-CD/OSIPTEL.

2. ANTECEDENTES

Mediante carta N° CGG-000047-08-2024, recibida el 18 de agosto de 2025, Fibermax
solicit6 al Osiptel la emisibn de un Mandato de Interconexion, con la finalidad de
establecer la interconexion para el intercambio de mensajes cortos de texto (SMS) con
América Movil, al haberse vencido el plazo de negociacion sin que las partes arriben a
un acuerdo.

Mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 112-2025-CD/OSIPTEL, notificada a las
partes el 3 de noviembre de 2025, se aprobé el Proyecto de Mandato de Interconexién
(contenido en el Informe N° 00238-DPRC/2025), se ampli6 en treinta (30) dias calendario
el plazo para la emision del mandato definitivo y se otorgd un plazo de quince (15) dias
calendario para que las partes remitan sus respectivos comentarios.

A través de la carta DMR-CE-3330-25, recibida el 18 de noviembre de 2025, América
Movil solicitd ampliar en quince (15) dias calendario el plazo inicialmente otorgado para
remitir comentarios adicionales al proyecto de mandato de interconexion.

3. ANALISIS DE LA SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO

Sobre el particular, el articulo 88 del Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion! (en adelante, TUO de las Normas de Interconexion) prevé lo siguiente:

“Articulo 88.- Remision del proyecto de mandato de interconexién.

88.1. El OSIPTEL remitira a las partes el proyecto de mandato de interconexién para que
expresen comentarios y/u objeciones dentro del plazo que para tal efecto fije el OSIPTEL,
el cual no podra ser menor a diez (10) dias calendario.

(..)"
Por su parte, el articulo 135 de la citada norma establece lo siguiente:

“Articulo 135.- Ampliacién de los plazos.

Si en el curso de las negociaciones o en la evaluacién de asuntos comprendidos en los
alcances de los articulos precedentes concurrieran situaciones de complejidad técnica o
econdémica que demandaran plazos mayores gue los sefialados, OSIPTEL podra, de oficio
0 a solicitud de parte, ampliar hasta por el doble de tiempo adicional, los plazos fijados en
los Articulos 50, 54, 55, 88 y 89, asi como los plazos sefialados por el propio OSIPTEL en
aplicacion de tales normas”.

[Subrayado agregado]

Asimismo, de gonformidad a lo establecido en los numerales 147.1 y 147.3 del articulo
147 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 -Ley del Procedimiento Administrativo
General (TUO de LPAG)?, el plazo fijado por norma expresa es improrrogable, salvo

! Aprobado mediante la Resolucion N° 134-2012-CD/OSIPTEL y modificatorias.

2 Aplicado de manera supletoria al procedimiento de emisién de mandatos que tiene una naturaleza normativa.
“Articulo 147. Plazos improrrogables
147.1 Los plazos fijados por norma expresa son improrrogables, salvo disposicién habilitante en contrario.
147.2 La autoridad competente puede otorgar prorroga a los plazos establecidos para la actuacion de pruebas o para la
emision de informes o dictdmenes, cuando asi lo soliciten antes de su vencimiento los administrados o los funcionarios,
respectivamente.
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disposicién habilitante en contrario; asimismo, la prérroga es concedida por Unica vez
mediante decision expresa, siempre que el plazo no haya sido perjudicado por causa
imputable a quien la solicita y siempre que aquella no afecte derechos de terceros.

Siendo asi, el plazo para la remision de comentarios al proyecto de mandato de
interconexion puede ser ampliado por el Osiptel hasta por el doble de tiempo adicional,
siempre que de la evaluacion realizada se advierta la concurrencia de situaciones
de complejidad técnica o econémica.

En el presente caso, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 112-2025-
CD/OSIPTEL, notificada el 3 de noviembre de 2025, el Osiptel aprobé el proyecto de
mandato de interconexion; y, otorgo a las partes un plazo de quince (15) dias calendario
a efectos de que remitan sus comentarios, esto es, hasta el 18 de noviembre de 20252,

Al respecto, América Movil presentdé el 18 de noviembre de 2025 un conjunto de
comentarios y observaciones iniciales y, adicionalmente solicité una ampliacién de quince
(15) dias habiles respecto al plazo originalmente otorgado para remitir la totalidad de sus
comentarios, considerando la complejidad de las materias evaluadas. En atencién a ello,
se evidencia que la solicitud de prérroga fue presentada antes que se perjudique el plazo.

Sobre el particular, esta Direccidén considera que la justificacién presentada por América
Mévil no detalla los aspectos especificos que revisten complejidad técnica y econdémica.
Sin embargo, se advierte que la evaluacion de las condiciones previstas en el proyecto
de mandato de interconexion requiere un analisis exhaustivo de elementos técnicos y
econdémicos complejos (por ejemplo, la posible saturacion de la red, la implementacion
de mecanismos anti-spam, las restricciones sobre numeracién conforme al Plan Técnico
Fundamental de Numeracion, entre otros), varios de los cuales han sido sefialados por
Ameérica Movil en sus comentarios iniciales y, en ese escenario, demandan una revisiéon
mas profunda. Cabe resaltar, ademas, que Fibermax no ha remitido comentario alguno
hasta la fecha, situacion que limita la vision integral necesaria para la evaluacion del
proyecto.

En tal sentido, dada la relevancia para el proceso de emision del Mandato de
Interconexion de que ambas partes puedan presentar comentarios técnicos
adecuadamente sustentados, que contribuyan a enriquecer el analisis realizado por el
Osiptel, se considera pertinente, de forma excepcional, otorgar el plazo adicional de
quince (15) dias calendario para que América Mévil y Fibermax remitan sus comentarios
al Proyecto de Mandato de Interconexion, aprobado mediante la Resolucion de Consejo
Directivo N° 112-2025-CD/OSIPTEL.

Dicho plazo se computa a partir del dia siguiente de la fecha de vencimiento del plazo
inicialmente otorgado —esto es, a partir del 19 de noviembre de 2025- vy finaliza el 3 de
diciembre de 2025.

Cabe indicar que de conformidad con lo establecido en el literal a.3 del articulo 18 de la
Norma que establece el Procedimiento de Emision de Mandatos, aprobada mediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 079-2024-CD/OSIPTEL, le corresponde al Consejo
Directivo emitir las resoluciones que se pronuncian sobre solicitudes de prérroga para
presentar comentarios al proyecto de mandato.

147.3 La prorroga es concedida por Unica vez mediante decision expresa, siempre que el plazo no haya sido perjudicado
por causa imputable a quien la solicita y siempre que aquella no afecte derechos de terceros
()

8 Contados a partir del primer dia habil siguiente a la notificacion.
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4. CONCLUSION Y RECOMENDACION

Por lo expuesto en el presente informe, se recomienda aprobar la solicitud de ampliacion
de plazo, para que las empresas América Movil Pert S.A.C. y Fibermax Telecom S.A.C.
remitan sus comentarios al Proyecto de Mandato de Interconexién, aprobado mediante
la Resolucion de Consejo Directivo N° 112-2025-CD/OSIPTEL, otorgandoles quince (15)
dias calendario adicionales, computados a partir del dia siguiente de la fecha de
vencimiento del plazo inicialmente otorgado.

En tal sentido, esta Direccion recomienda elevar, para la consideracién del Consejo
Directivo, el presente informe.

Atentamente,

LENNIN FRANK QUISO CORDOVA
DIRECTOR DE POLITICAS REGULATORIAS
Y COMPETENCIA
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