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CONTRATO DE INTERCONEXION

Conste por el presente documento, el Contrato de Interconexion de Redes
y Servicios que celebran, de una parte, TELEFONICA DEL PERU
S.A A, con Registro Unico de Contnhuyente N°® 10001749, con
donucﬂlo en Av. Arequipa N° 1155, noveno piso, Santa Beatriz, Lima,
debidamente representada por su Gerente General, Sr, José Ramoén Vela
Martinez, identificado con Camet de Extranjeria N° N-87010, segin
poderes inscritos en el asiento C-16 de la partida 11015766 del Libro de
Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas de Lima, a la
que en adelante se denominara * “TELEFONICA™; y, de la otra, GLOBAL
VILLAGE TELECOM DEL PERU S.A., con Registro Unico de
Contribuyente N°42319511, con domicilic en Av. Rivera NAVARRETE
525 piso 9, San Isidro debidamente representada por su Gerente General
Sr. Jacob Segev identificado con pasaporte 9011177, a la que en adelante
se denominard “GLOBAL VILLAGE”, en los términos y condiciones
siguientes:

PRIMERA.- ANTECEDENTES

TELEFONICA cuenta con la concesidn para la prestacion (7) del servicio
de teiefonia fija local, (i) del servicio portador local y (#i) del SErVICIo
portador de larga distancia nacional e internacional en la Republica del
Per, de acuerdo a los contratos celebrados con el Estado Peruano,
ambos de fecha 16 de mayo de 1994,

GLOBAL VILLAGE es concesionaria del servicio piblico de telefonia
fija local, de teléfonos publicos y de portador de larga distancia nacional
en las areas rurales de los departamentos de Tumbes, Piura, Amazonas y
Cajamarca, de conformidad con lo dispuesto en a Resolucion Ministerial
N°318-98-MT(C/15.03 de fecha 23 de julio de 1998 y contrato de fecha
02 de diciembre de 1998.

El articule 7 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones
(D.S. N° 013-93-TCC), los articulos 106 y siguientes del Reglamento
General de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. N° 06-94-TCC} y los
articulos 4 y 5 del Reglamento de Interconexion (Resclucidn de la
Presidencia No. 001-98-CD/OSIFTEL) y los contratos de concesion de
Jos que son titulares TELEFONICA y GLOBAL VILLAGE establecen la
obligatoriedad de la interconexidon de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones.

SEGUNDA.- CONSIDERACIONES ESPECIFICAS DE GLOBAL
VILLAGE




La red del sistema GLOBAL VILLAGE se especifica en el Proyecto
Técnico de Interconexidén que, como Anexo N° I, forma parte integrante
del presente contrato.

TERCERA.- OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato las partes acuerdan establecer la interconexion de
sus redes y servicios para el inercambio de trafico, observando lo
establecido en el Proyecto Técnico de Interconexion (en adelante PTI),
que como Anexo ] forma parte integrante del presente documento. La
interconexion se celebra con la finalidad de que los abonados y usuarios
del servicio de telefonia fija local de TELEFONICA puedan efectuar y
recibir llamadas hacia y desde los usuarios y abonados de GLOBAL
VILLAGE como operador de los servicios previstos en el parrafo
segundo de la cliusula primera del presente conirato.

El ambito de interconexién de las redes a que se refiere este contrato se
encuentra especificado en el Anexo I-A del PTL.

CUARTA.- AUTONOMIA DE LA INTERCONEXION

La interconexion de las redes y servicios a que se refiere este contrato
constituye una operacion juridica y econdmicamente independiente de la
prestacién de servicios adicionales, conexos o complementarios que las partes
posteriormente puedan acordar.

Las partes podran solicitarse reciprocamente la prestacion de otros servicios
adicionales, conexos o complementarios, siendo potestativa de lz parte a la
que se solicita el otorgarlos, debiéndose negociar, en cada case, log térmings v
condicicnes de los mismos.

QUINTA.- REGLAS ECONOMICAS Y TECNICAS DE LA
INTERCONEXION

Las condiciones econdmicas y técnicas en las que se ejecutara la
interconexion de las redes y de los servicios solicitados por GLOBAL
VILLAGE son, ademas de las contenidas en este documento, las
detalladas en los Anexos que a contiuacién se indica:

Anexo N° [ Proyecto Técnico de Interconexion

Anexo N° I-A; Condiciones Basicas

Anexo N° I-B: Punto de Interconexion

Anexo N° I-C: Caracteristicas Técnicas de la Interconexion

Anexo N° I-D: Protocalo de Pruebas Técnicas de Aceptacion de Equipos
y Sistemas

Anexo N° [-E: Catalogo de Servicios Bésicos de Interconexion

Anexo N° I-F: Ordenes de Servicio de Interconexion
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Anexo N° I-G: Operacién, Mantenimiento y Gestion de Averias
Anexo N° I-H: Documentacidn Técnica del Equipamiento

Todos los anexos seran suscritos por ambas partes en sefial de
conformidad y forman parte del presente contrato.

SEXTA.- PLAZO Y APROBACION DE LA INTERCONEXION
POR OSIPTEL

La vigencia del presente contrato se iniciard desde el dia siguiente de
notificada la resolucion de QSIPTEL a través de la cual se dé Ia
conformidad al mismo y se mantendri en vigor por un plazo de siete (7)
afios forzosos renovables automaticamente a su vencimiento por penados
sucesivos iguales de siete afios cada uno.

No se producird la renovacion automatica del presente contrato en caso
una de las partes notifique por escrito indubitable, con una anticipacién no
mencr a 180 dias a la fecha de terminacién del plazo forzoso en curso su
intencidn de terminar el contrato al vencimiento de dicho plazo forzoso.

En cualquier caso se producira la terminacién del presente contrato al
momento en que cualquiera de las partes deje de ser titular de las
concesiones que detenta y que le habilitan a operar las redes que se
mterconectan.

En caso que cualquiera de las partes solicite el cese de la interconexidn
antes del vencimiento pactado por causas no directamente imputables a la
otra parte, aquélla pagard como penalidad a la otra parte una cantidad
igual a le totalidad de ingresos que TELEFONICA hubiera percibido, de
no haberse producido el cese, por los cargos de interconexién durante el
periodo que faltare para ¢l término del plazo forzose en curso o por un
periode maximo de cinco aflos, aplicandose el periodo de tiempe que
resulte menor. Para tal fin, se tomara como referencia el promedio de los
ingresos obtenidos por cargos de interconexidn en los Oltimos seis meses
previos a la terminacién del presente contrato. La penalidad establecida en
ningtn caso limitara el derecho de reclamar el pago de la indemnizacion
por dafio ulterior. En este Gltimo caso, el integro de la penalidad pagada
se computara como parte de los dafios y perjuicios si fueran mayores. Se
deja claramente establecido que para exigir el pago de la penalidad
mencionada, no tendran que probarse los dafios sufridos ni su cuantia.

SLF'IPTIMA.- OBLIGACIONES VARIAS
7.1 Las partes no podran ceder, total ni parcialmente, su posicion

contractual salvo consentimiento previo y por escrito de la otra.
Las partes tampoco podran ceder a terceros ningin derecho i
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obligacién derivadas del presente contrato. No obstante lo
anterior, las partes quedan autorizadas a ceder su posicidn
contractual, sus derechos o sus obligaciones total o parcialmente
a cualquier filial, subsidiaria o empresa vinculada que adquiera la
titularidad de las congesiones que a cada parte corresponde para
prestar los servicios publicos indicados en la cliusula primera de
este contrato, siempre que elfo no se oponga a la ley o a los
contratos de concesidn vigentes.

Las partes podran contratar a terceros para implementar
cualquier trabajo relacionado a la interconexion objeto del
presente contrate, sin perjuicio de la responsabilidad directa que
corresponderd a las partes por los actos u omisiones de sus
respectivos contratistas

Cada parte serd responsable frente a sus propios usuarios por la
prestacion de los servicios que se interconectan. En ningun case
una de las partes serd responsable ante los usuarios de la otra
parte por los dafios y perjuicios que se les pueda causar por
interrupciones o mal funcionamiento de sus redes. En todo caso,
solo serdn responsables la una frente a la otra cuando dicha
interrupcidn o mal funcionamiento ocurra por causas que les
fueran directamente imputables de acuerdo a lo establecido en el
Cadigo Civil.

Las partes se comprometen a cumplir puntualmente con los
plazos de pago establecidos en la cldusula décima del presente
conirato, de lo contrario quedaran constituidas en mora n forma
automatica.

Las partes deberan indemnizarse mutuamente por cualquier
accién u omision que, realizada por su personal o subcontratistas
con dolo, culpa inexcusable o culpa leve, cause dafio a los bienes
o al personal de la otra, o a terceros. En este Oltimo caso, la
indemnizacion cubrira la totalidad de las sumas que la otra parte
haya pagado a los referidos terceros siempre que el dafio se
encuentre debidamente acreditado.

Las partes acuerdan que:

1.5.1 GLOBAL VILLAGE debera recabar, gesticnar y obtener
todos los permisos, licencias y autorizaciones ante las
autoridades administrativas respectivas, tales como
municipalidades, ministerios uv otros que pudieran
corresponder, a fin de poder ejecutar correctamente el
objeto del presente contrato en lo concerniente a las
acciones que le correspondan para acceder al punto de
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interconexién fijado por TELEFONICA, de acuerdo al
PTI. Todos los gastos que demande la obtencion de estos
permisos, licencias y autorizaciones seran de cuenta y
cargo de GLOBAL VILLAGE. Er caso TELEFONICA
tuviera que realizar alguno de estos pagos, ésta queda
autorizada a recuperarlos mediante compensacion directa
con los montos que TELEFONICA pudiera adeudar a
GLOBAL YILLAGE por cualquier concepto y que se
encuentren pendientes de pago. De no oponerse la
compensacion indicada, GLOBAL VILLAGE cumplird
con su obligacion de reembolsar las sumas pagadas por
TELEFONICA en el plazo miximo de § dias, contado a
partir del requerimiento que formule ésta dltima.
TELEFONICA debers demostrar con los comrespondientes
comprobantes la realizacidn de los referidos pagos.

En caso que dichas autorizaciones, permisos o licencias no
se obtuvieran por causas no atribuibles a TELEFONICA,
ésta queda exonerada de las obligaciones que corresponda
mientras no se remedie dicha situacion.

Las partes tienen derecho a inspeccionar en cualquier
momento los equipos, instalaciones e infraestructura
directamente relacionados con el punto de interconexidn
asignado, ya sea que se encuentre ubicado en sus propios
locales o en los locales de fa otra parte. Este derecho no
sera ejercido en forma tal que perjudique el normal
desenvolvimiento de las operaciones de las empresas y no
genere gastos innecesarios. Para tal fin, las partes seguirin
los procedimientos que se establezcan en el
correspondiente acuerdo. La parte que pretenda ejercer
este derecho deberd cursar a la otra parte una
comunicacidén por escrito para que en un plaze no menot
de cinco dias hébiles la parte notificada fije fecha y hora de
1a inspeccion. Dicha fecha deberd estar fijada dentro de los
mismos $ dias habiles indicados.

Las partes se obligan a prestarse reciprocamente todas las
facilidades del caso.

GLOBAL VILLAGE sera la que asuma [a totalidad de los
costos que la interconexidn con TELEFONICA materia del
presente contrato demande que sean técnica y directamente
atribuibles a dicha interconexion conforme a los acuerdos
complementarios y conexos que celebren las partes,
incluyendo fos costos derivados (i) de la adaptacion de la
red de TELEFONICA realizada con el fin Gnico y
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exclusivo de permitir y atender dicha interconexion; (ii) de
la compra de los equipos y materiales que TELEFONICA
requiera a fin de permitir y atender dicha interconexion, y
(iii) de la mano de obra necesaria para permitir la
adaptacién de la referida red, realizada con el fin dnico y
exclusivo de permitir y atender la interconexién solicitada,
todo ello de conformidad con las condiciones economicas
de este acuerdo y las establecidas en cualesquiera ofros
acuerdos suscritos entre las partes en relacion con dicho
objeto. Es opcién de GLOBAL VILLAGE adquirir los
materiales necesarios parz realizar la adaptacion de la red
de TELEFONICA a un proveedor diferente de
TELEFONICA. Los costos extraordinarios € imprevisibles
de la interconexién deberan ser previamente aprobados por
GLOBAL VILLAGE, en cada oportunidad en que se
realicen. En caso de demora no razonable en dicha

aprobacion, serd atribuible a GLOBAL VILLAGE
cualquier daflo o perjuicio que fa referida demora ocasione
v en cualquier caso, los dias de retraso en la aprobacion
seran excluidos de los plazos establecidos en el PTL

7.5.4. Los puntos de terminacidn de la red serin definidos por
cada parte respecto de su propia red. Los puntos de
interconexion  estaran  ubicados en la red de
TELEFONICA.

7.6. Las partes acuerdan que si GLOBAL VILLAGE revoca una
orden de servicio para el incremento de circuitos en puntos de
interconexion, o por causa imputable a GLOBAL VILLAGE se
frustre o no sea posible de cumplir con dicha orden, 0 GLOBAL
VILLAGE no diera las facilidades necesarias o inherentes para la
debida ejecucion de dicha orden dentro de las 24 horas de haber
sido requerida para tal efecto por escrito por TELEFONICA,
deberd pagar a TELEFONICA una penalidad ascendente al 40%
(cuarenta por ciento) del costo de implementacion de dicha
orden de servicio.

La penalidad no afectard el derecho de TELEFONICA al
reembolso de los gastos debidamente acreditados que hubiere
efectvado en funcién de la referida Orden de Servicio. Queda
6 I entendido que los gastos no incluyen el costo de las horas
invertidas por el personal de TELEFONICA. Asimismo, queda
entendido que el reembolse de los gastos sera realizado previa
presentacion de la documentacion sustentatoria correspondiente.

7.7, Las partes acuerdan que aquélla que interrumpa voluntara e
injustificadamente el servicio de interconexitn deberd pagar a la
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otra, en calidad de penalidad, una suma que represente el valor
gel trifico dejado de cursar en ef periodo de interrupcién. Para
tal fin, se utilizara el promedio del trifico cursado por los
usuarios del operador afectade durante las cuatro Ultimas
semanas anteriores 2 la fecha de la interrupcion.

Toda informacién técnica u operativa, relacionada con el
presente contrato de interconexion y que resulte necesaria e
imprescindible, serd intercambiada gratuitamente entre las partes,
salvaguardandose en todo momento la confidencialidad
establecida en la cldusula décima tercera del presente contrato.

OCTAVA.- APLICACION DEL SISTEMA SENDER KEEPS ALL

Para efectos exclusivos de este contrato y durante un plazo no
mayor de un afio, de acuerdo a lo previsto en la presente clausuia
se entiende por SENDER KEEPS ALL (er lo sucesivo “SKA™)
el mecanisme por el cual el operador originador de la llamada
tiene derecho 2 mantener para si el integro de! precio pagado por
el usuario originador de la misma, sin pagar suma alguna al
operador encargado de completar la llamada, siempre y cuando
sélo se utilicen las redes de telefonia fija local, péiblica y de larga
distancia de las partes. El sistema SKA comprende todas las
Hamadas entre las redes implicadas de las partes que celebran el
presente contrato, incluyendo intradepartamentales, asi como las
de larga distancia que sean entregadas y recibidas entre ellas en el
punto de interconexion establecido en Lima.

Las partes acuerdan aplicar durante doce (12) meses el sistema
SKA en su relacion de interconexion materia del presente
contrato, conforme a la definicion prevista en el numeral
precedente. El plazo de doce (12) meses serd computado desde
el inicio de la interconexion (en adelante, simplemente EL
PLAZO).

Las partes, a partir del 15 de setiembre de 1999 analizaran los
traficos para determinar si existe desbalance entre los que se
originan desde y hacia las redes de las partes. Si el desbalance
fuera igual o superior al 20% acumulado en un periodo de cuatro
(4) meses, las partes a solicitud de cualquiera de ellas y en
coordinacién con Osiptel en el plazo improrrogable de seis (6)
meses llegaran a un acuerdo de Sistema Alternativo (en lo
sucesivo “Sistema Alternativo”™) al SKA que sea justo y
equitativo para ambas partes y Osiptel emitira las
correspondientes resoluciones para hacer efectivo el Sistema
Alternativo, el mismo que, en todo caso, entrard en vigor al
vencimiento de EL PLAZO.
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Sin perjuicio de lo amterior, comprobado el desbalance,
cualquiera de las partes solicitard al Osiptel inicie los estudios
destinados a establecer el Sistema Alternativo.

Por trafico intradepartamental se entiende el ariginado por una
red y terminado dentro del mismo Departamente por la red de la
otra parte, y por trifico interdepartamental se entiende el
originado por una red y terminado en la red de ia otra parte en
distinto departamento.

Para efectos de la informacion a que se refiere el presente
numeral, las partes intercambiaran mensualmente la informacion
sobre los traficos originados y/o terminados en las redes de las
partes, la que debera ser remitida a Osiptel.

En el Sistema Alternativo al SKA a que se refiere el numeral 8.2
de la presente cliusula se incluiran : el costo de la interconexion,
una contribucién a los costos totales y un margen de utilidad
razonable y se basara en la inexistencia de subsidios entre las
empresas v entre los distintos servicios prestados por las
empresas, incluidos aquellos operados por la misma empresa, sus
sucursales, filiales o subsidianas.

Las partes se obligan a cumplir con los acuerdos previstos en
esta clausula sin que suponga para ninguna de ellas renuncia a los
derechos recogidos en sus respectivos contratos de concesidn,
derechos que en su caso serin ejercidos ¢ interpretados de forma
acorde con el interés de las partes expresade en la presente
clausula.

NOVENA.- SISTEMA ALTERNATIVO

En caso que las partes no lleguen a un acuerdo sobre el Sistema
Alternativo, éstas someterin sus diferencias a un Tribunal Arbitral,
conforme a la clausula décimo octava del presente contrato.

En ningiin caso podra suspenderse la interconexién por falta de acuerdo
respecto del Sistema Alternativa.

Una vez que entre en vigencia el Sistema Alternativo que acuerden las
partes o del que resulte de la resolucion del Tribunal Arbitral, éste entrard
en vigencia retroactivamente desde el dia siguiente al vencimiento de EL

PLAZO.

DECIMA.- LIQUIDACION, FACTURACION Y PAGO
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La presente clausula serd de aplicacién en caso que el “Sistema
Alternativo” a que se refiere la Clausula 8.3 impligue
liquidaciones de trafico entre las partes, Cualquier sistema
alternativo requerird el comin acuerdo de las partes,
independientemente de la solucion propuesta por Osiptel referida
en el primer pirrafo de la cliusula 8.3 anterior.

De requerirse efectuar liquidaciones, cada parte registrara [os
traficos salientes y entrantes a su red, con tal detalle que se
pueda identificar el tréfico liquidable cursado entre ambas redes,
entendicndose éste como el acumulado del tiempo de
conversacion de las llamadas completadas, expresado en
minutos. '

El total de minutos salientes y entrantes de ambas redes
interconectadas, por cada tipo de servicio, sera [a suma de los
tiempos reales de duracidén de las lamadas - redondeando la
duracién de cada llamada al minuto entero superior - efectuadas
durante el periodo de liquidacion.

Cada parte formulardi sus respectivas liquidaciones
mensualmente, con informacidn resumida del ndmero de
llamadas entrantes y salientes de su red y de Ja duracidn de las
mismas. La referida informacién tomara en consideracién las
llamadas que se inicien entre las GOh00’00™ del primer dia del
mes materia de liquidacion y las 23h59°59°" del Gltimo dia del
mes materia de liquidacion.

Las liquidacicnes se intercambiaran dentro de los veinte {20) dias
calendario siguientes a la fecha de cierre del periodo de
liquidacion correspondiente. Si una de las partes no cumple con
presentar su liquidacién dentro del plazo establecido, se
entenderd aceptada la liquidacién de la parte que si la entregd
dentro de dicho plazo con efecto, exclusivamente, para el pago
provisional previsto en el numeral 10.3.2 sin perjuicio de la
aplicacién del numeral 10.3 en su integridad, una vez que se
intercambien las liquidaciones.

En todos los casos previstos en el presente numeral, las partes
podrin emitir las facturas que en cada caso expresado a
continuacién se detallan, a partir del dia siguiente al intercambio
de las liquidaciones efectuado conforme al Gltimo parrafe del
numeral precedente.

10.3.1 Si la discrepancia entre las liquidaciones presentadas por las
partes es menor o igual al 1% respecto al operador de
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salida (el que origina las comunicaciones), dicha
discrepancia sera conciliada globalmente, considerando
como ¢ifra conciliada definitivamente ¢l premedio de las
liquidaciones presentadas, En tal caso, cada una de las
partes emitird dentro de los 10 dias siguientes la factura
correspondiente, debiendo la parte obligada al pago del
saldo resultante luego de la compensacion entre ambas
facturas, proceder al pago de dichc saldo dentro de los
treinta dias calendario siguientes a fa recepcidon de la
factura.

Si la discrepancia entre las liquidaciones excede el 1%
respecto al operador de salida (el que ongina las
comunicaciones), se procederi a la conciliacion detallada
conforme al procedimiento previsto en el numeral 10.4
siguicnte.

10.3.2 Sin perjuicioc de lo anterior, en los casos en que
corresponda aplicar el procedimiento de concibiacion
detallada, cada parte emitira una factura provisional por el
80% de los traficos que arroje la liquidacion entregada a la
otra parte. Dicha factura provisional deberd ser pagada por
la parte obligada al pago def saldo resultante, luego de la
compensacidn entre ambas facturas, dentro del plazo de
treinta dias calendario siguientes a su recepcion y estard
sujeta al ajuste que corresponda efectuar en funcion de los
resultados finales de la aplicacion del procedimiento de
concilizcion detallada.

De no efectuarse los pagos correspondientes previstos en
¢l presente numeral 10.3 dentro de los plazos establecidos
para ello, se devengardn automaticamente intereses
moratorios u otras penalidades especificadas en el presente
contrato.

10.4 Conciliacién detallada: en los casos en que las liquidacicnes
presentadas por las partes arrojen una discrepancia superior al 1%
respecto al operador de salida {el que origina las comunicacicnes),
las partes aplicaran el procedimiento de conciliacién detallada a
que se refiere el presente numeral. El procedimiento de
conciliacion detallada no excedera de un plaze de cincuenta (50)
dias calendaric computado 2 partir del vencimiento del plazo de
veinte (20) dias previsto en el numeral 10.2

Las partes, dentro de los veinte (20) dias calendario siguientes al

vencimiento del plazo de veinte (20) dias previsto en el numeral
102, procederdn a intercambiar resimenes diarios de los trificos
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liquidades no conciliados o, de manera opcional, archivos con el
detalle de las llamadas sobre las que existe discrepancia. Los
medios y formatos de los archives que se intercambiarin podran
ser definidos por las paries, de mutuo acuerdo al momento de
suscitarse la controversia. En todo caso, queda establecido que se
utilizara ef mismo formato para las llamadas entrantes y salientes.

Las partes procederan a comparar dia por dia los restimenes o, en
su ¢aso, los archivos intercambiados entre ellas y procederan en la
forma siguiente :

Se consideraran automaticamente cenciliados en los promedios
respectivos los dias en los cuales la discrepancia sea menor ¢ igual
al 1% respecto al operador de salida (el que orgina las
COMMINICACIONES).

Los dias no conciliados podran entrar a un comparativo llamada
por llamada. A fin de llegar a un acuerdo definitive las partes
hardn sus mejores esfuerzos y agotaran las posibilidades de
acuerde dentro del plazo establecido para el procedimiento de
conciliacion detallada.

En caso de llegar a un acuerdo sobre tos traficos comparados, se
procederi a la regularizacién definitiva de las liquidacicnes, para
cuyo efecto, se emitira la factura o nota de crédito, segun
corresponda en funcién de la parte a cuyo favor resultara un salde,
considerando el page provisional efectuado conforme al numeral
10.3 la misma que deberd ser emitida y pagada dentro del plazo de
treinta (30) dias calendario a partir de la fecha de la conciliacion
definitiva.

En caso de no haber logrado acuerdo alguno en dicho plazo, las
partes podrin someter la discrepancia directamente a arbitraje de
acuerdo a lo establecido en la clausula décimo séptima
exceptuande [a etapa referida a fa Comisién Técnica alli prevista.
Una vez determinada la liquidacion definitiva conforme al
respectivo proceso arbitral, la parte que-corresponda emitiré la
factura o nota de crédito, segun corresponda en funcién de la
parte a cuye favor resultara un saldo, considerando el pago
provisional efectuado conforme el numeral 103 la misma que
debera ser emitida v pagada dentro del plazo de treinta (30) dias
calendario a partir de la fecha de fa conciliacion definitiva.

DECIMO PRIMERA.- SUSPENSION Y RESOLUCION

En aplicacion del articulo 1426 del Cédigo Civil las partes se reservan la
facultad de suspender la interconexidn en caso que la otra no cumpla con
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pagar oportunamente todos los carges que le corresponden en virtud del
Anexo N° I-E del PTI de acuerdo a lo establecido en la clausula décima
del presente contrato. A estos efectos la parte afectada deberd notificar su
intencidn de suspender [a interconexidén con siete dias calendario de
anticipacion a la fecha en que se efectuard la suspension de la misma.
Dicha notificacidn podra ser remitida aun cuando la obligacion no sea
exigible, siempre que la suspension se produzca con posterioridad a la
exigibilidad de la obligacidn respectiva.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo precedente, cualquiera de las
partes podrd resolver el presente contrato, de acuerde al mecanismo
establecido en el articulo 1430 del Codigo Civil, en caso de falta de pago
de los cargos de interconexion u otros cargos vinculados directamente a la
interconexion, cuando la demora en el pago exceda los 45 dias calendario
contado a partir de! dia de vencimiento de fa obligacion, sin perjuicio del
devengo de los intereses correspondientes a la tasa mas alta permitida por
el Banco Central de Reserva del Peri. Para efectos de la resclucion se
requerira que la parte afectada efectie el requenmento del pago a través
de una carta notarial quince dias antes de resolver el contrato.

Este procedimiento no sera de aplicacion a los casos en que se produzcan
dafios a la red, en cuye caso la parte afectada debera comunicar a la otra,
con copia a OSIPTEL el daiio causado y ésta procedera a la remocion del
dafic en forma inmediata, v al resarcimienio del dafio causado que estard
limitado al dafio emergente en caso de culpa leve e incluird lucro cesante
en casos de dolo ¢ culpa inexcusable. La parte afectada podrd suspender
la interconexién en el ambito departamental donde se origine el dafio
hasta la solucion de la causa que ko origind. Si transcurndos quince (15)
dias desde la suspensién, subsisten, total o parcialmente, las causas que
originaron el dafio, la parte afectada podra comunicar a la otra su
intencion de resolver este contrato dandole un plazo adicional de quince
{15) dias para solucidn de la causa que origina el dafio, todo ello de
conformidad con las clausutas 10.01 y 10,02 del Contrato de Concesidn
celebrado por TELEFONICA con el Estado Peruanc o las normas que
resultaren aplicables.

Se exceptia de lo dispuesto en los parrafos precedentes de la presente
clausula, el incumplimiento de toda otra obligacién de page distintas de la
de pagar cargos de interconexidn {acceso o terminacidn) ¢ cargos paor
servicio de trinsito que las partes acuerden. En estos casos la parte
afectada requerira por escrito a fin de que en el plazo de 90 dias subsane
el incumplimiento. Si diche incumplimiento persiste una vez transcurndo
el plazo indicado, la parte afectada podra exigir el pago de una penalidad
equivalente a 50 Unidades Impositivas Tributarias. Esta penalidad no
afectara e] derecho de exigir la indemnizacién por dafto ulterior. En los
casos previstos en este parrafo, las partes no podran suspender o, en su
caso, resolver la interconexon.
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Lo dispuesto en los parrafos anteriores ne afecta el derecho de las partes
a ejercer los derechos e interponer las acciones que legalmente les
correspondan.

DECIMO SEGUNDA. .- SECRETO DE LAS
TELECOMUNICACIONES

Las partes declaran conocer que €l secreto de las telecomunicaciones se
encuentra protegido por el articulo 2 numeral 10) de¢ la Constitucién
Politica del Peni; los articulos 161 y siguientes del Codigo Penal; los
articulos 4, 87 inciso 3) y 90 del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, y, los articulos 10 y 15 del Reglamento de la Ley de
Telecomunicaciones. En consecuencia, sujetandose tanto a lo que
establecen las normas citadas como a o que en el futuro dispongan las
que se dicten sobre la materia, las partes se obligan, sin que esta
enumeracién se considere limitativa, a no sustraer, interceptar, interfenr,
alterar, desviar, acceder, utilizar, publicar o facilitar tantc la existencia
como el contenido de cualquier comunicacion, asi como fa informacion
personal relativa a los usuarios de los servicios prestados por ellas.

Se entiende que, de acuerdo con los articulos 1325 y 1772 del Codigo
Civil, las partes no solo responden por su propic personal sino también
por todo tercero o, de ser €l caso, subcontratista que emplee para el
cumplimiento de este contrato. En consecuencia, cualquier transgresion a
lo dispuestc en esta clausula por parte de los terceros o los
subcontratistas indicados, sera atribuida a la parte correspondiente.

DECIMO TERCERA.- CONFIDENCIALIDAD

La informacién confidencial sdlo podra ser reveiada a los empleados de
las partes que necesiten conocerla. Para todo lo expresado en la presente
cldusuia serd de aplicacion exclusivamente a la informacidn producida per
una de las partes que sea entregada a la otra con motivo de la celebracion
a ejecucion del presente contrato.

Las partes se obligan a guardar absoluta confidencialidad respecto de toda
ta informacién que reciban de la otra parte como consecuencia de la
celebracidn y gjecucion del presente contrato.

La informacién confidencial s6lo podra ser revelada a los empleados de
las paries que necesiten conocerla para el cumplimiento de las
obligaciones a que se refiere este contrato. Cada parte sera responsable de
[os actos que sus empleados efectiten en contravencidn de la obligacion de
guardar reserva sobre la informacién confidencial.
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La informacién confidencial podra ser excepeionalmente revelada cuando,
dentro del marco legal vigente, sea exigida a través de una resolucién
judicial firme.

No se considerard informacién confidencial a la que:

(i) sea o llegue a ser de dominip pablico por causa distinta al
incumplimiento de la obligacién de guardar reserva por parte del
operador que [a recibe.

(i) sea o haya sido generada licita e independientemente por el
operador que la recibe,

(ti)  sea conocida licitamente por el operador que la recibe antes de que
el otro la hubiera transmitido.

(iv) tenga autorizacion de divulgacién, por escrito, por parte del
operador que la entrega.

Lo dispuesto en esta clausula continuard en vigenciz incluso dentro de los
cinco afios posteriores a la fecha de terminacion del presente contrato.

Lo dispuesto en esta clausula no afecta el cumplimiento de las
obligaciones que a cada parte correspondan de proveer a Osiptel la
informacién que dicha parte pudiera haber producido individualmente o
conjuntamente con la otra y que Osiptel pudiera requerirle en ejercicio de
sus atribuciones.

Las partes se notificaran, a la mayor brevedad, que han sido requeridas

por OSIPTEL para la entrega de informacién de que trata el parrafo
anterior y que afecte a ambas partes.

DECIMO CUARTA.- REPRESENTANTES

Para efectos de coordinar la relacién entre TELEFONICA y GLOBAL
VILLAGE en lo concerniente a la gjecucién de este contrato las partes
acuerdan designar como sus representantes a ias siguientes personas :

TELEFONICA : Gerente Central Legal y de Regulacion
facsimil - 470-3561
teléfono : 470-4580 470-4540

GLOBAL VILLAGE : Gerente Técnico
facsimil 1 222-8R66
teléfone 0 222-4000

Queda establecido que los representantes antes nombrados limitaran su
actuacion a lo pactado en este contrato, encontrandose impedidos de
adoptar decisiones que impliquen la modificacion parcial o total de los
términos y condiciones de este contrato.
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DECIMO QUINTA.- NOTIFICACIONES

Cualquier comunicacion que las partes deban cursarse como consecuencia
de 12 ejecucion del presente contrato deberd efectuarse en el domicilio que
mas adelante se indica. Las partes solo podrin variar su domicilio
mediante comunicacién por escrito y siempre dentro del distrito de Lima.

TELEFONICA :

Av. Arequipa 1155, Piso 8, Santa Beatriz,
Lima, Peri

Atencidn - Gerente Central Legal y de Regulacion
facsimil : 470-3561

teléfono : 470-4580 470-4540
GLOBAL VILLAGE :

Av. Rivera Navarrete 525 Piso 9 San Istdro
Atencién . Gerente General

facsimil . 222-8866

teléfono » 222-4000

DECIMO SEXTA.- LEY Y PRINCIPIOS APLICABLES

Las partes declaran haber celebrado el presente conirate de acuerdo 2 las
leyes peruanas y declaran que son de aplicacion al presente contrato las
siguientes normas mientras permanezcan vigentes:

1. La Constitucion Politica del Penl

2. Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (D.5.
No. 013-93-TCC).

3 Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. No.
06-54- TCC).

4. Reglamento General de OSIPTEL para la Solucién de Controversias
en la Via Administrativa - '

5. Lincamientos de Politica de Apertura del Mercado de

Telecomunicaciones del Peri (D.$.020-98-MTC)

6. Reglamento de Interconexién (Resolucion de la Presidencia 001-
98-CD/OSIPTEL) y normas complementarias y modificatorias.

7. Cédigo Civil y demas normas o disposiciones aplicables .
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8 Otras disposiciones sobre interconexion que dicte Osiptel o el
Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Viviendz y
Construccion, siempre que sean de aplicacion a relaciones de
interconexion equivalentes a la establecida en virtud del presente
contrato.

Las partes reconocen su derecho a impugnar administrativa y
judicialmente de acuerdo a ley las nortnag vigentes y futuras que vulneren
sus derechos, asi como su  obligacion de acatar las resoluciones
administrativas y judiciales que correspondan en casc que éstas sean
efectivamente exigibles.

Asimismo, las partes declaran que de acuerdo a lo dispuesto por la
legislacion antes citada el presente convenio ha sido negociade y se
cjecutard en armonia con los principios de igualdad de acceso,
neutralidad, no discriminacion v libre v leal competencia.

De acuerdo a lo establecido por el articule 25 del Reglamento de
Interconexion, los cargos de interconexion o las condiciones econdmicas
del presente comtrato se adecuardn automaiticamente sin necesidad de
cursar comunicacion alguna cuando un tercer operador obtenga cargos de
interconexion o condiciones econdmicas mas favorables que los
acordados en el presente documento y éstas efectivamente se apliquen,
siempre que se trate de una relacidén de interconexion equivalente a la
prevista en el presente contrato. La mencionada adecuacién se hara
efectiva en el plazo mas breve posible, que no excederd de sesenta (60)
dias calendartos.

DECIMO SEPTIMA .- TERMINACION

A la terminacidn o el vencimiento de este Contrato cada uno de los
QOperadores tendrd el derecho de ingresar en los predios del otro para
realizar las obras de desconexién que sean necesarias y recuperar toda
planta, equipo y aparato que ie pertenezca destinado exclusivamente a los
fines de la interconexién. Para tal fin, las partes realizaran las
coordinaciones previas con una anticipacién rezonable, la que no podrd
ser inferior 2 cinco (5) dias. Queda establecido que la parte en cuyos
predios se encuentra la infraestructura o equipos de la otra tendra derecho
de supervisar las labores que ésta Ultima realice para desconectar y
recuperar la posesion de sus bienes.

DECIMO OCTAVA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Toda duda o controversia derivada de la interpretacion o ejecucion del
presente contrato sera resuelta directamente por las partes, para cuyo efecto
éstas se comprometen a reafizar sus mayores esfuerzos para la solucion
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armonica de sus controversias con base en las reglas de la buenz fe vy
atendiendo a la comun intencién expresada en el presente contrato.

En caso la duda o controversia verse sobre aspectos estrictamente técnicos
sera sometida al conocimiento y decision de una Comisidn Técnica integrada
por cuatro miembros, debiende cada parte designar dos de ellos. Queda
entendido que la comision antes referida no tendri competencia ni a2utoridad
alguna para cambiar los términos y condiciones del contrato. Si la referida
Comisidn no se constituyere o no llegare a un acuerdo undnime respecto de [a
materia debatida dentro de un plazo de diez (10) dias calendario desde que se
requirié su constitucidn por cualquiera de las partes, se procederd a solucionar
la controversia con arreglo a lo que se expresa en los parrafos siguientes,

Cuando las controversias que no sean solucionadas por las partes a través de
los mecanismos previstos en el pirrafo anterior versen sobre materia que no
sea arbitrable, las partes procederin a someter la controversia al conocimiento
de OSIPTEL de conformidad con el articulo 78 del Texto Unico Ordenado
de la Ley de Telecomunicaciones, inciso a) del articulo 6 del Reglamenta
General de OSIPTEL para la Solucién de Controversias en la Via
Administrativa y al articulo 42 del Reglamento de Interconexion.

Si por el contrario, la controversia de acuerdo a la Ley versara sobre
materia arbitrable, las partes procederan a someterla a la decision de un
tribunal arbitral compuesto por tres miembros, dos de los cuales seran
nombrados por cada una de las partes y los dos arbitros asi designados
nombraran de comin acuerdo a un tercero, quien presidird el tribunal. Si
no existiera acuerdo sobre la designacidn del tercer arbitro o si cualquiera
de las partes no designara al suyo dentro de los diez dias habiles de ser
requerida al efecto, ef nombramiento correspondiente se hara a peticién
de cualquiera de las partes por la Camara de Comercio de Lima. Si por
cualquier circunstancia éste no designara al Presidente de! Tribunal dicha
designacion sera efectuada por el Centro de Arbitraje y Conciliacién
Nacional e Internacional de la Camara de Comercio de Lima.

El arbitraje serd de derecho y se llevara a cabo en la ciudad de Lima,
sujetandose al Reglamento de Arbitraje del Centro de Arbitraje vy
Conciliacién Nacional e Internacional de la Camara de Comercio de Lima,
¥y no podra exceder de los sesenta (60) dias desde la instalacién del
tribunal arbitral, pudiendo los arbitros prorrogar dicho plazo por causas
justificadas.

El laudo sera inapelable.

Para los fines a que se contrae la presente cliusula se entenderd que no es
materia arbitrable las controversias relativas a los siguientes asuntos
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Aquéllas relativas al incumplimiento de las obligaciones sobre libre y leal
competencia, abusos causados por posicion de dominio en el mercado y
situaciones de monopotio, pricticas o acuerdos restnectivos.

Aquéllas relacionadas con fa interconexidn de redes y servicios, de acuerdo
con el Reglamento de Interconexién, antes de haberse establecido
formalmente la relacion de interconexion.

Aquéllas relacionados con los aspectos esenciales de la interconexion, de
acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Interconexion, y/o en las que
se involucre de algin mode la interrupcion, suspensién o cesacion de la
interconexién misma, en cuanto afecte €l interés de los usuarios.

Aquéllas relacionadas directamente con el jercicio de las potestades
supervisora o sancionadora de OSIPTEL

El presente contrato se firma en dos ejemplares de un mismo tenor,
quedando uno en poder de cada parte.

Firmado en la ciudad de Lima, Pert, al dia 18 del mes de octubre de 1999.

N ¢
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. ‘ GLOBALAL,L%;AGE _
TELECOM DEL PERU

19/10/09 11:06
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ANEXO1
PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION
ANEXO LA
CONDICIONES BASICAS
Descripcion

El presente provecto establece las condiciones técnicas y operativas para
interconectar la red portadora de larga distancia y de telefonia fija local en la
Respablica del Pent de Telefénica del Perd (en delante TELEFONICA) con la
red de telefonia fija local, larga distancia nacional y teléfonos pablicos que
Global Village Telecom del Per) S.A. (en adelante Global Village) tiene en las
areas rurales de los departamentos de Tumbes, Piura, Amazonas y Cajamarca

Las condiciones del presente proyecto técnice se mantendran vigentes durante el
tiempo que sea de aplicacion el sistema de sender keeps all acerdado por las
partes en la clausula octava del contrato de interconexién del cual es anexo esie
proyecto. Una vez que sea aplicable el sistema alternativo, lds partes acordarin
las modificaciones que sean necesarias para la aplicacion del presente Anexo.
Los mayores costos para TELEFONICA seran integramente asumidos por
GLOBAL VILLAGE,

1.1  Servicios basicos ofrecidos por Telefonica del Perti

L.1.1 Terminacion de llamadas: Incluye la conmutacion e
informacion de sefializacion necesaria e imprescindible a
intercambiar para hacer efectiva la interconexion. La terminacion
de llamadas supone la posibilidad de completar las llamadas
originadas desde y hacia la red del operador solicitante de la
interconexion hacia y desde la red del operador al que se le
solicita la interconexién en el area local donde ambos tengan
infraestructura propia instalada.

En ese sentido, Telefonica del Perd permitira que las llamadas
locales 0 de larga distancia originadas en la red de Global
Village terminen en su red fija.

1.1.2 Transporte: Consiste en el circuito de interconexién que enlaza

las redes de distintos operadores concesionarios a ser
interconectadas en la misma localidad.

1.2 Servicios bésicos ofrecidos por Global Village
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Terminacion de llamadas: Incluye la conmutacién e informacion de
sefializacion necesaria & imprescindible a intercambiar para hacer efectiva
la interconexion, Global Village permutira que las llamadas locales o de
larga distancia originadas en la red fija de Telefonica del Peri terminen
en su red rural, :

Puntos de Interconexion (PdI)

Es responsabilidad de cada una de las partes Uegar con sus traficos al punto fisico
de conexion de las redes a interconectarse.

2.1

El Punio de Interconexion (PdI) se define como aquel punto fisico donde
Global Village y Telefdnica del Perl conectan sus redes via circuitos de
interconexién. En el Punto de Interconexion se garantizara:

a) Los canales de transmisién para transportar trifico correspondiente al
servicio telefénico asi como los canales de sefalizacién necesarios
para encaminar la llamada. Entiéndase como servicio telefonico la
definiciéon contempiada en el Anexo de definiciones del Contrato de
Concesion suscrito entre Telefonica y el Estado Peruano el 16 de
Mayo de 1994

b) Capacidad para accesar a los servicios opcionales que acuerden
prestarse  expresamente ambos operadores a  traves  del
correspondiente contrato privado, los mismos que se encuentran
sefialados en la relacion del ANEXO [E

c) La no existencia del “REBOTE”, es decir, que una llamada no pase
por el mismo Pdi mas de una vez.

La ubicacién del Punto de Interconexion acordado se encuentra indicado
en el numeral 2 del ANEXO I-B

La informacién minima requerida para la implementacion del presente
proyecto técnico es ia siguiente:

a) Cantidad de enlaces de interconexién expresada en niimero de E1

b} Informacién sobre las dimensiones, requerimientos de energia y demis
facilidades para los equipos a ser coubicados.

c) Proyeccién a 5 afios de ios enlaces de Interconexion que se requeriran.

d) Cronograma Requerido de fechas estimadas .de Instalacion.
Global Village remitird a Teiefonica las correspondientes solicitudes de
ordenes de servicio de acuerdo al procedimiento establecido en el
Anexo LF, a efectos de establecer el punto de interconexion
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En ¢l departamento de Lima, el enlace de intercomexion lo ofrece
Telefonica del Peri, quien mantendrd la propiedad, operacion y
mantenimiento de los mismes y alquilara la cantidad de E1's solicitados
por Global Village. El costo del acceso por fibra dptica serd sufragado por
Global Village

En caso que Global Village proporcione a su costo, el enlace de
interconexion, mantendra la propiedad del mismo v se responsabilizara de
SU Operacion y mantenimiento,

GLOBAL VILLAGE podra solicitar a TELEFONICA rutas alternas de
transmisién para proteger el Enlace de Interconexién, los que seran
proporcionadas de ser técnicamente posibles y se encontraran sujetas a los
acuerdos comerciales correspondientes.

Las interfaces de la red en los Puntos de Interconexién, las normas y otras
caracteristicas técnicas para [a interconexién cumpliran con las
especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 1.C

Ningtn equipo analdgico sera utilizado para brindar servicio en los Puntos
de Interconexién. Todos los equipos v accesorios que sean instalados por
ambas partes desde la Central frontera seran de reciente tecnologia
dispenibles al momento de su adquisicién en el mercado internacional. No
se permutira la instalacion de equipos usados para no perjudicar la calidad
dei servicio. A estos efectos, Global Village proporcionard a Telefonica
del Pert el certificado de los equipos con garantia de fabrica vigente, que
cumplan requerimientos minimos de confiabilidad v calidad..

Respecto a la sefializacion empleada para la interconexidn, ésta sera
siempre sefializacion por canal comiin N° 7, de acuerdo a los standares
entregados por Telefonica del Perti a Global Village, da acuerdo al Anexo
1.C.2

Calidad del servicio

[}
—

Cada una de las partes cuyas redes se interconectan asumiré a su costo las
modificaciones y ampliaciones de su red que sean necesarias para
mantener los estindares de calidad del servicio establecidos en el
Contrato de Concesion de cada operador.

De acuerdo con el lingamiento 104 del D S. 020-98-MTC ambas partes
cumplirdn con los requisitos de calidad del servicio que corresponden a
porcentajes minimos de llamedas completadas de larga distancia nacional
e internacional saliente, previstas en el Contrato de Concesién de
Telefonica de! Per,
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3.2  Los operadores podran acordar sostener reunjones con la finalidad de
mantener los indices de calidad de servicio, de acuerdo a lo indicado en el

punto 3.1

3.3  Amnbas partes reconocen ¢l derecho a proveer o suministrar al mtenor de
su red, caracteristicas diferentes al del otro {por ejemplo, anuacios
grabados, tones de timbrado y ocupado, tonos de congestidn de red, etc),
sierupre y cuando cumplan con lo establecido en las Recomendaciones de
la UIT sobre el particular. En el caso de diferencias, las mismas no se
consideraran como problemas de calidad de servicio, siempre y cuando no
afecten los indices de calidad y/o causen disturbios a la red del otro
operador y que sean compatibies con los eventos que lo originan,

En caso que se afecten los indices de calidad, se procedera de acuerdo a
lo establecido en el numeral antenor. En caso se causen disturbios en la
red del otro operador, este Gltimo podra intermumpir la interconexion
hasta que desaparezca la causa que le ongind, siguiende el procedimiento
establecido en el numeral 7.3,

3.4 Los empleados de cada operador que atiendan ia interconexion deberan
tener la capacidad necesaria para ilevar a cabo su cometido de la manera
mas eficiente y para la prestacion del servicio de mantemimiento, de
averias, programacion de cortes, etc. con disponibilidad durante las 24
horas del dia a fin de garantizar el mantenimiento y la calidad de servicio
al cliente.

1ad
Lh

Ambos cperaderes mantendran permanentemente un stock suficiente de
equipos (Egquipos, tarjetas, Banco de Baterias, etc.) que le permitan
solucionar fallas y averias en sus redes de manera inmediata, de manera tal
que no se afecte [a calidad del servicio.

Adecuacion de equipos e infraestructura

4.1 Ambos operadores son responsables de adecuar sus equipos e
infraestructura de telecomunicaciones en el punto de interconexidn a las
especificaciones empleadas por Telefonica del Peri, las cuales se
enmarcan en los estandares de la UlT, mencionadas en el Anexo I, acépite
2 : Sefializacion. Avesm [ e .

4.2  Teietoreca del Perd comunicara a Global Village con una anticipacién no
menor_de seis meses las modificaciones en su red que pudiesen afectar a la
red de Global Village o la relacion de interconexion, con la finalidad de
que Global Village realice las adaptaciones necesarias. De ser necesario
se establecerén reuniones entre ambos operadores para concretar su
ejecucion. Telefdnica no introducira ninguna modificacion en su red que
afecte a la interconexion con Global Village seis (5) meses después de la
entrada en vigencia del presente contrato.



4.4

4.5

Global Viilage informara a Teleforuca del Pert de ias expansiones del
enlace de interconexion planificade para su sistema, las cuales se llevaran
a cabo dentro de los 6 a 24 meses siguientes, al igual que la proyeccidn de
troncales requeridas entre sus centrales y las de Telefonica del Peri. La
referida proyeccidon gnicamente se utilizard como una herramienta de
planificacion y no serd considerada una orden de servicic ni generara una
obligacidn de pago hasta que Global Village la presente como tal.

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula décima del contrato de
Interconexién, la informacion de planificacion y de proyecciones sera
considerada como informacidon confidencial, que sera divulgada
unicamente a aquellos empleados de cada Operador que deban estar
informados de las mismas y solo para propésitos de planificacion. Bajo
ninguna circunstancia dicha informacién sera divuigada a cualquier
proveedor, contratista, empleador, director u otro representante de
ninguna de los dos operadores. salvo que Telefonica del Peri lo autonice
por escrito a solicitud de Global Village

Sera responsabilidad de la empresa que solicita los enlaces y canales de
voz utilizades, que estos sean en cada momento suficientes para atender
los estandares de calidad referidos en el punto 3.1



Fechas y periodos para la interconexion

La provision de circuitos serd solicitada mediante drdenes de servicios y su
instalacidn se efectuard segin lo establecide en el punto 2 del Anexo IF. Su
aceptacion se regird por lo dispuesto en el Anexo LD, el mismo que detalla los
protocoios de pruebas y las pruebas de aceptacion. La provisién de circuitos se
efectuara de acuerdo a lo previsto en el cronograma incorporado en el numeral 3
del Anexo [ B

Revision del proyecto técnico de interconexidn

Las caractersticas técnicas del presente Proyecto Técnico de Interconexion
podran ser revisadas por las partes cada dos (2) afios, contados a partir de la
fecha de entrada en vigencia del presente Proyecto Técnico de Interconexion.

En lo que se refiere 2 las modificaciones del Proyecto Técnico, durante la
ejecucion del mismo, se aplicara el procedimiento establecido a continuacion.

Cualquiera de las partes comunicara a la otra su deseo de modificar el Proyecto
Técnico de Interconexidn por escrito, incluyende las modificaciones sugeridas
con copia a OSIPTEL.

La parte notificada tendrdi un plazo maximo de 60 dias calendarios para
pronunciarse respecto de las modificaciones propuestas. A falta de
pronunciamiento se presume que tales modificaciones han sido aceptadas por la
parte notificada.

En el caso que la parte notificada no estuviera de acuerdo con las modificaciones
sugeridas, deberd comunicarlo a la otra come méximo al términe de los 60 dias
calendarios establecidos en el parrafo anterior, lo que daré inicio a un periodo de
negociacidn de 30 dias calendarios para superar las divergencias que hubieran,

Si transcurridos los 30 dias mencionados en el parrafo anterior las partes no
llegaran a ningun acuerde, cualquiera de ellas podra acudir al OSIPTEL para que
este se pronuncie respecto de las madificaciones sugeridas.

Toda modificacién deberd ser acordada por escrito bajo sancion de nulidad v se
incorporard como un Anexo del presente Proyecto Técnico. Las modificaciones
acordadas entrarin en vigencia a partir del diz siguiente de notificada la
correspondiente aprobacidn por parte de OSIPTEL.

(ada una de las partes realizara a su costo, las modificaciones acordadas v
solicitadas por dicha parte.
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Interrupcion y suspension de la interconexion

7.1

7.2

Interrupcion del servicio de interconexidn por caso de fuerza mayor
0 caso fortuito

Global Village y Telefonica del Peri podran interrumpir los servicios de
interconexion por situaciones de fuerza mayor y caso fortuito de acuerde
a lo establecido en el articulo 1315 del Cédigo Civil Peruano, en cuyc
Cas0 nO Sera necesaria una COMURICACION previa ¥y por escrito a la otra
parte.

La parte que se vea afectada por tales circunstancias de fuerza mayor o
caso fortuito debera notificar por escrito a la otra parte dentro de las
veinticuatro (24} horas siguientes & la produccién de dichos hechos,
indicando los dafios sufridos, asi como el tiempo durante el cual estara
imposibilitado de cumplir con sus obligaciones contractuales. En igual
sentido, se debera notificar por escrito informando del cese de ias
circunstancias que impedian u obstaculizaban la ejecucién de las
obligaciones.

Si como resultado de la causa de caso fortuito y/o fuerza mayor la parte
afectada solo pudiera cumplir parciaimente con las obligaciones contraidas
en el presente proyecto, deberd seguir cumpliendo con las obligacicnes
que no estén afectadas.

Se exime de toda responsabilidad a los operadores por los dafios que
pudieran ocasionarse en los casos de interrupcion del servicio de
interconexion debido 2 fuerza mayor ¢ caso fortuito.

Cuando eventualmente una falla afecte la capacidad del otro operador
para transportar llamadas en su sistema; este ultimo podra interrumpir la
mterconexion hasta que desaparezca la causa que lo origind.

Cada operador debera tomar todas las medidas necesarias para minimizar
las fallas, congestionamuento y distorsiones en el Pdl para evitar las
interrupciones.

Interrupcion por mantenimiento, mejora tecnoldgica u otros

Telefénica y Global Village podran interrumpir eventualmente en horas de
bajo trafico, previamente establecidas, el servicio de interconexién por
mantenimiento, mejoras tecnoldgicas u otros trabajos que realicen en su
infraestructura (que no requieren la aplicacion del punto 4.2 relativo a la
adecuacion de equipos e infraestructura), al término de ios cuales no se
veran variadas las condiciones originales de ia prestacion del servicio del
otro operador. En este caso se requerira que lo comuniquen por escrito a

10
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la otra parte con una anticipacion minima de diez (10) dias habiles
incluyendo mformacion acerca de los trabajos z realizar.

Se exonera de teda respensabilidad a los operadores por las
taterrupciones que puedan producirse, siempre que se cumplan las
condiciones descritas en el pamrafo anterior.

7.3 Suspensidn del servicio por disturbios en la red

En el caso que un operador requiera interrumpir el servicio por disturbios
en su red, como peor elemplo, por lz elevada tasa de errores, falias de
energia o condiciones eléctricas de enlaces de los equipos, fallas en
sefializacién, indisponibilidad prolongada de circuitos, entre otros de
similar naturaleza o efecto, deberd comunicar previamente al otro
operador el periodo de inicio y fin de la interrupcién. La suspensidn del
servicio deberé afectar sélo a los enlaces directamente relacionados,
procurando en lo posible no afectar al total de enlaces de interconexion

7.4 Suspension de servicios de interconexion

Los operadores procederan a la suspensidon de los servicios de
interconexion en cumplimiento de un mandato judicial, por disposicion del
OSIPTEL o del Ministeric de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y
Construccion.

En tales casos, se requerira que el operador notifique por escrito a lz parte
afectada por la suspension, en forma previa a la misma

Plan de numeracién

Telefonica del Perl y Global Village usaran los codigos asignados el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones y deberan solicitar su habilitacion en la red del
operador interconectado. La solicitud de habilitacién de nuevos codigos deberd
ser presentada con una anticipacion minima de treinta (30) dias calendarios a la
fecha en que se solicita Iz puesta en servicio de dicha numeracion. Con cinco (5)
dias de anticipacion a la puesta en servicio, el operador al que se le solicita el
servicio deberd informar al otro operador que la numeracién requerida se
encuentra hapilitada, de acuerdo a lo establecide en el numeral 5 del presente
Anexo.

Telefonica del Peri y Global Village deberan tener control total sobre la
asignacion y administracidn de los niimeros de sus abonados.

Plan de Marcacién

Las llamadas destinadas a la red de telefonia fija y rural seguirdn los mismos
procedimientos vigentes, es decir

11
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a) Llamada Local
Llamada efectuada entre abonados ubicados en la misma area de tasacion
local. Se efecttia marcando ef Numero Local del abonado llamado, es decir .

ABC XXXX En Lima
CD XXXX En provincias
b) Llamada LDN

Liamada efectuada entre abonados ubicados en distintas éreas de tasacién
local. Se efectiia marcando el Numero Nacional del abonade ilamado,
precedido del Prefijo de Acceso Interurbano, s decir :

01-ABC XXXX Destino departamento Lima
0Z4-CD XXXX Destino departamentos provincias

Plan de Tarificacidén

Ambas acuerdan intercambiar la informaciéon necesaria para efectuar la
tarificacién  segun lo establecido en el Plan Técnico Fundamental de
Tarificacion.

Tasacion

Cada operador es responsable de efectuar la tasacion a sus abonados, llevando
registros que considere como informacion minima; nimero de abonado de
origen y nimero de abonado destine, hora inicio de llamada y hora de término
de 1a Hamada y fecha.

Ubicacién de equipos de interconexién y permisos para el ingreso de
personal 2 las instalaciones de los operadores.

Para los casos en que una de las partes desee hacer uso de la infraestructura de la
otra parte, sea con la finalidad de instalar sus equipes destinados a la
interconexibn, supervision de equipos, martenimiento, cambio y/o retiro de
equipos, las actuaciones necesarias para dichos efectos se regiran por 1os
acuerdos y procedimientos descritos en el acuerdo de Coubicacion,

En caso de falta de disponibilidad de espacio, ia operadora a la que se le solicita
la coubicacion no sera responsable ni tendrd la obligacion de construir o alquilar
espacios para tal fin.

ARFIAK
CA GLOB LVIL\KZ('}}{ELECOM

DEL PERU S.AA. DEL PERU 5.A.
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ANEXO LB
PUNTOS DE INTERCONEXION
Areas de servicio comprendidas en la interconexién

De acuerdo al D.5. N°® 020-MTC-98 ¢l area local es el departamento y constituye
la unidad minima para el otorgamiento de una concesidn de servicio local de
telefonia fija.

Area de servicio local es el area gecgrafica contenida dentro del area local, en la
cual el operador estd en condiciones de brindar el servicio telefénice con
infraestructura propia, cifiéndose a lo establecido en los planes iécnicos
fundamentales de numeracion | tarificacién y encaminamiento.

Las areas locales que estin comprendidas en el presente proyecto técnico son las
siguientes:

n Telefonica del Perd: Area geoprafica comprendida dentro de los limites
de [a demarcacion territorial nacional

L Global Village: El area local que comprende las areas rurales de los
departamentos de Tumbes, Piura, Cajamarca y Amazonas, de
conformidad a su contrato de interconexion

Ubicacién del Punto de Interconexion.

Departamento Ciudad Direccidn
Telefonica del Peni
Lima Lima Metropolitana|Camino Real 208-
y Callao San Isidro

Requerimientos de enlaces de interconexién iniciales y proyectados

Global Village entregara a Telefonica del Perii el requerimiente para el primer

afio y la proyeccion para los cuatro afios siguientes.

Para la implementacion de los enlaces se seguird el siguiente procedimiento

» Los enlaces solicitados por Global Village, en cada una de las ciudades, el
primer ailo seran implementados por Telefonica del Perien los plazos
indicados en el anexo 1.F de érdenes de servicio de interconexidn.

Proyeccion a Cinco Afios

Capacidad requerida y proyectada de El’s para la conexién con Telefonica del
Perti en la ciudad de Lima, se indica en el cuadro siguiente



Rubro
Cantidad E1's

Equipos utilizados para los enlaces

El equipamiento inicial a ser instalado en el Punto de Interconexion comresponde
a enlaces proporcionados por Telefonica. Adicionalmente se empleara
exclusivamente DDF para el cableado de interconexion.

El enlace de interconexion se establecera con velocidades de transmisidn de la
jerarquia sincrona (SDH}.

Qe 2TU”
TELEFONICA GLOBAL VILLAGE TELECOM
DEL PERU S.A.A, DEL PERU $.A.
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ANEXO 1.C

CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA INTERCONEXION

Especificaciones técnicas

1.1

1.2

Especificaciones técnicas de los enlaces

Los equipos de transmision para los enlaces de interconexidn tendran las
velocidades de 155 Mb/s 6 140 Mb/s 6 34 Mb/s 0 8 Mb/s & 2 Mb/s

Todas las caracteristicas fisicas y eléctricas y las estructuras de tramas de
los enlaces de interconexion seguiran las recomendaciones UIT-T
aplicables para sistemas de transmisiones digitales, tales come:

a) Los canales de hasta 64 Kb/s de una trama de 2 Mb/s: G703, G821,
G823y G.732.

b) Para enlaces SDH {especialmente para la trama STM-1 de 155 Mb/s:
G.707,G. 781, G.782, G.783, G.803, G.825, G826, G957 y G958

Especificaciones técnicas del Punto de Interconexion

El Punto de Interconexién tendra la velocidad de 2Mb/s, cumpliendo con
las recomendaciones UIT-T y que incorpera una terminacion coaxial de
75 ohms desbalanceado.

Este Punto de Interconexion se conectara en el Bastidor de Distribucidn
Digital (DDF), el cual separa la red de cada operador. El DDF sera, de
preferencia, el especificado segiin norma ETSI y al ser instalado por el
operador que provea el enlace, éste a su vez suministrara toda la
informacion correspondiente sobre este equipe y las conexiones del
equipo de transmision, convenientemente identificados a fin de asegurar
una asignacién correcta del enlace de interconexion, el cual también estarad
claramente identificado. Este DDF seré equipado con conectores segin
norma DIN (para cable coaxial de 75 ohmics de acuerdo a su espesor, los
cuales son denominados como “flex 37, “flex 57 por ejemplo), con clavijas
de paso con punto de prueba desacoplado (U LINK)}

Para el presente acuerdo de interconexion, Telefonica del Peri instalara el
enlace de interconexién, proporcionando los E1’s en calidad de aiquiler de
El’s, cuyo monto se menciona en el Anexo de condiciones Econdmicas. |

[
l,’\\

La terminacidén en el lado de Global Village sera en un bastidor de
distribucion digital (DDE) con conducter de tipo coaxial de 75 chmios
desbalanceados. El punte de acceso tendrd la velocidad de 2 Mbfs
cumphendo con las recomendaciones UIT-T.

15
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Ambos operadores proporcionaran en el area de servicio local y donde se
establezca la interconexion nimeros de respuesta automatica, los cuales
no serdn de uso exclusivo del operador. Estos nimeros de respuesta
automatica permutiran a los operadores probar los niveles de continuidad y
encaminamiento.

Senalizacion

2.1

2.2

El sistema de sefializacion por canal comin N° 7 PTM- PUSI debera
utilizarse para el enlace de interconexion de acuerdo a las especificaciones
proporcionadas por Telefonica del Perl.

Telefonica del Pend ha proporcionade a Global Village las
especificaciones de la sefializacion per canal comin N° 7 PTM- PUSI
usada en el Pert {EG.5.3008 1° Ed Sefializacién por Canal Comiin ( SCC)
Parte para la Transferencia de Mensajes ( PTM ) v la EG.53.003 4° Ed.
Seflalizacién por Canal Comun (SCC ) Parte de Usuario de Servicios
Integrados (PUSI})

Astmusmo, ha hecho entrega de las nuevas especificaciones que viene
implementande en su red (GT.EG.s3.408 lera Edicion Especificacién
Unificada de la Parte de la Transferencia de Mensajes ( PTM )en la SSCC
N® 7y la GT.EGs3.403 lera Edicion Especificacion Unificada de la Parte
de Usuario de la Red Digital de Servicios Integrados { PUST ) en el SSCC
N°T).

Las especificaciones GTEGs3.408 y GT.EGS3.405  constituyen
requerimientos de Telefonica. Sin embargo, cada operador deberd solicitar
a su surmimstrador que los cddigos de acceso, escape, servicios
suplementarios, prefijos de seleccién de carmer, servicios de red, etc,
deberan ser configurables mediante parametros Hombre-Méquina. Esto
debido a que muchos de esos codigos deberan ser especificados por el
organisno reguiador. Del mismo modo, en los servicios que se refieran a
unidades monetarias, éstas deberan considerar la unidad monetaria de
Peru con una precision hasta los céntimos.

St hublera algin cambio en estas especificaciones, Telefonica del Perd
informara a Global Village con 3 meses de anticipacidn, en el caso de
cambios minimos y con & meses de anticipacion en el caso de cambios
mayores.

Se entiende por cambic mimmo aquellas correcciones que no requieren un
cambio sustancial en el software y que generalmente son realizadas
mediante “parches”. Los cambios mayores son los que requieren una
actualizacién mas detallada de las especificaciones inicialmente
establecidas del software, que pueden implicar una actualizacion de
version.

16
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23 En el caso que Telefonica del Peni establezca un Punto de Transferencia
de Sefializacién (PTS) para la atencion del area local donde se establezca
la interconexidn y de demestrarse la necesidad de su usQ, COR un Mminimo
de seis meses de anticipacion, Global Village entregar un E1 (por cada
PTS a interconectar) hasta el Pdl que se usaré para conectarse al punio de
transferencia de sefializacion de Telefonica del Peril en un plazo no mayor
de seis (6) meses a partir de la fecha que Telefonica haya implementado
dicho PTS. En caso contrario, la sefizlizacién se estableceri mediante la

. sefalizacion por canal comiin N° 7 en modo asociado.

2.4 El cddigo del punto de sefializacién que tiene Telefdnica del Per y Giobai
Village en Lima son los siguientes:

CENTRAL Coédigo Punto Seiializacidn Cédigo Punto
Global Village Senalizacién de
Telefénica del Pery
Lima San Isidro 1192 33
Lima washington 433

25 Teiefonica del Per informaré a Global Village de las caracteristicas de la
informacion a enviar, tales como nlimero A, ndmero B, cantidad de
digitos a enviar, naturaleza de los tipos de niimeros a enviar y toda las que
Telefénica del Peri considere que Global Village deba pregramar en su
red, para poder establecer las lamadas.

Medios de transmisidn

Para el enlace de interconexidn se empiearan cables de fibra optica monomodo.
Por seguridad del enlace, esta fibra optica debe ser canalizada.

Encaminamiento

Telefonica del Pert y Global Village encaminaran !as liamadas originadas en sus
redes hasta el Pdl y las lfamadas que reciben del Pdi, empleando los mismos
criterios de encaminamiento usados para las llamadas locales de sus redes,

En el caso que haya mas de un Pdl en el 4rea local, Telefonica del Perii y Global
Village entregaran las llamadas en los Pdl, usando el encaminamientc por
doblete.

Sincronizacion
Telefonica del Perl) y Global Village deberan wrilizar su propic sistema de

sincronizacién. En caso Global Village lo crea conveniente podra sincronizar su
red tomando la sefial de los tributarios del enlace de interconexion,

17
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Numeracion

Telefonica del Peri y Global Village mantendran abiertas las series de
numeracién que se presentan en el Cuadro N° 6,1, Asimismo, se abriran en las

N° do Reg.

Folia

ford

redes respectivas las series que el MTC vaya autorizando a ambas empresas.

TELEFONICA
DEL PERU S.AA

GLOBAL VILLAGE TELECOM

DEL PERU 5.A.
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ZANEXO LD

PROTOCOLO DE PRUEBAS TECNICAS DE ACEPTACION DE EQUIPOS Y
SISTEMAS

Prueba de aceptacion

Luego de la instalacion de la central Global Village, enlace o troncal de
interconexion, que esté directamente conectado a la red de Telefonica del Peril,
ambos operadores llevaran a cabo de manera conjunta las pruebas de aceptacién. El
propositc de estas pruebas es verificar la capacidad de comunicarse de ambos
sistemas, de tal manera que se garantice una alta calidad de conexion y operacion
entre ambas redes.

1.1  Notificacion de pruebas

a) El Operador que instale el nueve equipo y/o enlace a ser
interconectado, propondran por escrito, a mas tardar una semana
después de haber terminado la instalacién, la fecha, hora y lugar para
llevar a cabo las pruebas de aceptacién. Telefonica del Peri y Global
Village fijaran de mutuo acuerdo la fecha v la hora de las pruebas. Las
prugbas se iniciardn como maximo 30 dias después de finalizadas las
pruebas con el operador que le antecede en el orden de entrada en
vigencia del acuerdo de interconexion.

Ambos Operadores garantizaran la disponibilidad de su personal
técnico para la ejecucion de las pruebas de aceptacion, con el fin de
asegurar que las pruebas culminen en un plazo no mayor de 30 dias
utiles del inicio de las mismas.

b) El personal designado se reunira para definir las pruebas a realizarse
en un plazo de 7 dias tiles luego de recibida la notificacion oficial
indicada en el punto a).

) Por lo menos una semana antes de la fecha para inicio de las pruebas,
los Operadores intercambiaran informacion con los nombres vy
numeros telefonicos de los técnicos que-asignaran para levar a cabo
dichas pruebas. .

El Operador que instale el nuevo equipo de interconexion y/o enlace
comunicard a OSIPTEL, la fecha y hora convenidas para llevar a cabo
las pruebas, quien podré designar si lo estima pertinente a un
representante para observar las pruebas.

[
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Identificacién de los sistemas y equipos de interconexién sometidos a prueba

El operador que instale el nuevo equipo de interconexién o enlaces, proporcionar la
siguiente informacién: la clase de equipo (central mévil, medio de transmision, etc.),
el fabricante del equipo, modelo y ,de ser ¢l caso, el tipo de sefializacion a ser usado.

Tipos de pruebas a realizarse y método de medicién aplicable

Los técnicos que asignen los operadores realizaran las pruebas respectivas, de
acuerdo al Protocolo de Pruebas proporcionade por Telefénica y aceptados
previamente per Global Village.

3.1 Puntos de Interconexion y pruebas de enlace

El operador que provea €l enlace realizaré y obtendra los resultados de una
prueba de porcentaje de bitios errados (BER), por un periodo de 24 horas,
para cada nuevo enlace de interconexidn, antes de conectarse con la red de
Telefanica del Peni a través de los equipos DDF de cada operador. El valor
maximo esperado del BER es 4x107'? (BER<4x10™).

Luego de realizar dicha prueba, el opererador que proporcione los sistemas
de transmisidn comunicard al otro la hora en la que las dos redes estaran
interconectadas a traves de los DDFs. Telefonica del Pera efectuard un lazo
de retorno (loop back) del enlace a través de sus DDFs y el operador que
proporcione los sistemas de transmisidn realizara otra prueba de porcentaje
de bitios errados {BER) por un periodo de 24 horas.

Luego de concluir esta segunde prueba de BER y obtenido un resultado
satisfactorio, Telefonica del Peri conectara los nuevos enlaces a su central
telefdnica y Global Village realizara pruebas canal por canal en las troncales
de interconexion. Cada operador realizaré una prueba del grupe de troncales
para venficar que las llumadas se enviaron y recibieran segin la secuencia
acordada entre los operadores.

32 Pruebas de sefializacion

Ambas partes escogeran ias pruebas a realizarse, utilizando como base las
recomendaciones de la UIT pertinentes, establecidas en los siguientes
capitulos:

»  (J.781 Pruebas MTP Nivel 2

e () 782 Pruebas MTP Nivel 3

» Q.784 Pruebas de Llamadas Basicas PUSI .

24
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Pruebas de llamada

Estas pruebas verificaran ¢l enrutamiento de llamadas entre la red Global
Village y la red fija local de Telefonica del Per.

Asimismo se debera efectuar pruebas de los mensajes de anuncios y tonos de
ambos operadores y del cumplimiento adecuado de las causas que lo
originan.

Fallas en las pruebas

Si los resultados de las pruebas realizadas no cumplen con los criterios
especificos para lograr resultados satisfactorios, el operador responsable de
las pruebas que fallen hard las correcciones necesarias lo antes posible.
Luego de efectuadas las correcciones notificara al otro operador para que se
acuerde la realizacion de una nueva prueba. Este proceso se debe repetir
hasta que se obtengan resultados satisfactorios para cumplir con los
cbjetivos de la misma. Los costos en que incurriera un operador como
consecuencia de la repeticidn de pruebas por motives imputables al otro
operador, seran de cargo de este ultimo, de acuerdo a una tabla de precios, a
ser establecida por las partes.

Formatos para las pruebas de aceptacién

: Una vez efectuada las pruebas, se remitird a OSIPTEL, en un plazo no mayor de
- siete {7) dias calendario, copia del acta de aceptacidn de {as instalaciones, aprobada

y firmada por las partes, en !a cual se incluird, por lo menos, lo siguiente:

a) Identificacion de los sistemas y equipos de interconexién sometidos a prueba.

b)
c)

Tipo de pruebas realizadas y métodos de medicidn aplicados; v,
Resultados obtenidos.

El formato que se utilizard para registrar los resultados de las pruebas de aceptacion
se detalla a continuacion.

.Q/UQ,ﬁ' ’

TELEFONICA GLOBAL YVILLAGE TELECOM

DEL PERU S.AA. DEL PERU S.A.
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FORMATO DEL RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS EN EL PUNTQ
DE INTERCONEXION

PRUEBAS DE ENLACES Y TRONCALES

Objetivos:
Nuamero de Prueba Titulo Propdsito Paso | Fallo | Comentarios
I.1 Bucle de Teleftinica
1.2 Bucle de Global
Village
PRUEBAS DE SENALIZACION
Objetivos:
["Nimero de Prueba Titulo Propasito Pasé | Fallé | Comentarios
1.1 Link State Control Initialization
12 Link State Control Timer T2
1.3 Link State Control Timer T3
14 Link State Control Timer Tt and T4

{*)  Los nombres de las pruebas indicadas en los cuadros son sdlo ejemplos. Las pruebas
que iran en el campo Nimero de prueba seran las que ambas partes acuerder! segun
b)enel punto E.

26
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PROTOCOLQ DE PRUEBAS PARA UN PUNTO DE INTERCONEXION

PRUEBAS DE LLAMADAS

Objetivos:
Nimero de Prueba Titulo Propdsito Pasd Fallé {omentarios
i Fijo — Rural 1
2 Fyjo-Rual 2
- 3 Rural - Fiio
- 4 Rural - Fijo
5 Fijo - Rural 3

*} Los nombres de [as pruebas indicadas en los cuadros son solo ejemplos. Las pruebas
P )

que iran en el campo Numero de prueba serdn las que ambas partes acuerden segiin

b) en el punte E.



ANEXO LE

CATALOGO DE SERVICIOS BASICOS DE INTERCONEXION

TERMINACION DE LLAMADAS

Glabal Village - Telefdnica del Local - Local
Peri

Local - Local
Telefonica de Perlt - Global Village

T

s

TELEFQNIC.A GLOBAL VILLAGE TELECOM
DEL PERT 5.A.A DEL PERU S. A,



ANEXO LF
ORDENES DE SERVICIO DE INTERCONEXION
Ordenes de servicio

Se entiende por solicitud de érden de servicio a los documentos mediante los cuales
Global Village solicita el incremento de circuitos en puntos de interconexién existentes

1.1 Telefdnica del Peni a través de la Gerencia Central Legal y de Regulacion
recibird las solicitudes de ordenes de servicio de Global Village mediante las
cuales se solicite una variacion en la capacidad o en el nimerc de enlaces de
nterconexion:

Telefonica del Peri evaluaré las solicitudes de érdenes de servicio de Global
Village y las ingresard en su sistema mediante un formato establecido de comun
acuerdo, que provea con el nimero de orden a Global Village.

La Gerencia Técnica de Global Village sera la contra parte de la Gerencia de
Desarrolic  de Telefénica del Per), para todos los aspectos tdcnicos
mencionados, una vez aceptada la orden de servicio.

1.2 Ambos Operadores acordaran la wtilizacion de uno de los siguientes medios:
courier, fax o cualquier intercambio electronico de datos v la utilizacién de un
determinadeo formato para ordenar puntos de interconexién y enlaces.

1.3 Las solicitudes de drdenes de servicic deberan contener como minimo la
siguiente informacion para que Telefénica del Pent pueda proveer lo solicitado:
* Fecha de solicitud de orden de servicio
+ Numero de orden de Global Village
» Nombre y direccién de local de cada terminal de enlace de puntc de
interconexion

» Nombre y nimero de teléfono del érea de Global Village encargada de
realizar las siguientes funciones: coordinacién de la orden, confirmacion de la
orden, instalacién y prueba

» Descripcion del lugar de punto de interconexion y capacidad

= Fecha de puesta de servicio reguerido

s (antidad de enlaces requenidos

* Servicios opcionales requeridos para los casos de nuevos puntos de
interconexion.

1.4 Ciertas fechas importantes, de aqui en adelante conocidas como fechas criticas,
se asociaran con la orden de servicio. Estas fechas criticas se utilizardn por

29
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2.

ambos Operadores para monitorear el progreso del proceso de las mismas, que
SeTan:

a) Fecha de solicitud de orden de servicio. El dia que Global Village entregue
a Telefonica del Pert una solicitud de acuerdo a lo establecido en el punto |
del presente Anexo.

b) Fecha de aceptacién de la orden. La fecha en la cual la orden es ingresada
al sistema de Telefonica del Pen?,

¢) Fecha de prueba. Fecha en la cual Telefonica del Pert v Global Village
comiencen la prueba general del enlace. Antes de lz misma, ambos
Operadores completarin todo el cableado, verificaran la continuidad y
operacion de equipos, asi como la carga de los datos.

d) Fecha de puesta en servicio o fecha de servicio. Fecha en la cual el enlace
s¢ encuenta operativo y disponible después de las pruebas de aceptacién
acordadas en el Anexo 1D y firmada el acta de aceptacion respectiva. La
fecha de puesta en servicio sera una fecha acordada entre las partes, basada
en el intervalo de instalacion para el tipo de servicio solicitado. Una ver
establecida una fecha de puesta de servicio, no se cambiara sin el
consentimiento y acuerde de ambos Operadores.

[.5  Cuando Global Village envie una solicitud de orden de servicio a Telefonica del
Peri para requerir un enlace, este Ultimo debera responder a més tardar en
quince dias habiles desde la fecha de solicitud. En caso que la respuesta sea
afirmativa, se procesari la orden segun los intervalos descritos en el Punto 2 def
presente anexc. En el caso que factores técnicos impidan que la respuesta de
Telefonica de! Pent sea afirmativa, dentro del plazo de 15 dias sefialara la fecha
probable en que estard en condiciones de atender el servicio.

La confirmacidn de la orden por parte de Telefonica del Peri contendra la
siguiente informacion: :

a) Nimero de orden de Telefénica del Peni y nimero de solicitud de orden de
Global Village

b} El circuito o niimero de equipo para cada enlace ordenado

¢) Numere de Grupo Troncal.

d) Fechas criticas para las ordenes indicando la fecha en la cual la orden fue
aceptada por Telefonica del Peri, la fecha de prueba v la fecha de puesta en
Servicio -

¢) Codigo de Punto de Sefializacion

Intervalos de instalacion
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22

El intervalo de instalacidn es el tiempo requerido para disponer del calace
solicitado, El intervalo de instalacion indicard el nimere de dias hablles que
deber&n mediar entre 1a fecha de aceptacitn y la fecha de pucsta en servicio.

Los siguientes intervalos de instalaciones seran aplicables desde la focha de
aceptacion:

Intervilo de Instalgeion

Eunlace o Tipo de Instalacion

Capacidad a nivel de
conmutacidn del nuevo

punto de Interconexion Menor o igual a 90 dias habiles

Pravigion adicional en un

punto de interconexidn existente Menor o igual & 90 dias habiles

Provisidon de Enlace Adicionales en

Punto de Interconexion existentes Menor o igual a 30 dias habiles

Para instalar un enlace de interconexion ambos Operadores deberdn garantizar
la disponibilidad de suficiente personal técnico cn la gjecucion de las prusbas
de aceptacion acordadas en el Anexo [D.

7 v
TELEFOKICA GLOBAL vm.m{";;:({m:um
DEL PERD S AA, DEL PERT S.A,
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ANEXO I.G

OPERACION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE AVERIAS

Generalidades

1.1 Cada Operador establecerd su centro principal de monitoreo de Red como
punto central de contacto, con el propésito de informar al otre Operador de
fallas en los puntos de interconexién a nivel nacional y para coordinar
aspectos de operacion y manterimiento de los Pdl que afecten al sistema de
otro Operadar © a sus clientes,

1.2 Cada operador dispondra de personal necesario para garantizar la operacion y
mantenimiento con el fin de asegurar la continuidad y calidad del servicio.
Cada operador realizara el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos de su propiedad en los Pdi.

1.5 Las rutinas de manterimiento se ajustaran a las recomendaciones del
fabricante.

Evaluacion y pruebas en el Punto de Intercenexion

IJ

Las averias deberan ser registradas en formnatos que contemplen informacion
basica como fecha y hora del reporte, posible averia detectada, infraestructura
afectada, nombre de la persona que efectiie el reporte y nombre de la perscna
que recibe el reporte y tiempo estimado de la reparacion.

22  Para evaluar la calidad del enlace de intercomexion se utilizaran las
recomendaciones de transmisién definidas en los estandares y especificaciones
que recomiendan la UIT-T aplicables a los sistemas de transmision digital y
los que se acuerden y sean aplicables en los protocelos de Aceptacion vy
Prueba incimdos en ¢l Anexe 1D,

&)
Lt

Con el fin de prevenir fallas en los eguipes del Pdl y su proceso de
recuperacidn, se realizaran pruebas de calidad en cooerdinacién con el otro
operador, en lapsos no mayores de 3 meses.

2.4 Para cumplir con lo dispuesto en los numerales 2.1 y 2.2 es recomendable de
forma opcional reservar 2E1 en cada Pdl con el fin de realizar pruebas sin
mterrupeion del servicio.

L]
-
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ACUERDO

Conste por ¢l presente documento, ¢l acuerdo qué celebran, de una parte, TELEFONICA DEL PERU
S.A.A., con Registro Unico de Contribuyente N° 10001749, con domicilio en ‘Av. Arcquipa N° 1155,
noveno piso, Sania Beatriz, Lima, debidamente representada por su Gerente General, Sr. José Ramon
Vela Martinez, identificado con Carnet de Extranjeria N° N-87010, segim poderes inscritos en el asiento
C-16 de [a partida 11015766 del Libro de Sociedades Mercantiles del Registre de Personas Juridicas de
Lima, a ia que en adelante se denominari “TELEFONICA”; y de la otra, GLOBAL VILLAGE
TELECOM DEL PER( 5.A., con Registro Unico de Contribuyente N°$2319511, ¢on domicilio en Av.
Rivera Navarrate No. 525, piso 9, San lsidro, Lima, debidamente representada per su Gerente General,
Sr. Jacob Segev, identificado con pasaporic israeli No. 9011177, a la que en adelante se denominarg
“GVT", en los términos v condiciones contenidas en las cliusulas siguientes:

PRIMERA.-

TELEFONICA y GVT suscribieron con fecha 1° da setiembre de 1999 un acuerdo de pagoe de los costos
que la interconexidn de los servicios de telefonia fija local, de 12léfonos piblicos ¥ de portador de larga
distancia nacional en las Areas rurales de los departamentos de Tumbes, Piura, Amazonas y Cajamarca
de GVT con fa red y servicio de telefonda fifa local de TELEFONICA demande, quedando pendiente de
formalizacién del contrato hasta que ¢l OSIPTEL se pronuncie respecto al tratamiento de telefonia rural
para ambas empresas.

SEGUNDA.-

Habiéndose formalizado ¢l 18 de octubre de 1999 el contrato de interconexion al que se hace referencia
en la cliusula anterior, las partes s ratifican en el contenido y validez del acugrdo de pago de costos de
interconexién suscrito el 1° de setiembre de 1999,

Firmado en la ciudad de Lima en dos ejemplares al dia 18 de! mes de octubre de 1999,
1

enl ZV ,
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. GLOBAL VILLAGE TELECOM

DEL PERTU S.A
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ADDENDUM

Conste por el presente documento, el Addendum de Contrato de
Interconexion de Redes y Servicios que celebran, de una parte,
TELEFONICA DEL PERU S.AA., con RUC N° 10001749, con domicilic
en Av. Arequipa N° 1155, noveno piso, Santa Beatriz, Lima, debidamente
representada por su Gerente General, Sr. José Ramon Vela Martinez,
identificado con Carnet de Extranjeria N° N-87010, segin poderes
inscritos en el asiento C-16 de la partida 11015766 del Libro de
Sociedades Mercantiles del Registro de Personas Juridicas de Lima, a la
que en adelante se denominara “TELEFONICA”; v, de |a otra, la empresa
GLOBAL VILLAGE TELECOM DEL PERU S.A., identificada con RUC No.
42319511, con domicilio en Av. Rivera Navarrete 525, San isidro
debidamente representada por su Gerente General Sr. Jacob Segev,
identificado con Pasaporte Israeli No. 9011177, a la que en adelante se
denominard GLOBAL VILLAGE, en los términos y condiciones siguientes:

PRIMERO.- ANTECEDENTES

1.1 TELEFONICA cuenta con la concesién para la prestacion (i) del
servicio de telefonia fija local, (ii) del servicio portador local y (iii)
del servicio portador de larga distancia nacional e internacional
en la Repuiblica del Perl, de acuerdo a los contratos celebrados
con ¢l Estado Peruane, ambos de fecha 16 de mayo de 1994.

12  GLOBAL VILLAGE es concesionaria del servicio publico de
telefonia fija local, de teléfonos plblicos y de portader de larga
distancia nacional en las areas rurales de los departamentos de
Tumbes, Piura, Amazonas y Cajamarca, de conformidad con lo
dispuesto en la Resoclucién Ministerial N°318-88-MTC/15.03 de
fecha 23 de julio de 1998, respectivamente y contrato de fecha
02 de diciembre de 1998,

S Con fecha o ug utiucle e wdy amoas partes celebraron ui
contrato de interconexion de redes y servicios, con la finalidad de
que los abonados del servicio pliblico de telefonia fija de Telefénica
puedan efectuar y recibir llamadas utilizando los servicies que
GLOBAL VILLAGE como operador del servicio publico de telefonia
fija local, de teléfonos publicos y de portador de larga distancia
nacional les proporcione.

El ambito de interconexidn de las redes a que se refiere dicho

contrato se encuentra especificado en el Anexo |-A del Proyecto
Técnico que forma parte del mismo.
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SEGUNDA: Por el presente documento, ambas partes acuerdan efectuar’

las siguientes modificaciones al contrato de interconexion mencionado en
1a clausula precedente:

2.1

2.2,

2.3

2.4,

La clausula novena queda modificada, en le sentido que si las
partes no llegan a un acuerdo sobre el Sistema Alternativo, éstas
solucionaran sus diferencias aplicando la clausula décimo octava
del CONTRATO.

El tercer parrafo de la clausula 10.1 queda ampliado con el
siguiente parrafe;

“Esta cléusula se adecuars oportunamente a las disposiciones que

sobre el particular dicle Gsiptel. A partir de la enfrada en vigencia
de dichas disposiciones, en un plazo méximo de 45 dias utiles
prorrogables de mutuo acuerdo el sistema que se establezca serd
aplicado sin necesidad que fas partes tengan que negociar ningtn
aspecto adicional. Dicha aplicacion de ninguna manera fendrd
caracter retroactivo”.

El texto del primer parrafo del numeral 1.1.1 del Anexc 1.A. sera el
siguiente:

"1.1.1. Terminacién de IHamada: (nciuye la conmutacion e
informacion de sefializacién y tasacién necesarias & intercambiar
para hacer efectiva la interconexion. La terminacion de flamada
supone la posibilidad de completar las llamadas originadas desde y
hacia la red del operador solicitante de la inferconexion hacia y
desde la red def operador af que se le solicita la interconexién en el
area local donde ambos tengan infraestructura propia instafada”

- El texto del guinto parrafo def numeral 7.1 del Anexo 1.A, sera el

siguiente:

“Cuando eventualmente una falla afecte la capacidad del otro
operador para fransportar llamadas en su sistema, éste oilimo
podra inferrumpir, en coordinacion con fa otra parte y luego de
agotar fas medidas apropiadas para superar la fafla, la
interconexion hasta que desaparezca la causa que lo origind”.

El texio del numeral 2.5. del Anexo 1.C. serd el siguiente:

“Telefonica del! Pert y Global Village acordarén las caracteristicas
de fa informacion a enviar, lales como nGmero A, ngmero B,
cantidad de digitos a enviar, naturaleza de los tipos de nameros a
enviar y ltoda la informacién necesaria para hacer efecliva la
interconexién”,
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26 Eltexto dei numeral 2.2 del Anexo I.F sera el siguiente:

"los siguientes intervales de instalaciones serdn apiicables desde
la fecha de aceptacién:

Enlace o tivo de instalacion Intervalo de Instalacion

Provision de un nueve Pdi (*}  Menoro igual a 90 dias habifes
Provision de enlaces adicionales Menor o igual a 30 dias habiles

* Se aplicara el procedimiento establecido en ef numeral 1 del
Anexo 1.F.

TERCERA: Asimismo, las partes acuerdan que los enlaces de
interconexion que Telefénica provea a solicitud de Global Village, se
brindaran segun la formula siguiente:

Numero de [DEPARTAMENTO DE LIMA OTROS DEPARTAMENTOS
El's Cargo Unieo/E1 Renta Mes | Cargo Unico/E1 Renta Mes
Hasta 4 320 1000n 320 1425n
De5aiB 320 720n+B00 320 920n+1250
[De 17 a6a 320 B64n+1034 320 886n+896
Mas de 63 320 500n+114686 320 666n+14400

n. Total de E1's alguilados en el mes.
Cargo de conexidn por Unica vez por £1: US$320.00
Precies sin IGV.

El presente addendum sc “ia o duc e BTES ww i sl oS,
quedando uno en poder de cada parte.

Firmado en la ciudald de Lima, Perd, a los 16 dias del mes de noviembre
de 1998,

INE. f?z/y J
TELEFONICA GLOBAL VILLAGE
DEL PERU S.AA. TELECOM DEL PERU S.A.
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