
TARIFAS TOPE DEL SERVICIO DE 
INTERNET - PROYECTOS 

REGIONALES
Resoluciones Nos. 217-2022-CD/OSIPTEL y 

218-2022-CD/OSIPTEL 



VARIABLES PREMISA

1

2
COSTO DE SALIDA 
INTERNACIONAL

COSTO DE TRANSPORTE 
- REDNACE

El costo “cero” es temporal y no aplica para servicios
que no sean de Banda Ancha. Los Proyectos Regionales
adjudicados a Orocom no son de Banda Ancha (8 y 10
Mbps). Por tanto, se debería considerar que el costo de
transporte asciende a US$46.00 (Red Dorsal y
Proyectos Regionales).

El costo de salida internacional depende del proveedor
y de las condiciones negociadas; por lo que, no se
debería fijar dicho costo en base a un solo operador.
Orocom asume un costo de US$10.00 por Mbps.

REGLAMENTO DE TARIFAS

“Artículo 33.- Determinación de las tarifas tope, revisión y ajuste

(...) el OSIPTEL podrá utilizar cualquiera de las siguientes metodologías:
1. Tarifas Tope orientadas a costos en base a la información de las
empresas que prestan los servicios. (...)



ESTRUCTURA DE COSTOS 
DE OROCOM

Año 2018
(año de adjudicación)

Año 2022 Año 2023
(propuesta de modificación)

Costos Mensuales 
Operativos*

US$ 122,024.34

Ingresos Mensuales** US$ 47,814.58 US$ 44,852.83 US$ 9,038.51

Resultado Mensual US$ -74,209.76 US$ -77,171.50 US$ -112,985.82

* Incluye: costo de transporte, cuadrillas de mantenimiento, gastos administrativos y call center.
**Los ingresos se determinaron en función a las tarifas tope aprobadas por OSIPTEL. En ese sentido, el cálculo de ingresos ha variado; ya que, 

tras la adjudicación se disminuyeron las tarifas.

Si se aprueban las tarifas propuestas, ello ocasionará grandes pérdidas que podrían 
ascender a más de US $13 millones de dólares durante todo el plazo de operación. 



ABONADOS DISTINTOS A LAS 
INSTITUCIONES PÚBLICAS

FIJACIÓN DE TARIFAS 

TOPE

Incumplimiento 

de Normas 

Procedimentales

Falta de 

justificación 

para la fijación 

de tarifas tope

La justificación fue
detallada después de haber
iniciado el procedimiento
de fijación de Tarifas Tope,
cuando la norma lo exige
previo a dicho inicio.

Existen empresas que
brindan Internet fijo que
ya cuentan con cobertura
en las localidades donde
se desarrollan los
Proyectos Regionales.
Adicionalmente, las
empresas de Internet
móvil crecen de manera
sustantiva.

NORMAS PROCEDIMENTALES

“Artículo 5.- Etapa Preparatoria

(...) la GPRC realiza los estudios
preliminares que sustentan la
pertinencia de iniciar el
procedimiento (...)



Año 2023
(propuesta de modificación)

Costos Operativos
Mensuales *

US$ 40,320.00

Ingresos Mensuales ** US$ 8,241.56

Resultado Mensual US$ -32,078.44

* Incluye: costo de transporte, cuadrillas de mantenimiento, gastos administrativos y call center.
**Los ingresos se determinaron en función a las tarifas tope aprobadas por OSIPTEL. En ese sentido, el cálculo de ingresos ha variado; ya que, 

tras la adjudicación se disminuyeron las tarifas.

Si se aprueban las tarifas propuestas, ello ocasionará pérdidas a Orocom, más aún 
cuando no existe justificación alguna para que se regulen las tarifas del servicio de 

acceso a Internet a abonados distintos a las Instituciones Públicas.

ABONADOS DISTINTOS A LAS 
INSTITUCIONES PÚBLICAS



GRACIAS


