ACUERDO COMERCIAL DE INTERCONEXION

Conste por el presente documento, el Acuerdo Comercial de Interconexién de redes que celebran
de una parte,

RURAL TELECOM S.A., con Registto Unico de Contribuyente N° 20502976916, con
domicilio ¢n Calle Domingo Orue N° 165, Surquillo, Lima, debidamente representada por el
sefor Aldo Jesis Castro Guerrero, identificado con DNI 08262810 debidamente autorizado
mediante poder inscrito en la Partida N® 11318054 del Registro de Personas Juridicas de la
Oficina Registral Regional de Lima y Callao en adelante “RURAL TEELCOM, vy, de la otra
parte,

SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRADOS DE TELECOMUNICACIONES - SITEL
S.A., con Registro Unico de Contribuyente N° 20504124313, con domicilio en Av. Camino Real
N°120 Piso 5, distrito de San Isidro, debidamente representada por el sefior Francisco Javier de
las Casas Sommerkamp, identificado con DNI N° 09870384, segun poderes inscritos en 1a Partida
N°® 11372717 del Registro de Personas Juridicas de los Registro Piblicos de Lima, guien en

adelante se denominard “SITEL”, en los términos y condiciones siguientes:

PRIMERO.- ANTECEDENTES

RURAL TELECOM cs concesionaria de los servicios piblicos de telefonia fija local, teléfonos
ptiblicos y portador de Larga Distancia Nacional en las areas rurales de los departamentos de
Lambayeque, La Libertad y Ancash, de acuerdo con la Resolucién Ministerial N°576-2001-
MTC/15.03 del 15 de diciembre de 2001.

Asimismo RURAL TELECOM es concesionaria de los servicios de telefonfa fija en la modalidad
de abonados y teléfonos piblicos, para todo el territorio nacional, con excepeitn de la ciudad de
Lima Metropolitana y la Provincia Constitucional del Callao; y, concesionaria para prestar los
servicios portadores de larga distancia nacional e internacional en 1a modalidad de conmutado y
no conmutado de acuerdo con la Resolucién Ministerial N° [036-2003-MTC/03 y la Resolucion
Ministerial N° 1037-2003-MTC/03, ambas de fecha 03 de diciembre de 2003.

SITEL cuenta con la concesion del servicio portador de larga distancia nacional e internacional,
de acuerdo al contrato de concesion celebrados con el Estado Peruano, de fecha 13 de noviembre
de 2002, 1a misma que fue otorgada mediante Resolucion Ministerial N°663-2002-MTC/15.03,
RURAL TELECOM celebré con TELEFONICA DEL PERU 5.A.A.,, en adelante
TELEFONICA, el correspondiente Contrato de Interconexién, el mismo que fuera aprobado
mediante mandato de interconexién por Osiptel mediante Resolucién de Conscjo Directivo
N® 079-2002-CD/OSIPTEL dc fecha 13 de diciembre del 2002. Posteriormente mediante
mandato de intcrconexién N° 112-2003-CD/OSIPTEL de fecha 11 de diciembre del 2003 se llevé




a cabo una ampliacién al mandato de interconcxién N° 079-2002-CD/OSIPTEL.

SITEL celebré con TELEFONICA DEL PERU S.A.A., en adelante TELEFONICA, el
correspondiente Contrato de Interconexién, con fecha 16 de diciembre de 2002, el mismo quc
fuera aprobado por Osiptel mediante Resolucidn de Gerencia General N°061-2003-GG/OSIPTEL
de fecha 20 de febrero de 2003,

El articulo 7° y 11° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. No. 013-
93-TCC), los articulos 109° y siguientes del Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones (D.S. No. 027-2004-MTC) y los articulos 4° y 5° del Texto Unico de las
Normas de Interconexién (Resolucion de Consejo Directivo No. 043-2003-CD/OSIPTEL)

establecen la  obligatoriedad de la interconexién de redes y servicios piblicos de
telecomunicaciones,

SEGUNDO.- OBJETO DEL ACUERDO

Por ¢l presente contrato las partes acuerdan establecer la interconexién de sus redes utilizando la
funcién de transporte conmutado brindada por el Servicio Piiblico de Telefonia fija local de
TELEFONICA, con la finalidad de que los usuarios de telefonia rural de RURAL TELECOM
puedan recibir Hamadas cursadas por el Portador local de Larga Distancia Nacional e
Internacional de SITEL los usuarios de los servicios de larga distancia nacional e internacional
de SITEL puedan recibir llamadas efectuadas a través del servicio de telefonia rural de RURAL
TELECOM.

Todo otro servicio complementario, conexo y/o alternativo serd materia de negociacion y de

posterior acuerdo entre las partes.

TERCERO.- INTERCONEXION POR SERVICIO DE TRANSPORTE CONMUTADO

Las partes acuerdan que, a solicitud de RURAL TELECOM, la interconexién entre la red de
telefonia rural de RURAL TELECOM y Portadora de Larga Distancia Nacional e Internacional
de SITEL se efectuard a través del servicio de transporte conmutado local de Telefénica del Pera
8.A.A., de conformidad con lo establecido en el articulo 23° del Texto Unico Ordenado de las
Normas de Interconexidn, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N°043-2003-
CD/OSIPTEL, y sus respectivas normas modificatorias y complementarias, a fin de que las partes
puedan interconectarse de manera inmediata.

Cuando las partes hagan referencia al operador del servicio de transporte conmutado local se
entendera referido a Telefénica del Perti S.A.A., empresa que brindard este servicio siempre que
exista un acuerdo entrc RURAL TELECOM y SITEL, para que ¢ permita la terminacidén de las
llamadas entregadas por una de las partes con destino a la red de la otra parte. "\Q

Las partes acuerdan que a efectos de iniciar la interconexidn a que se refiere el primer parrafo de
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la presente cléusula, realizardn prucbas de transmisién y recepcion del ANI y su registro en las
centrales de SITEL y RURAL TELECOM, por un plazo méximo de cuatro semanas, dc manera
que se pueda comprobar la identificacion y conciliacién de las llamadas cursadas en dicho
periodo. Dichas pruebas se realizarin a partir de la fecha de aprobado el presente acuerdo por el
OSIPTEL. No obstante, las partes se compromcten a realizar sus mejores esfuerzos a fin que las
pruehas técnicas se realicen a la mayor brevedad posible, y con técnicos altamente calificados.

Asimismo, las partes conviene en que las pruebas a que s¢ hace mencidn en el pdrrafo anterior

deberdn arrojar resultados satisfactorios, para ambas, de manera tal que sea posible liquidar el
trafico cursado entre ambas redes.

CUARTO,-CONDICIONES ECONOMICAS DE LA INTERCONEXION

Las condiciones econdmicas en las que se ejecutari la interconexién de las redes serdn las

contenidas en los anexos que a continuacién se indican:

Anexo N°1 Condiciones Econdémicas
Anexo N°II Acuerdo de Liguidacién y Pagos
Anexo N° 111 Interrupcion y Suspensién de la Interconexién

Todos los ancxos serdn suscritos por ambas partes en sefial de conformidad y forman parte del
presente acuerdo,

Las partes dejan expresa constancia que las condiciones pactadas en el presente Acuerdo seguirdn
vigentes, hasta la fecha en que cniren en vigor disposiciones de OSIPTEL que modifiquen las
condiciones econdmicas pactadas en el presente Acuerdo. En éste caso, las partes se obligan a
renegociar dichas condiciones y suseribir un nuevo acuerdo para la aprobacién correspondicnte
de OSIPTEL, en un plazo no mayor de quince (15) dias calendario. Durante dicho periodo, las

condicioncs y cargos de terminacién se adecuarin automdticamente a lo dispuesto por las
referidas Resoluciones.

QUINTO.- PLAZO Y APROBACION DE LA INTERCONEXION POR OSIPTEL

La vigencia del presente acuerdo se iniciard desde el dia siguiente de notificada la Resolucién de
OSIPTEL a través de la cual se de la conformidad al mismo y se& mantendrd en vigor mientras
arnbas partes continten siendo titulares de sus respectivas concesiones, sin perjuicio de las

revisiones o modificaciones que de comin acuerdo sean incorporadas al acuerdo.

SEXTO.- OBLIGACIONES VARIAS
6.1 Cada parte serd responsable frente a sus propios usuarios por la prestacién de los servicios que

se interconectan. En ninglin caso una de las partes serd responsable ante los usuarios de la otra .




parte por los daiios y perjuicios que sc les pueda causar por interrupciones o mal funcionamiento
de sus redes, salvo cuando dicha interrupcién o mal funcionamiento ocurra pot causas que les

fueran directamente imputables de acuerdo a lo establecido en el Cddigo Civil o a situacioncs de
orden iécnico debidamente sustentadas.

6.2 Las partes sc comprometen a cumplir puntualmente con los plazos de pago establecidos en el
presentc acuerdo, de los contrario quedardn constituidas en mora en forma automdtica. sin

necesidad de que exista intimacién o requerimiento de pago alguno.

6.3 Las partes deberén indemnizarse mutuamente por cualquier accidn u omisién realizada por su
personal o subcontratista, con dolo, culpa leve, cause dafio a los bienes o al personal de la otra,
siempre que tal dafio se encuentre debidamente acreditado. En este caso, la indemnizacién cubrird
la totalidad de las sumas que la otra parte haya pagado a los referidos terceros. Para tal fin, la
parte afectada deberd comunicar por escrito a la otra la ocurrencia del evento que causd el dafio,

en un plazo miximo de cinco (5) dias habiles de ocurrido el hecho.

6.4 Las partes no podrin cedcr, total ni parcialmente su posicion contractual; salvo
consentimiento previo y por escrito de la otra. Las partes tampoco podréin ceder a terceros ningiin
derecho ni obligacién derivada del presente contrato. No obstante lo anterior, las partes quedan
autorizadas a ceder su posicién contractual, sus derechos o sus obligaciones, total o parcialmente,
a cualquier filial subsidiaria o empresa relacionada o vinculada que sea titular de las concesiones
para prestar los servicios piblicos indicados en la cldusula primera de este contrato, siempre que
¢llo no se oponga a la ley o a los contratos de concesidn vigentes. En cualquicr caso, el cedente se
cncuentra obligado solidaria e indivisiblemente con el cesionario por el fiel cumplimiento de
todas las obligaciones del presente contrato. Igualmente, responderd solidaria e indivisiblemente
indemnizando al cedido en caso de ejecucién parcial, tardfa o defectuosa de las prestaciones
correspondientes. Las personas juridicas que resulten de la divisién o escisién del cedente serdn

asimismo, solidariamente responsables por las obligaciones a que se refiere cl presente pérrafo,

SETIMO.- LIQUIDACION, CONCILIACION, FACTURACION Y PAGOS
7.1 Las pattes acuerdan que el sistema de liquidacién, conciliacién, facturacién Yy Pagos a
aplicarsc a efectos dc la interconcxién materia del presente Acuerdo se efectuard segin cl

procedimiento establecido en el Anexo II del presente Acuerdo.

7.2 Registro del Trifico.- SITEL y RURAL TELECOM procederdn a registrar en sus centrales
los traficos salientes y entrantes a sus redes (red rural RURAL TELECOM y portadora de larga

distancia nacional e internacional de SITEL), con el suficiente detalle para identificar el trdfico
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cursado,

A los 20 dfas de culminado el periodo calendario, las partes intercambiardn informacién sobre el
trifico cursado, suscribiéndosc un Acta de Tréfico el dia 22.

Asimismo, a los 24 dias de culminado el periodo calendario, las partes acuerdan que s¢ realizarg
la valorizacién del tréfico, suscribiéndose un Acta de Valorizacion. El sistema de Tasacién del
trifico de larga distancia que termina en redes de telefonfa mévil celular serd al segundo de
acuerdo con lo establecido cn la Resolucién N° 004-2001-CD/OSIPTEL, adecudndose a lo
establecido por ¢l ente regulador, lo pactado en el presente documento.

Las partes acuerdan que el dia 30 de culminado el periodo calendario, las partes deberéin pagar los
montos generados, si s que no existiese ninguna reclamacitn en curso respecto a dichos montos,
Dec existir montos en reclamacién, se pagari ¢l monto no reclamado en la fecha antes
mencionada. Si alguna de las partes no cumpliera con pagar de acuerdo a las fecha pactadas, se

generardn los intereses correspondientes aplicindose para ello a tasa TAMEX establecida por el

Banco Central de Reserva o en su defecto, 1a tasa mas alta permitida.

7.3 La facturacién entre ambos operadores seri en Délares Americanos de los Estados Unidos
de América.

7.4 Para efectos del pago, SITEL informars a RURAL TELECOM las cuentas corrientes donde
se hard efectivo el pago a su favor. Asimismo RURAL TELECOM informard a SITEL las
cuentas corrientes donde se hard efectivo ¢l pago a su favor. Esta informacion serd emitida en un

plazo miximo de siete dfas contados a partir de la aprobacién por OSIPTEL del ptesente acuerdo

0 cuando se produzea una modificacién de las mismas.

OCTAVO.- INTERRUPCION, SUSPENSION Y RESOLUCION

SITEL y RURAL TELECOM se obligan a realizar en lodo momento sus mejores esfuerzos
para evitar la interrupcién y/o suspension de la interconexién. En cualquier caso, la suspensitn
y/o interrupeidn del servicio de interconcxién determina la obligacién de la parte que suspende o
interrumpe, restituir [a provisién regular del servicio en el menor tiempo posible para eliminar la
causa que origina la suspensidn y/o interrupeion,

Las partes acuerdan que sin perjuicio de los procedimientos de suspension establecidos en la
normativa vigente, ¢l incumplimicnto del pago de los cargos cstablecidos, pondrd fin al presente
contrato, de conformidad con lo establecido en los articulos 1335 y 1426° del Cddigo Civil,. El
procedimiento para la suspension en caso de falta de pago se encuentra contenido en el Anexo 11T
del presente contrato, el mismo que forma parte integrante del mismo.

El presente contrato se entenderi resuelto mediante la simple remisién de una comunicacién

escrita a la otra parte, en caso que a cualquiera de las partes:




Le haya sido revocada, definitivamente, la concesién o licencia otorgada por el Estado para
prestar los servicios piiblicos de telecomunicaciones involucrados en el presente contrato.
Se¢ le haya declarado insolvente o liquidada conforme a la normativa vigente, mediante

resolucién que hubiese quedado consentida y que cause estado.

NOVENO.- SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Las partes declaran conocer que el secreto de las telecomunicaciones se encuentra protegido por
el articulo 2 numeral 10) de la Constitucién Politica del Peri; los articulos 161 y siguientes del
Codigo Penal: los articulos 4°, 87° inciso 5) y 902 del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones: y, los articulos 10° y 159 del reglamento de la Ley de Telecomunicaciones,
En consecuencia, sujetindosc tanto a lo que establecen las normas citadas como a lo que en el
futuro dispongan las que se dicten sobre la materia, las partes se obligan, sin quc esta
enumeracion se considerc limitativa, a no sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder,
utilizar, publicar o facilitar tanto el contenido de cualquier comunicacién como la informacién
personal relativa a los usuarios de los servicios prestados por ellas.

Se entiende que, de acucrdo con los articulos 1325 y 1772 del Cdédigo Civil, las partes no sélo
responden por su propio personal sino también por todo tercero o, de ser el caso subcontratista
que emplee para el cumplimiento de este contrato. En consecuencia, cualquier trasgresién a lo

dispuesto en esta clausula por parte de los terceros o los subcontratistas indicados, serd atribuida a
la parte correspondiente.

DECIMO.- CONFIDENCIALIDAD

Todo lo expresado en la presente cldusula serd de aplicacidn exclusiva a la informacién producida
por una de las partes que sea entregada a la otra con motivo de la celebracién o gjecucion del
presente acuerdo,
Las partes se obligan a guardar absoluta confidencialidad respecto de toda la informacién a la que
tengan acceso como consecuencia de la celebracién y ejecucion del presente acuerdo.
La informacién confidencial solo podri ser revelada a los empleados y/o asesores de las partes
que necesiten conocetla para el cumplimiento de las obligaciones a que se refiere cste acuerdo.
Cada partc serd responsable de los actos que sus empleados y/o asesores efecticn en
contravencion de la obligacidn de guardar reserva sobre la informacién confidencial.
La informacién confidencial podrd ser cxcepcionalmente revelada cuando, dentro del marco legal
vigente, sea exigida a través de una resolucién judicial firme.
No se considerard informacidn confidencial a la que:

©  Sea o llegue a ser de dominio piiblico por causa distinta al incumplimiento de la

obligacidn de guardar reserva por parte del operador que la recibe.

o Sea o haya sido generada licita e independientemente por el operador que la recibe,




© Sea conocida licitamente por el operador que la recibe antes que ¢l otro la hubiera
transrnitido,
o Tenga autorizacién de divulgacién, por escrito, por parte del operador que la entrega.
Lo dispuesto en esta cldusula continuari en vigencia incluso dentro de 1os cinco afios postcriores
a la fecha de terminacién del presente acuerdo,
Lo dispuesto en la presente cliusula no afecta el cumplimiento de las obligaciones que a cada
parte correspondan de proveer a OSIPTEL la informacidn que dicha partc pudiera haber

producido individualmente o conjuntamente con la otra y que OSIPTEL pudiere requerirle en
gjercicio de sus atribuciones.

UNDECIMO.- REPRESENTANTES
Para efectos de coordinar la relacion entre SITEL y RURAL TELECOM en lo concerniente a la

ejecucion de este acuerdo las partes acuerdan designar como sus representantes a las siguientes

personas:

SITEL S.A. : Francisco Javier de las Casas Sommerkamp
Gerente General

Direccidn : Av. Camino Real 120 Piso 5, $an Isidro
Lima, Peri

Teléfono : 513-2960

RURAL TELECOM : Aldo Jesiis Castro Guerrero

Gerente General

Direccidn : Av. Domingo Orué 165, Surquillo
Lirna, Peri
Teléfono 1 222-4879

Queda establecido que los representantes antes nombrados limitarin su actuacién a lo pactado en

este acuerdo, encontrindose impedidos de adoptar decisiones que impliquen la modificacién

parcial o total de los érminos y condiciones de este acuerdo,

DECIMO SEGUNDOQ.- NOTIFICACIONES
Cualquier comunicacién que las partes deban cursarse como consecuencia de la gjecucion del
presente acuerdo deberd cfectuarse en el domicilio que mas adelante indica. Las partes sélo

podran variar su domicilio mediante comunicaciones por escrito y siempre dentro del distrito de

Lima,

RURAL TELECOM.  : Av. Domingo Orué 163, Surquillo




Lima, Perd
Sr. Aldo Castro Guerrero

Gerente General

Teléfono 1 222-4879
SITEL S.A.
Atencién : Francisco Javier de las Casas Sommerkamp
Gerente General
Direccidn : Av. Camino Real 120 Piso 5, San Isidro
Lima, Peni
Teléfono : 513-2960

DECIMO TERCERO.- LEY Y PRINCIPIOS APLICABLES

Las partes declaran haber celebrado el presente acuerdo de acuerdo a las leyes peruanas y

declaran que son de aplicacion al presente acuerdo las siguientes normas:

Q

o

Q

Texto Unico Ordenado de 1a Ley de Telecomunicaciones (D.S. No,013-93-TCC).
Reglamento General de 1a Ley de Telecomunicaciones (D.S. No.027-2004-MTC).
Reglamento General de OSIPTEL para la Solucisn de Controversias en la Via
Admnistrativa (Resolucién del Consejo Directivo No,01 0-2002-CD/OSIPTEL).

Normas sobre materiales arbitrales entre empresas operadoras de servicios publicos de
telecomunicaciones (Resolucién de Consejo Directivo No.012-99-CD/OSIPTEL).

Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexién (Resolucién del Consejo
Dircctivo N°043-2003-CD/OSTPTEL) y demds normas modificatorias .

Lincamientos de Apcriura del Mercado de Telecomunicaciones (Decreto Supremo 020-
98MTC)

Codigo Civil y demds normas o disposiciones aplicables,

Resolucion de Conscjo Directivo No.063-2000-CD/OSIPTEL, mediante la cual se
establece el cargo de interconexién tope promedio ponderado para terminacién de
llamadas en redes de tclefonia mévil, servicio troncalizado y servicio de comunicaciones
personales,

Resolucién de Consejo Directivo No.071-2000-CD/OSIPTEL, mediante la cual se difiere
la vigencia de la Resolucidn sobre ¢l cargo de interconexién tope promedio ponderado
para terminacion de llamadas en redes de telefonia mévil, servicio troncalizado Yy servicio
de comunicacioncs personales.

Resolucién de Consejo Directivo No.004-2001-CD/QOSIPTEL, mediante la cual se

aprueba sustituir el texto del Articulo 2 de la Resolucién de Consejo Dircctivo No.063-
2000-CD/OSIPTEL.




Otras disposiciones sobre interconexién que dicte OSIPTEL, siempre que sean de aplicacion a
relaciones de interconexién equivalentes a la establecida en cl presente contrato, y siempre que
dichas disposiciones sean efectivamente aplicables.

Asimismo, las partes declaran que de acuerdo a lo dispuesto por la legislacion antes citada el
presente acuerdo ha sido negociado y se ejecutard en armonia con los principios de igualdad de
acceso, neutralidad, no discriminacién y libre y leal competencia. En consecuencia, y de acuerdo
a o establecido por el articulo 28° del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexidn,
las condiciones econdmicas del presente acuerdo se adecuarin cuando una de las partes celebre
con un tercer operador un contrato de interconexién y/o acuerdo comercial de interconexisn
equivalente, que contemple condiciones econdmicas mds favorables que los acordados en el
prescate documento, La parte que pretenda la adecuacién de las condiciones ccondmicas de este

acuerdo deberd solicitante y conceder a la otra un plazo razonable no mayor de 60 dias calendario
para la correspondiente adaptacién,

DECIMO CUARTO.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

14.1 Soluciéon  armoniosa de controversias.- Toda duda o controversia derivada de la
interpretacion o ejecucidn del presente contrato serd resuelta directamente por las partes, para
cuyo efecto éstus se comprometen a realizar sus mayores esfuerzos para la solucién arménica de

sus controversias con base en las reglas de la buena fe y atendiendo a la comiin intencién
expresada en este contrato,

14.2 Solucién de controversias de aspectos técnicos.- En caso la duda o controversia verse sobre
aspectos estrictamente técnicos, la misma scrd sometida al conocimiento y decision de una
Comision Técnica integrada por cuatro miembros, debiendo cada parte designar dos de ellos.
Queda entendido que la comisitn antes referida no tendrd competencia ni autoridad alguna para
cambiar los lérminos y condiciones del contrato, Si la comisidn no se constituye o no llegara a un
acuerdo undnime respecto de la materia debatida dentro de un plazo de diez (10) dias habiles
desde que se requirié su constitucién por cualquiera de las partes, se procederd a solucionar la

controversia con arreglo a lo que se expresa en los parrafos siguientes.

14.3 Solucién de controversias en la Via Administrativa,- Cuando las controversias que no sean
solucionadas por las partes a través de los mecanismos previstos en el numeral anterior versen
sobre materia no arbitrable, las partes procederin a someterlas al conocimiento de OSIPTEL, de
conformidad con el articulo 78° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el
articulo 4% del Reglamento General de OSIPTEL para la Solucién de Controversias en la Via

Administrativa y al Texto Unico Ordenado de las Normas de Tnterconexién.
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14.4 Clausula Arbitral.- Si las controversias, de acuerdo a la normativa vigente, versaran sobre
materia arbitrable, las partes procederin a someterla a la decisién inapelable de un tribunal
arbitral compuesto por tres miembros, dos de los cuales serin nombrados por cada una de las
partes y los dos drbitros asi designados nombrarén de comun a un tercero, quien presidird ¢l
tribunal. Si no existiera acuerdo sobre la designaci6n del tercer drbitro o si cualquiera de las
partes no designara el suyo dentro de los diez dias hdbiles de ser requerida al efecto, el
nombramiento correspondiente se hard a peticién de cualquiera de las partes por el Centro de
Conciliacién y Arbitraje Nacional e Internacional de la Camara de Comercio de Lima,
sujetdndose al Reglamento de Arbitraje del Centro de Arbitraje y Conciliacién Nacional &
Internacional de la Cimara de Comercio de Lima, pudiendo exceder de los sesenta (60) dias
habiles desde 1a instalacion del tribunal arbitral. Por causas Justificadas, los 4rbitros podrdn
prorrogar dicho plazo.

El arbitraje serd de derecho y se aplicard el ordenamiento juridico peruano

Para los fines a que se contrae la presente cldusula, se entenders que no son materia arbitrable las
controversias relativas a los siguientes asuntos:

- Aquéllas relativas al incumplimiento de las obligaciones sobre libre y leal competencia, abusos
causados por posicitén dc dominio en ¢l mercado y sitvaciones de monopolio, pricticas o acuerdos
restrictivos.

- Aquéllas relacionadas con la interconcxién de redes y servicios, de acuerdo con el Reglamento
de Interconexidén, antes de haberse establecido formalmente la relacién de interconexién.

- Aquéllas relacionadas con los aspectos esenciales de la interconexién, de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento de Interconexion.

- Aquéllas en las que se involucre de algiin modo la interrupcion, suspensién o cesacién de la
interconexién misma, en cuanto afecte el interés de los usuarios. Quedan excluidos los casos en
los que la interrupcién, suspensién o cesacion de la interconexién obedezea a la falta de pago de
los cargos, penalidades por revocacién de érdenes de servicio, en cuyo caso se aplicard el
procedimiento de arbitraje administrado por et QSIPTEL.

- Aquéllas relacionadas directamente con el ejercicio de las potestades supervisora o sancionadora
de OSIPTEL.

DECIMO QUINTO.- MODIFICACIONES AL ACUERDO
Ninguna variacién, modificacién o renuncia a cualquiera de las disposiciones de este acuerdo

tendrd fuerza o efecto de ninguna indole a menos que se encuentre en un documento firmado por

cada uno de los representantes de los operadores de ambas partes.
S1 hubiera inconsistencia entre las disposiciones del presente acuerdo y aquedlas contenidas en los

Anexos que forman paric integrante del mismo, quedari entendido que las disposiciones

\0§




cspeciales prevalecen sobre las disposicioncs generales, a menos que lo contrario se deduzca del
contexto de las disposiciones en cuestién.

DECIMO SEXTO.- TERMINACION

A la terminacién o vencimiento del presente acuerdo, cada una de las partes tendrd el derecho de
ingresar a las instalaciones de la otra para realizar las obras de desconexién que sean neccsarias y
recupcrar toda planta, equipo y aparato que le pertenezca. Para tal fin, las partes realizarin las
coordinaciones previas con una anticipacién razonable, la que no podrin ser inferior a cinco (05)
dias hdbiles,

Queda establecido que la otra partc en cuyas instalaciones s¢ encuentre la infraestructura o

cquipos de la otra, tendrd derecho de supervisar las labores que esta dltima realice para
desconectar y recuperar la posesién de sus bienes.

DECIMO SETIMO.- INTERPRETACION

El presente acuerdo se encuentra regulado y sc interpretara de conformidad con la legislacidn
peruana.

El presente acucrdo debera ser interpretado de acuerdo los principios de la buena fe y conforme a

la intencién manifestada por las partes.
Los titulos del acuerdo, acuerdos, cldusulas apartados y anexos son establecidos a titulo

orientativo y enunciativos; en consecuencia no condicionan ni forman parte del contenido
preceptivo del mismo,

DECIMO OCTAVO.- GASTOS

En la eventualidad que la celcbracion del presenie acuerdo requiriese de alguna formalizacion
adicional y/o registral, y ello genere gastos por mandato legal, l0os mismos serfn asumnidos a
prorrata por ambas partes. En caso que la formalizacién, legalizacién o formalidades adicionales

sean solicitadas por una de las partes, ella asumiré la integridad de los gastos.

El presente acuerdo se firma en tres (3) ejemplarcs de un mismo tenor, quedando uno en poder de

cada parte y remitiéndose una copia para OSIPTEL, para su aprobacién, a los 03 dias del mes de
Julio de 2007

AL ASTRO GUERRERO FRANCISCO JAVIER DE LAS CASAS
RURAL TELECOM $.A. SOLUCIONES Y SERVICIOS
INTEGRADOS DE TELECOMUNICACIONES
SITEL 5.A.
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ANEXO 1
CONDICIONES ECONOMICAS

Las partes acuerdan que el sistema de liquidacion a aplicarse a efectos de la interconexién materia
del presente Acuerdo se efectuard segin lo sefalado en la Resolucién del Consejo Directivo
N°® 043-2003-CD/OSTPTEL y sus modificatorias acerca de las “Reglas aplicables al
procedimiento de Liquidacién, Facturacién y pago”

CARGO POR TRANSPORTE CONMUTADO GENERADO POR LA INTERCONEXION

1. Llamadas de larga distancia nacional transportadas por SITEL con destino a los usuarios del
servicios de telefonia fija local en dreas rurales de RURAL TELECOM.- SITEL debers de
retencr el cargo por transporte conmutado de larga distancia nacional, el cargo
correspondiente al transporte conmutado Jocal y los cargos correspondientes a la red en donde
se origina la comunicacién. El saldo de la tarifa menos los cargos anteriormente mencionados
deberin ser pagados por SITEL a RURAL TELECOM.
¢ Tarifa LDN a abonado rural (TRLDN) = §/.0.84034
# Transporte Conmutado de Larga Distancia Nacional (TLDN) = US$ 0.00766
= Transporte Conmutado Local (TL) = US% 0.00108
¢  Cargo por originacién de llamada en red fija (TF) = $ 0.01208
* Tipo de cambio venta al dltimo dia del periodo liquidacién (TC)

*  Min_r 9 minutos reales

» Min_R = Minutos redondcados

RT factura a Sitel TRLDN/TC * Min_R - (TLDN + TL+TF) ¥ Min_r

2. Llamadas de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia en dreas rurales de RURAL TELECOM con destino a una tercera red, a través del
servicio de transporte conmutado de larga distancia nacional de SITEL.- RURAL
TELECOM deberd pagar a SITEL el cargo por transporte conmutado de larga distancia
nacional asi como los cargos de terminacién que correspondan a la tercera red. RURAL
TELECOM deberd pagar a Telefénica el cargo por transporte conmutado local que haya
acordado con esta empresa.
=  Terminacion en Tercer Operador (T3op)

* Transporte Conmutado de Larga Distancia Nacional (TLDN) = US$ 0.00766
*  Transporte Conmutado Local (TL) = US$ 0.00108




*  Min_r =¥ minutos reales

Sitel factura a RT

(TLDN + T3op) * Min_r

Telefénica factura a RT

TL * Min_r

Llamadas de larga distancia internacional transportadas por la red del servicio portador de

larga distancia de SITEL con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonfa fijaen
areas rurales de RURAL TELECOM.- SITEL deber§ pagar el cargo por transporte
conmutado local que corresponda a Telefénica y el cargo de terminacién en la red del

servicio de telefonia fija en dreas acordado con RURAL TELECOM.

» Transporte Conmutado Local (TL) = US$ 0.00108

*  Terminacidn LDI en red rural (TRLDI) = US$ 0.203

s  Min_r =¥ minutos reales

Telefinica factura a Sitel

TL * min_r

RT factura a Sitel

TRLDI * min_r

Llamadas de larga distancia internacional originadas en los usuarios de la red del servicio de

telefonia fija de RURAL TELECOM a través del servicio portador de larga distancia de
SITEL.- RURAL TELECOM deberi pagar a Tclefénica ei cargo por transporte conmutado

local que corresponda y a SITEL el carpo por transporte de larga distancia internacional

acordado.

= Transporte Conmutado Local (TL) = U5% 0.00108

* Transporte Conmutado Larga Distancia TSLDI (dest) = cargo por ransporte de larga

distancia internacional de acucrdo al destino proporcionado por Sitel.

¢ Min_r = minutos reales

Telefonica factura a RT

TL * Min_r

Sitel factura a RT

TSLDI{dest) * Min_r

Telefonica brindard este servicio siempre que exista un acuerdo entre RURAL TELECOM Y
SITEL, para que este dltimo permita la terminacién de las lHamadas entregadas por RURAL
TELECOM a Telefénica y por SITEL a RURAL TELECOM.

Los procedimientos de liquidacion de los cargoes por terminacién en la red mévil se sujctardn a!

procedimiento establecido en el Anexo II del “Acuerdo Comercial de Interconexién de Redes”,

entre la red rural d¢ RURAL TELECOM vy la red portadora de larga distancia nacional e

internacional de SITEL.
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CARGOS DE TERMINACION RURAL POR VOLUMEN (US$ POR MINUTO)

Cargo de terminacién en la red rural

US5$0.203

RURAL TELECOM S.A.

FRANCISCO JAVIER DE LAS CASAS
SOLUCIONES Y SERVICIOS
INTEGRADOS DE TELECOMUNICACIONES
SITEL S.A.




ANEXO I
ACUERDO DE LIQUIDACION Y PAGOS ENTRE LA RED DE RURAL TELECOM CONLA
RED PORTADORA NACIONAL E INTERNACIONAL DE SITEL

1. Funcién

Por ¢l presente anexo, las partes establecen los procedimientos que observaran para liquidar,

conciliar y pagar las sumas adeudadas como consecuencia de la ejecucién del contrato de
interconexién que ambas suscriben en 1a fecha.

2. Tratamiento del Trifico

2.1, Registro del Tréafico

Cada operador registrard en sus centrales los trficos salientes y entrantes a sus redes (nacional e

internacional), con el suficiente detalle para identificar el trifico efectivo, entendiéndose éste

como el acumulado del tiempo de conversacién de las llamadas completas,

A cfecto de las liquidaciones se considerari ta totalidad del trdfico efectivo cursado,

2.2. Conciliacién del trifico efectivo
El periodo de liquidacidn serd el comprendido entre las 00:00:00 horas del primer dfa calendario
de cada mes y las 23:59:59 del iiltimo dia calendario de dicho mes (dia de cierre). La conciliacidn

del trifico entre SITEL y RURAL TELECOM se efectuard mensualmente. Para tal fin, se
cstablecen los siguientes procedimientos:

2.3, Conciliacién Detallada y Global
En cada oportunidad en que se alcancen acuerdos de conciliacién, los representantes de ambas
empresas suscribirdn un documento en el cual dejaran constancia de dicha conciliacién. Con

posterioridad a este acto no procederdn reclamos sobre los trificos conciliados expresamente
contenidos cn dicho documento.

En caso que no se llegue a una conciliacién total, igualmente deberd elaborarse un documento en

el que conste la parte conciliada y la no conciliada. En tal supuesto, se pasard al procedimiento de
conciliacion detallada de la parte no conciliada.

2.3.1 Conciliacién Global

Mensualmente se realizara la conciliaci6n global de las llamadas completadas entre ambas redes.
SITEL y RURAL TELECOM intercambiardn por cada periodo de liquidacién un resumen con
informacién sobre la duracién y numero de llamadas entrantes a su red y otro resumen con los

mismos datos sobre las lamadas salientes de su red. Los resiimenes contendrin informacion de




las llamadas que se inicien entre las 00:00:00 horas del dia 1 del mes que se liquida y las 23:59:59
horas del dltimo dia de dicho mes (dia de cierre). Para la presentacion del indicado resumen, las
partes tendran un plazo de 20 dias calendario para cumplir con presentar sus liquidaciones. El
pago sc realizard considerando los valores conciliados luego de la conciliacién global o detallada
si fuese el caso que arrojen ambas liquidaciones. $i RURAL TELECOM no cumple con el plazo
establecido, el pago se realizard con la informacién presentada por SITEL, Si SITEL no cumple
con la entrega del resumen, el Pago se rcalizard con la informacién presentada por RURAL
TELECOM.

A los 22 dias calendario de la fecha de cierre del periodo de liquidacion, las partes se reunirin a
fin de determinar la aplicaron de la conciliacién global automdtica, si correspondiera. En su
defecto, se determinard el promedio de ambas liquidaciones.

Se considerardn autométicamente conciliados los trdficos si la diferencia existente entre las
liquidaciones es inferior a 1% calculado sobre la liquidacién que arroje el monto inferior. La
conciliacién se producird sobre la liquidacién que arroje el monto inferior. En caso que la
diferencia mensual se ubique entre 1% y 2%, sc considerardn automAticamente conciliados los
trificos con el promedio de las dos liquidaciones.

Queda establecido que si una parte no concurre a la reunién programada para conciliar cifras, se
tendra por conciliada la cifra que més le favorezca a la parte que si asistié, Para su aplicacion serd
necesaria al menos una comunicacion escrita dentro de los plazos estipulados. La convocatoria de

reunion deberd formalizarse al menos con una anticipacién de 48 horas hébiles,

2.3.2 Conciliacion Detallada

Las partes intercambiardn un reporte con el resumen diario de llamadas y minutos para cada tipo
de trifico a liquidarse segun cl escenario en donde sc produzca, Bl plazo méximo para entrega de
estos tréficos es de 40 dias calendarios contados a partir de la fecha del dia de cierre del periodo
objeto de liquidacién.

Para efectuar las conciliaciones diarias se procederd con arreglo a los principios de conciliacién
automitica establecidos en el peniltimo parrafo del numeral precedente. En caso que existan dias
no conciliados, se procederi a seleccionar una muestra de twéfico, dentro de éstos,
correspondientes a 4 dias seleccionados por libre eleccidn, dos por cada una de las partes. En base
al anlisis de la muestra de los 4 dias, se calculard un “Factor de Validez” de los registros de
trafico de cada operador, ¢l cual se aplicard como ajuste al total de tréfico no conciliado. La
conciliacion se realizard con el promedio aritmético de las cifras ajustadas de ambos operadorcs.
El “Factor de Validez” se define como el porcentaje de minutos validos respecto al total de
minutos comprendidos en la mucstra, entendiéndose como validos los correspondientes a las

llamadas coincidentes en los registros de ambos operadores, asi como a las consideradas

razonablemente como liquidables de cada uno de ellos.




El proceso de conciliacién detallada se efectuard en el plazo maximo de 52 dias, contados a partir
de la fecha de cierre del periodo de liquidacién.

Dentro de los plazos indicados, las partes acuerdan no aplicarse cargo financiero algunos sobre la
parte no congiliada.

Queda establecido que si una parte no concurre a la reunién programada para conciliar cifras, se
tendrd por conciliada la cifra que mds le favorezca a la parte qgue si asistié. Para su aplicacidn serd
necesario al menos una comunicacion escrita dentro de los plazos estipulados. La convocatoria de

reunién deberd formalizarse al menos con una anticipacidn de 48 horas habiles.

3. Facturacién y Pagos

La facturacidn entre ambos operadores serd de acuerdo a lo siguiente:

Pago a Cuenta: Se efectuard a los 30 dias calendarios de la fecha de cierre del periodo de
liquidacién. Este pago ascenderd al 100% de los trificos conciliados a nivel global, por el
promedio de la valorizacion de los tréficos intercambiados, sino se hubiese conciliado a nivel
global, o por ¢l trifico presentado por SITEL, si RURAL TELECOM no hubicse presentado su
informacion, o viceversa. A los 26 dias calendario de la fecha de cierre del periodo de
liquidacion, las partes intercambiarén las facturas correspondientes a este pago.

De no efectuarse ¢l pago correspondiente, se devengarin automdticamente intereses moratorios a
la tasa TAMEX.

Pago Definitivo: a los 60 dias de la fecha de cierre del periodo de liquidacién. A los 56 dfas
calendario de la fecha de cierre del periodo de liquidacién, las partes intercambiardn las facturas
correspondientes  a este pago. De no efectuarse el pago correspondiente, se devengardn
automdticamente intereses moratorios a la tasa TAMEX. Dicho pago se calculard seglin la
conciliacion final obtenida, deduciéndose ¢l Pago a Cuenta.

Las partes deberdn efectuar la correspondiente compensacién de deudas a la fecha de cierre del
periodo de liquidacién. El pago se realizard al operador con saldo final favorable.

Para cfecto de los pagos, SITEL informari a RURAL TELECOM de la(s) cuenta(s)
corrientes(s) donde sc hard efectivo ¢l pago de su favor y RURAL TELECOM informard a
SITEL de la(s) cuenta(s) corrientes(s) donde se hard efectivo el pago de su favor. Los mismos
que se efectuardn via transferencia bancaria.

Cada parte deberd remitir a la otra informacidn sobre sus cuentas corrientes en un plazo miximo

de 7 dias contado a partir de la suscripeién del presente documento o cuando se produzca una
modificacion de las mismas.

De RURAL TELECOM a SITEL LQ
RURAL TELECOM cmitird una factura indicando todos los conceptos que le debe pagar
SITEL. La facturacién de RURAL TELECOM se hari en Délarcs de los Estados Unidos de




Ameérica,

De SITEL a RURAL TELECOM

SITEL emitirdi una factura indicando todos los conceptos que le debe pagar RURAL
TELECOM. La facturacidn de SITEL se hard cn Délares de los Estados Unidos de América.

Valorizacion

Para efecto de valorizar los pagos a ser efectuados, se tomard como base el tipo de cambio venta
bancario aplicable que se encuentre vigenle a los 20 dias calendario de la fecha de ciere del
periodo de liquidacién, de acuerdo a las publicaciones efectuadas por la Superintendencia de
Banca y Seguros,

El intercambio del valorizado de los traficos acordados para el Pago a Cuenta sc realizara al dia
24 dias contados desde la fecha de cierre del periodo objeto de la liquidacién y para el pago

definitivo a los 54 dias contados desde la fecha de cierre del periodo objeto de la liquidacién,

El presente acuerdo se firma en tres cjemplares de un mismo tenor en Lima a los 03 dias del mes
de julio del 2007,

m
CASTRO GUERRERO FRANCISCO JAVIER DE LAS CASAS
COM 5.A., SOLUCIONES Y SERVICIOS

INTEGRADOS DE TELECOMUNICACIONES
SITEL S.A.




ANEXO Il
INTERRUPCION Y SUSPENSION DE LA INTERCONEXION

Interrupcién de la Interconexién

SITEL y RURAL TELECOM se encuentran obligadas en todo momento a realizar sus mejores

esfuerzos para evitar la interrupcién de la interconexién, en todo caso, la interrupeion de la

interconexion se sujetard a las siguientcs reglas:

Numeral 1.- Interrupcitn por cavsal

Las empresas no podrén interrumpir la interconexion, sin antes haber observado el procedimiento

obligatorio establecido a continuacién,

En los casos en que un Operador considere que s¢ ha incurrido cn alguna causal para proceder a
la interrupcién de la interconexién, deberd notificar por escrito al Operador al cual se le pretende

interrumpir la interconcxién sobre dicha situacién, proponiendo las medidas del caso para superar
la misma, remitiendo copia a OSIPTEL.

La parte notificada, en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles de recibida la comunicacién,
absolvera el cuestionamiento planteado, formulard las observaciones del caso y, si lo estima

conveniente, presentard una contrapropuesta de solucién o medidas para superar la situacién,
remitiendo copia de OSIPTEL,

Vencido el plazo anterior sin que haya mediado respuesta o si mediando ésta ella no satisficiere al
operador que considera que se ha incurrido en causal para 1a interrupeion de la interconexion, se

iniciard un periodo de negociaciones por un plazo no menos de diez (10) dias hdbiles para
conciliar las posiciones discrepantes.

Culminado el periodo de negociaciones sin haber llegado a un acuerdo satisfactorio para los
involucrados, cualquiera de ellos podrd poner el asunto en conocimiento de OSIPTEL a fin de
que se inicie el procedimiento que corresponda, con arreglo al Reglamento General para la
Solucion de Controversias en las Via Administrativa, cuya resolucién final decidird sobre la

procedencia o no de la interrupcion de la interconexién,

Durantc ¢l transcurso de todo el procedimiento establecido, las partes no podrin interrumpir la

intcrconexion, hasta que no s¢ emita un pronunciamiento definitivo por las instancias




competentes de OSIPTEL,

Constituyen  causal de interrupcién de la  interconexidn las situaciones sobrevinientes
contcmpladas ¢n la normativa como causales que permitiescn negarse a negociar o a celebrar un

contrato de interconexion, sin perjuicio de lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 52° del
Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexidn.

Excepcionalmente SITEL o RURAL TELECOM podrd  suspender dircctamente la
interconexidn sin necesidad de observar el procedimiento antes sefialado, s6lo en caso de que s¢
prucbe de manera fehaciente que la interconexién puede causar o causa efectivamente dafios a sus

equipos y/o infraestructura o pone en inminente peligro la vida o seguridad de las personas.

En dicho caso y sin perjuicio de las demds medidas provisionales que se puedan adoptar para
evitar ¢l dafio o peligro, el operador, al tiempo de proceder a la interrupcién o dentro de las
veinticuatro (24) horas de producida ésta lo comunicard a OSIPTEL, con copia al operador

afectado, acreditando de manera fehaciente la potencialidad de dafio mismo o el inminente
peligro.

En todo caso, la interrupcién de la interconexi6n sélo procederd respecto del drea o dreas
directamente involucradas en Ia causal o causales alegadas.

Culminado el procedimiento de controversias, las partes se comprometen a ejecutar de manera
inmediata lo definido por OSIPTEL sin perjuicio de las acciones legales que correspondan;
asimismo, las partes se comprometen que de eliminarse definitivamente la causal que produjo la

interrupcién de la interconexién, las partes reanudarin la interconexién.

Numeral 2.- Interrupcion debida a situaciones de caso fortuito o fuerza mayor

La interrupcion de la interconexién producida por situaciones de caso fortuito o fuerza mayor se

sujetard a los términos dispuestos por el articulo 1315° del Cédigo Civil.

El Operador que sc ve afectado por una situacién de caso fortito o fuerza mayor, notificard por
£SCTit0 A la otra parte dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de iniciados o producidos los

hechos, indicando los dafios sufridos, asi como el tiempo cstimado durante el cual se cncontrarg

imposibilitado de cumplir con sus obligaciones.

Del mismo modo, se deberd notificar por eserito informando del cese de las circunstancias fque

impedian u obstaculizaban la prestacion de la interconexién, dentro de las setenta y dos (72) horas




siguientes a dicho cese.

En caso que las situaciones de caso fortuito o fuerza mayor determinen que el operador afectado
por ellas pudiese cumplir sélo parcialmente, con las obligaciones provenientes de la

interconexidn, esas obligaciones deberan ser cumplidas en su integridad y cn los mismos (érminos
del presente Contrato.

En los caso en que, eventualmente una falla afecte la capacidad del otro operador para transportar
llamadas en su sistema; dicho operador podrs interrumpir la interconexién hasta que desaparezca

la falla ocurrida. En tal caso, deberd notificarsc a la otra parte conforme al procedimiento
establecido en el numeral 1,

SITEL y RURAL TELECOM deberin disefiar e implementar las medidas necesarias con el

objeto de minimizar los riesgos por interrupciones por fallas, congestionamiento y distorsiones.

Numeral 3.- En caso de interrupcién debida a la realizacién de trabajos de mantenimiento, mejora
tecnolGgica u otros similares SITEL y/o RURAL TELECOM podrin interrumpir ¢ventualmente
en horas dc bajo trifico, previamentc establecidas, el servicio de interconexién por
mantcnimiento, mejoras tecnoldgicas u otros trabajos que realicen en su infragstructura, a cuya
finalizacién no sc verdn modificadas las condiciones originales de Ia prestacién del servicio del
otro operador. En dicho caso, el operador que pretenda efectuar alguna de dichas actividades, lo
comunicard por escrito al otro, con una anticipacién no menor de cinco (05) dias hdbiles,

especificando el tiempo que demandar4 la realizacién de los trabajos.

Las interrupciones que puedan producirse por las razones antes mencionadas no generaran

responsabilidad alguna sobre los operadores, siempre que estos cumplan con las condiciones y el
procedimiento descrito en el parrafo anterior,

Numeral 4.- Suspensidon de la interconexidn sustentada en la falta de pago

En caso que alguna de las partes no cumpla con pagar sus obligaciones dentro de los plazos
establecidos, por conceplo de cargos de interconexién u otros cargos dispuestos cn el Anexo 1 -
Condiciones Econémicas, la otra parte podri optar por la suspension de la interconexién, de

conformidad con el procedimiento que se detatla a continyacién.

Habicndo transcurrido quince (15) dias hébiles computados a partir de la fecha de vencimiento de
la factura, sin que la parte deudora haya cumplido con cancelar alguna factura emitida por la parte

acreedora, esta ultima remitird una comunicaci6n por escrito a la parte deudora requiriéndole ¢l




pago de la misma, dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de recepeién de Ia
citada comunicacion.

Transcurrido el plazo de diez (10) dias h4biles otorgados y sin que ¢l deudor hubiere cumplido
con efectuar ¢l pago requerido o con otorgar garantfas suficientes a juicio de la parte acreedora,
esta procederd a remitir una segunda comunicacién al deudor. En este caso la comunicacion
deberd ser enviada por via notarial. En la segunda comunicacién el acreedor comunicars
expresamente que procederd a suspender la interconexiénm, si el deudor no subsana el

incumplimiento dentro de los 30 dias hébiles siguientes a la fecha fieque ésta Gltima reciba dicha
comunicacian,

Vencido diche plazo el acrecdor podrd proceder a la suspensién de la interconexion, siempre y
cuando hubiere comunicado con al menos ocho (08) dias habiles de anticipacion, 1a fecha exacta
en la cual esta se hard cfectiva,

En cumplimiento de las obligaciones contenidas en su contrato de concesidn, las partes adoptarin,
con la debida anticipacién las medidas adecuadas que salvaguarden el derecho a la continuidad de
los servicios de los usuarios de los servicios piiblicos de telecomunicaciones, involucrados, sin
perjuicio de cumplir con las medidas de cardcter obligatorio, que sobre el particular disponga

OSIPTEL. Las partes tienen la obligacién dc comunicar las medidas que adopten a OSIPTEL

Las partes deberan remitir una copia a OSIPTEL de todas las comunicaciones a que se reficre el
presente numeral, el mismo dfa de su remisién a la otra parte. El incumplimiento de la parte
acrcedora en remitir copia a OSIPTEL de los requerimientos de pago, con las formalidades
previstas, invilida ¢l procedimiento e imposibilita la suspensién de la interconexidn, debiendo

Iniciarse nuevamente el procedimiento conforme lo establecen los pirrafos procedentes,

Lo dispuesto en el presente numeral no perjudica el derecho de las partes de ejercer las acciones

legales que correspondan, de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

La suspension de la intcreonexién se producird, sin perjuicio del devengo de los intereses
moratorios y compensatorios, cuya tasa serd la méxima permitida por ley que aprueba y/o publica

¢l Banco Central de Reserva del Perd para las empresas ajenas al sistema financiero, vigente a la
fecha dc pago efectiva.

La suspension de la interconexion sustentada en la falta de pago deberd sujetarse a los siguientes
criterios:
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El incumplimiento de alguna de las partes del pago por concepto de un determinado servicio o
penalidad, no dard lugar a la suspensién de otro servicio que brinde la parte acreedora. Se
enticnde que los servicios son 1odos los que las partes se brinden en virtud del presente Contrato.

El incumplimiento de alguna de las partes del pago dc los cargos relacionados con un punto de

interconexion no dard lugar a la suspension de la interconexién en otros puntos.
Numeral 5.- Interrupci6n de la Interconexién por disposicién Judicial o Administrativa

SITEL y RURAL TELECOM procederin a la suspensién de la interconexion en cumplimiento
de mandato judicial, por disposicion del OSIPTEL o del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones. En tales casos, se requerird que el operador notifique previamente a la parte

afectada por la suspensién, con una anticipacién no menos de cinco (05) dias hibiles, con copia a
OSIPTEL.

El presente acuerdo se firma en tres ejemplares de un mismo tenor en Lima a los 03 dias del mes
de julio

ALRO CASTRO GUERRERO

RUR 5.A. SOLUCIONES Y SERVICIOS

INTEGRADOS DE TELECOMUNICACIONES
SITEL S.A.

ISCO JAVIER DE LAS CASAS \\\




