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El rol de las TIC TTLY
post-pandemia

Promover el acceso a las infraestructuras
» digitales

Desarrollar un mercado innovador,

ograr la adopcion y el uso de las TIC por
parte de la poblacion

Centroamérica esta rezagada en productividad y en
competitividad, si bien se ha incrementado el uso en la banda =
ancha, este uso tiene poca incidencia en la produccion.

La brecha digital persiste y las inversiones en infraestructura
se hacen necesarias, la reactivacion de los Fondos de
Acceso Universal, politicas para la inclusion social y equidad
de género, asi como un uso y aprovechamiento del espectro
radioeléctrico.




Telecomunicaciones/TIC en tiempos del
COVID-19

Universalisar el acceso

Conectividad significativa y asequible

Multilateralismo

Recuperacion economica

Transformacion Digital/Verde ‘la-agenda digital se ha vuelto, ya no un tema de productividad o de
crecimiento economico inclusivo, sino directamente se ha vuelto un
tema de supervivencia”.

Rebeca Grynspan



Prioridades

* Acualizacion normativa
* Infraestructura/Espectro

* Enfoque inclusivo, sostenible y
solidario con vision de género

 Capital Humano
 Agenda Digital
* Voluntad politica

“La COVID-19 es un desafio mundial que debe abordarse
a través de la solidaridad y la cooperacion internacional”

UNICEF




Desafios

* Politicos

« Simplificacion regulatoria
« Costos artificiales
 Aspectos tradicionales
 Nuevas tecnologias (lA)

) Nue\./a.s forrn_as de 1= 0610 Los reguladores deben colaborar entre si y con las autoridades de
» Servicios digitales competencia para garantizar una regulacion coherente y eficaz de las

* Obsololecencia técnologica plataformas digitales.
» Competencia datos ITU
 Cambios tecnoldgicos/culturales

» Valoracion del espectro radioeléctrico



La regulaciony a
recuperacion economica

Accesibiliadad y asequibilidad (impulsar la inversion)
Digitalizar la cadena de valor

Proteccion de datos (combustible digital)

Confianza en las plataformas digitales (datos personales)
Ciberseguridad

Adpopcion cloud computing

Sistemas de pago (FinTech)

Cambio tecnoldgico/cultural

Politicas Publicas




GRACIAS

"La pandemia de Covid-19 dejo en evidencia
desigualdades en cobertura y calidad de tres
tipos: usuarios que interrumpieron la
contratacion por falta de ingresos; zonas
geograficas con fallas de servicio por menor
disponibilidad de soelrvicilos; y analfabetismo

igital”

Convergencia Latina




