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NOTA DE PRENSA N.º 114-2026
¿Compraste tu celular en el extranjero? Regístralo en la lista blanca en tres pasos
· Conoce cómo evitar que tu equipo móvil adquirido en el exterior sea bloqueado por no encontrarse en la lista blanca del Renteseg. 

Si durante tu último viaje al extranjero compraste un celular y aún no has realizado el trámite para incorporarlo a la lista blanca del Registro Nacional de Equipos Terminales Móviles para la Seguridad (Renteseg), recuerda que el equipo podría ser bloqueado, informó el Organismo Supervisor de Inversión Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL).

Para evitar inconvenientes, realiza el trámite de manera sencilla siguiendo estos tres pasos:
1. Acude a un centro de atención de tu empresa operadora: Lleva físicamente el celular que deseas registrar, tu documento de identidad y de ser el caso la documentación que acredite la adquisición legal del equipo. 
2. Proceso de verificación: El personal de la empresa operadora verificará el IMEI físico del equipo y el IMEI lógico. Este último se obtiene marcando *#06# desde el celular. El IMEI físico puede encontrarse en la bandeja del chip o, en algunos equipos, detrás de la batería.
3. Firma una declaración jurada: Como último paso, deberás firmar una declaración jurada en la que detalles que el equipo adquirido en el extranjero es para uso personal y que ingresó legalmente al país. 

Una vez validada la información necesaria, la empresa operadora procederá a registrar el equipo en la lista blanca del Renteseg. El procedimiento es totalmente gratuito, y no está sujeto a la adquisición de un nuevo plan o servicio en tu empresa operadora. 

Dato:
Este trámite aplica únicamente a los equipos móviles adquiridos en el extranjero. En el caso de los celulares comercializados dentro del territorio nacional, el registro corresponde a las empresas importadoras.

Para más información, los usuarios pueden comunicarse con el OSIPTEL llamando al FonoAyuda 1844. También, pueden dejar sus dudas o consultas a través del formulario digital OSIPTEL Te Ayuda.


Lima, 31 de agosto de 2026



[image: ]



image1.png
ey osiptel

EL REGULADOR DE LAS Ml TELECOMUNICACIONES

www.osiptel.gob.pe Oficina de Comunicaciones y Relaciones Institucionales

OsiptelOficial @OSIPTEL @osipteloficial OsiptelOficial Osiptel





image2.png
cyosiptel

EL REGULADOR DE LAS Ml TELECOMUNICACIONES

www.osiptel.gob.pe Oficina de Comunicaciones y Relaciones Institucionales

f OsiptelOficial X @OSIPTEL





