Velefonica

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

Conste por el presente documento el Contrato de Arrendamiento de Infraestructura (en adelante, el
“Contrato”), que celebran, de una parte, TELEFONICA DEL PERU S.A.A., con RUC N* 20100017491,
domiciliada en el Jiron Domingo Martinez Lujan N* 1130 Surquillo, Lima, debidamente representada por
su Apoderado, sefior Lenin Yermy Zapata Rojas, identificado con Documento Nacional de Identidad N*
20438399 segun poderes que corren inscritos en la partida electrénica N* 11015766 del Registro de
Persanas luridicas de tima la Oficina Registral de 1ima y Callan, a quien en adelante <e dennminari
“TELEFONICA” vy, de la otra parte, TELEFONICA SERVICIOS TIWS S.A.C., con RUC N® 20601013011,
domiciliada en Av. La Paz N® 1049, Piso 3, Edificio Miracorp, Miraflores, debidamente representada por
su apoderado, sefor Guido Arata Farach, identificado con Documento Nacional de Identidad N°
09874151, segun poderes que corren inscritos en la partida electrénica N* 13554040 del Registro de
Personas Juridicas de la Oficina Registral de Lima, a la que en adelante se denominara “EL CLIENTE", en

los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

1.1  TELEFONICA es una persona juridica debidamente constituida de acuerdo con las leyes de la
Repliblica del Pert, cuyo objeto social consiste en brindar distintos servicios de
teloccomunicaciones.  Adicionalmente,  TOLEFSNICA  cuenta  con  Infracstructura  de
telecomunicaciones, la misma que podrd ser entregada, en calidad de arrendamiento, con el fin de
que los operadores de servicios ptblicos de telecomunicaciones instalen sus equipos de
telecomunicaciones, cuyo detalle y ubicacién se encuentran establecidos en el Anexo 2 que forma

parte integrante del presente Contrato.

tL CLIENTE e5 una peisuna juiidica debidaimente constituida de acuerdu con las leyes de la
Republica del Pert, cuyo objeto social consiste en brindar servicios de telecomunicaciones.

’..
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1.3  En atencién a lo expuesto, EL CLIENTE se encuentra interesado en arrendar determinada
infraestructura de telecomunicaciones de propiedad de TELEFONICA, para la instalacion de sus
equipos. Se deja expresa constancia que esta infraestructura no sera utilizada para los servicios de
interconexion reguiados en el 1exto Unico Urdenado de ias Normas de Interconexion.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

Por el presente Contrato, TELEFONICA arrienda a EL CLIENTE la infraestructura de telecomunicaciones de
su propiedad detallada en el Anexo 1 del presente Contrato (en adelante, la “Infraestructura”), en las
condiciones economicas senaladas en el Anexo 3 del presente Contrato, para que L CLIENIE instale sus
equipos, conforme al detalle del Anexo 2 del presente Contrato (en adelante, el “Equipo”).

Por su parte, EL CUENTE se obliga a pagar a TELEFONICA la renta establecida en la siguiente clausula, asi
como los demds conceptos indicados en el presente Contrato, a partir de la firma del Documento de
Aceptacldn de la Infraestructura Arrendada correspondiente. Las partes dejan establecido que EL CLIENTE
deberd pagar dicha renta, asl como los demds conceptos, aun cuando la Infraestructura no esté siendo

utilizada.

ELCLIENTE declara conocer las caracteristicas, condiclones y estado de conservacion de la Infraestructur,
mantfestando que se encuentra conforme con la misma

CLAUSULA TERCERA: RENTA

Par el arrendamiento de la Infraestructura, EL CUENTE se obliga a pagar a TELEFONICA 3 renta

31
mensual (en adelante, 13 “Renta”) y los cargos (en adelante los “Cargos”) que se especifican en el
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3.2

Anexo 3 que forma parte integrante del presente Contrato. Queda establecido que TELEFONICA se
reserva el derecho de modificar Ia Renta y los Cargos de acuerdo con lo permitido por el marco
legal vigente.

Las Partes se reservan el derecho a poder negociar las condiciones establecidas en el presente
Contrato en caso de cambios normativos que impliquen aumentos impositivos.

Las partes declaran que la Renta y los Cargos no incluyen el Impuesto General a las Ventas ni
cualguier otro impuesto o tributa creado o por crearse, y que se sujetardn a las normas relativas
al Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias, cuyo importe resultante (detraccion) se descontar
del monto a pagar y se depositara en la cuenta del Banco de la Nacién que TELEFONICA haya
abierto para esos fines.

EL CLIENTE declara conocer que TELEFONICA ha sido designada por la SUNAT como “Emisor
Electrénico”, es por ello que, los comprobantes de pago (facturas, boletas de venta, notas de
créditos y notas de débito), derivados del presente Contrato, sélo podran ser visualizados a través
de la pagina web de TELEFONICA (www.movistar.com.pe). En ese sentido, a través del usuario y
contrasefa que serd generada por TELEFONICA, EL CLIENTE podrd acceder al servidor a efectos de
visualizar los comprobantes de pago respectivos.

EL CLIENTE se obliga al pago de la Renta, en forma mensual y por adelantado, y de los Cargos o
cualquier otro concepto que pudiera derivarse de este Contrato. Para tal efecto, TELEFONICA
habilitard en su pagina web la posibilidad de descargar el comprobante de pago del mes
correspondiente (archivo XML) dentro de los primeros quince (15) dias calendario de cada mes.
Transcurrido dicho plazo, y a més tardar dentro de los quince (15) dias calendario siguientes, EL
CLIENTE debera efectuar los pagos anteriormente sefialados en Soles mediante depdsito en la
cuenta bancaria de TELEFONICA que se sefiala en el Anexo 3 del presente Contrato.

Queda establecido que en caso de retraso en el pago de la Renta y de los Cargos o cualquier otra
suma que EL CLIENTE deba pagara TELEFONICA en ejecucién del presente Contrato, aquél quedard
constituido en mora de manera automatica, debiendo pagar a TELEFONICA, ademds de los montos
adeudados, los intereses compensatorios y moratorios a la tasa maxima permitida por el Banco
Central de Reserva del Perd, sin perjuicio del dafio ulterior que se pudiera generar.

El incumplimiento del pago de la Renta, los Cargos, asf como de cualquier otro concepto pactado
en el presente Contrato, facultard a TELEFONICA a suspender la comparticién o resolver el
presente Contrato conforme con lo establecido en la cldusula décimo sétima del presente
Contrato. EL CLIENTE conoce y acepta que TELEFONICA podra iniciar todas las acciones inherentes
a la cobranza y autoriza el envio de comunicaciones a centrales de riesgo.

Incremento o disminucién de la Infraestructura o plazo contratado durante la ejecucion del
Contrato:

Si durante |a vigencia del presente Contrato, EL CLIENTE solicita el incremento o disminucién de la
Infraestructura, debera: (i) presentar el proyecto técnico correspondiente en caso de incremento
de la Infraestructura, y; (i) utilizar el formato de orden de servicio que se adjunta como Anexo 4,
el mismo que forma parte integrante de este documento, detallando el nuevo volumen de
infraestructura que propone contratar y el plazo de la misma, o de la Infraestructura que propone
devolver, sin perjuicio de la aplicacion de lo dispuesto en los pdrrafos siguientes.

a) Casodeincremento de Infraestructura:

. AR W T T i WO ALTE 1
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Si EL CLIENTE decide incrementar la Infraestructura arrendada y TELEFONICA acepta
otorgdrsela, se modificard la Renta o, de ser el caso, cualquier otro concepto aue pudiera ser
aplicable, a partir de la fecha de puesta a disposicién de la nueva infraestructura por parte de
TELEFONICA. El monto de la referida Renta serd determinado por TELEFONICA en dicha
oportunidad. Para tal efecto, TELEFONICA propondrs las condiciones econémicas aplicables
para determinar la nueva Renta, reservindose EL CLIENTE el derecho a aceptarlas o no. Se
deja establecido que la provisién de la infraestructura solicitada por EL CLIENTE est3 sujeta a
la disponibilidad téenica de TELEFONICA v a las demas condicinnes estahleridas en (2
legislacién vigente. TELEFONICA realizar4 sus mejores esfuerzos para dotar a EL CLIENTE del
incremento requerido.

Las partes acuerdan que, si EL CLIENTE revoca una orden de servicio para la implementacién
de la Infraestructura o para el incremento de la misma, después de tres (3) dias habiles de
haber sido requeridas, debido 2 hochos que no cean de fuerza mayeor o case fortuito, deberd
pagar a TELEFONICA una penalidad ascendente a la totalidad de los costos efectivamente
incurridos en la implementacion de dicha orden de servicio. Para tal efecto, TELEFONICA

emitira una nota de débito sin Impuesto General a las Ventas (IGV).

La factura y/o nota de débito se emitirdn a mas tardar el mes subsiguiente de la puesta a
disposicidn de la nueva infraestructura, conforine al procedimiento indicado en el nuieral
3.5 del Anexo 3 del presente Contrato y contendra el valor proporcional de la Renta por los
dias transcurridos desde la fecha en que se efectuo el incremento, conforme lo sefialado en

el Anexo 1 del Contrato.

Caso de disminucidn de Infraestructura o plazo de contratacién de la misma:

Si EL CLIENTE solicita disminuir la Infraestructura o disminuir el plazo de contratacion, con
anterioridad a la fecha de vencimiento del plazo de la contratacion original, deberd informarlo
a TELEFONICA con sesenta (60) dias calendario de anticipacién a la fecha prevista para la
disminucion, en cuyo caso: (1) a mas tardar, en |a factura correspondiente al mes subsiguiente
a la fecha prevista para la disminucidn, se aplicara el monto de la Renta considerando las
nuevas variables de acuerdo a [as condiciones economicas que seran tijadas por TELEFONICA
en dicha oportunidad, emitiéndose, ademas, por cada factura, la nota de crédito conforme al
procedimiento indicado en el numeral 3.5 del Anexo 3 del presente Contrato, por los dias
transcurridos desde la fecha de disminucion de la infraestructura, y; (2) EL CLIENTE debera
pagar a TELEFONICA una penalidad que se determinara en funcion al tiempo que falte para
el vencimiento del plazo inicialmente contratado, de acuerdo con lo establecido en el numeral
3.4 del Anexo 3 del presente Contrato. El cobro de dicha penalidad no excluye el derecho de
TELEFONICA a exigir el pago de una indemnizacion por el dafio ulterior que se pudiera haber
generado. Por su parte, TELEFONICA debera emitir una nota de débito, sin Impuesto General
a las Ventas (IGV), para cobrar la penalidad antes sefialada, de conformidad con lo indicado
en el numeral 3.5 del Anexo 3 del presente Contrato.

En caso de producirse una modificacién en el marco legal o reglamentario aplicable al
presente Contrato o en caso se emita cualquier norma o resolucidn por parte de OSIPTEL,
OSINERG, el Ministerlo de Transportes y Comunicaciones o el Ministerio de Energia y Minas
o de cualquier otra autoridad administrativa competente, que resulte de cumplimiento
obligatorio para alguna de las partes y que tuviera efecto directo o indirecto sobre los
aspectos econdmicos del presente Contrato, de modo tal que la elecucion de la prestacion a
cargo de TELEFONICA resultare méds onerosa, ésta tendrd el derecho de revisar los términos
del presente Contrato e introducir las modificaciones y los ajustes en las clausulas afectadas
por los referidos eventos. £n estos casos, EL CLIENTE queda facultado a resolver el presente
Contrato sin estar obligado al pago de penalidad alguna. Para ello, deberd comunicar a
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TELEFONICA su decision de resolver el presente Contrato con por lo menos sesenta (60) dfas
calendario de anticipacion.

En los casos citados en los parrafos precedentes, y siempre que EL CLIENTE preste servicios
publicos de telecomunicaciones, TELEFONICA concederd un plazo méximo de siete (07) dfas
habiles a EL CLIENTE, contado desde la fecha de disminucidn de la Infraestructura o resolucion
del Contrato, a fin de que éste reubique su Equipo en salvaguarda de los servicios de
telecomunicaciones que brinda a sus abonados o usuarios. TELEFONICA no asumird
responsabilidad alguna por cualquier dafio o perjuicio sufrido o que sufran los abonados o

usuarios de EL CLIENTE.

Después de transcurridos siete (07) dias hébiles, en caso que EL CLIENTE no haya retirado su
Equipo, quedard constituido en mora de acuerdo a la cldusula tercera. Asimismo,
transcurrido dicho plazo, EL CLIENTE deberd pagar a TELEFONICA el equivalente a la
contraprestacion por arriendo de la infraestructura por dia por concepto de almacenamiento.

Después de transcurridos treinta (30) dias calendario, en caso que EL CLIENTE no haya
retirado su infraestructura, TELEFONICA realizard el retiro y estard facultado a disponer dela
infraestructura sin derecho a reclamo alguno por parte de EL CLIENTE o, EL CLIENTE debera
pagar a TELEFONICA por concepto de penalidad, sin perjuicio del dafio ulterior que se pudiera
generar, el equivalente a dos (02) rentas mensuales por cada mes de atraso y hasta su
desocupacion efectiva. Se deja constancia que el cobro de esta penalidad no se entenderd
como la continuacion del arrendamiento materia del presente Contrato.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° del Decreta Legislativo N° 1019, Ley de
Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, y el articulo 6° de la Resolucion de Consejo Directivo N° 020-2008-CD-
OSIPTEL, Disposiciones Complementarios de la Ley de Acceso a la Infraestructura de los
Proveedores Importantes de Servicios Publicos de Telecomunicaciones, TELEFONICA
adecuara la contraprestacién a las condiciones econdmicas mds favorables que hubiera
pactado con otro beneficiario de la infraestructura de servicio piblico en condiciones

similares.

La adecuacion requerird una comunicacion previa, con copia al OSIPTEL, por parte de EL
CLIENTE, en la cual se indiquen las condiciones econdmicas a los cuales estara adecuandose.
EL CLIENTE sera el responsable de evaluar la conveniencia de su aplicacion y surtird sus
efectos a partir del dia siguiente de la fecha de recepcién de dicha comunicacidn. A fin de
que la adecuacion sea eficaz, la referida comunicacién deberd ser remitida con copia al
OSIPTEL. En caso la comunicacién al OSIPTEL llegue en una fecha posterior a la
comunicacién de EL CLIENTE, la adecuacion surtira efecto desde el dia siguiente de recibida

la comunicacion por el OSIPTEL.

CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES DE TELEFONICA

TELEFONICA se obliga a lo siguiente:

a) Arrendar a EL CLIENTE la Infraestructura.
b) Realizar el mantenimiento de la Infraestructura en 1a forma establecida en el presente Contrato.

Permitir a EL CLIENTE el acceso a la Infraestructura y la instalacién de su Equipo en la misma, de
acuerdo al procedimiento que se indica en el Anexo 1 del presente Contrato.

d) Regularizar y asumir toda la responsabilidad y gastos derivados de cualquier gestion o tramite
derivado del no pago o pago no oportuno del impuesto predial, arbitrios municipales y licencias
vinculados con la Infraestructura que sean de su competencia.

<)
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Na efectuar reparaciones o disponer el mantenimiento del Fquipo, a través de su personal o
ferceros,

Proporcionar a EL CLIENTE todas las facilidades y brindar la cooperacion que éste le solicite para la
contecta elecuctdn del presente Contrato,

Proporcionar a EL CLIENTE todas las facilidades para el retiro de su Equipo, una vez culminado el
presente Contrato, cualqulera fuere su causa.

Emitir 1oy informes y certificaclones que sean requerldos por las autoridades administrativas
competentes, enrelackdn can o Infraestractura durante a ejecocidn del presente Contrata.

No afectar de modo alguno el servicio piblico de telecomunicaclones y los bienes e instalaciones de
EL CLIENTE, salvo por lo establecido en las cldusulas décima, undécima y duodécima del presente
contrato,

Informar oportunamente a EL CLIENTE respecto de cualquier trabajo de adecuacién o reparacion
que pudiera afectar la Infraestructura y/o su normal funcionamiento.

Dat tespuesta g das solicitudes que EL CUENTE fotmule e las respeclivas Grdenes de sevicio para
que le brinde acceso y uso de determinada infraestructura, remitiéndole la respectiva propuesta
téenico-econdmica la cual deberd incluir entre otros aspectos, los plazos méaximos para implementar
las infraestructuras solicitadas por EL CLIENTE, dentro del plazo de quince (15) dias hébiles, a ser
contado desde la recepcidn de la correspondiente solicitud o, de ser el caso, desde que EL CLIENTE
presente la informacién complementaria que haya requerido TELEFONICA por ser necesaria para la
atencion de la solicitud.

tl menclonado requerimiento de informacién complementaria, abarcard solos los aspectos
contemplados en la orden de servicio y deberd ser comunicado por TELEFONICA a EL CLIENTE, en un
plazo no mayor de tres (3) dias hibiles desde la recepcion de la respectiva solicitud.

Para la formulacion de la propuesta técnico-economica por parte de TELEFONICA, solo serd
necesario que EL CLIENTE presente debidamente llenado la orden de servicio conforme al Anexo
respectivo.

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE EL CLIENTE

EL CLIENTE se obliga a lo siguiente:

a)

b)

)

d)

Pagar la renta correspondiente por el arrendamiento materia de este Contrato y los demads
conceptos indicados en este documento en las oportunidades establecidas.

No subarrendar, traspasar o ceder los derechos o su posicion contractual a favor de cualquier tercero
respecto de la Infraestructura bajo ningun titulo salvo autorizacion expresa y por escrito de
TELEFONICA. Asimismo, no celebrar con terceros contrato alguno de subarrendamiento, comodato
u otros, respecto a los derechos que adquiere mediante el presente Contrato.

Permitir, en cualquier momento, previa comunicacion con por lo menos dos (2) dias habiles de
anticipacidn por parte de TELEFONICA, el acceso a la Infraestructura, del personal autorizado y
debidamente identificado de TELEFONICA para la realizacién de inspecciones, revisiones para la
prevencion de averias u otros actos destinados a evitar dafios en la Infraestructura y vigilar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente Contrato, salvo en los supuestos
determinados par TELEFONICA como emergencia, en los cuales el acceso por parte del personal de
TELEFONICA serd de manera inmediata, EL CLIENTE deberd acatar las directivas impartidas por
TELEFONICA scbre el uso, control, conservacion, seguridad y mantenimiento de la Infraestructura a
fin da evitar cualquier dada en los Pquinns e inctalarinnes de la misma

No introducir modificaciones en la Infraestructura. EL CLIENTE se encuentra impedido de efectuar
reparaciones o disponer el mantenimiento de la Infraestructura a través de su personal o a través
de terceros. Cualquier modificacion en las caracteristicas de la Infraestructura deberd ser solicitada
a TELEFONICA por escrito con quince (15) dias calendario de anticipacion y estardn sujetas a su
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e)

g

h)

a)

p)

q)

r)
s)

aceptacion. Todas las modificaciones y mejoras introducidas por EL CLUENTE quedardn en beneficlo
de TELEFONICA sin derecho a reembolso alguno. Las partes acordardn, en cada oportunidad, si
TELEFONICA o EL CLIENTE efectuara dichas modificaciones o adecuaciones.

Obtener las autorizaciones, permisos y licencias municipales o de las autoridades administrativas
competentes que se requiera para la instalacion de su Equipo en la Infraestructura, segun las leyes
peruanas que correspondan, de manera previa a la utilizacion de la misma, debiendo comunicar por
escrito a TELEFONICA la relacién de aquella infraestructura para la que haya obtenido la
autorizacién, permiso y licencia respectiva, confirmando TELEFONICA por escrito su autorizacién
para la instalacién de su Equipo. La no obtencion de dichas autorizaciones, permisos y licencias no
afectara en modo alguno la obligacion de pago de EL CLIENTE. TELEFONICA brindard, dentro de sus
posibilidades, todo el apoyo v las facilidades que sean requeridas por EL CLIENTE para la obtencion
de las autorizaciones, permisos y licencias, asf como facilitard la firma y entrega de documentos que
pudieran ser solicitados por las autoridades competentes para este propdsito.

De ser el caso, asumir los costos para la obtencién de la licencia de apertura de establecimiento,
declaraciones de permanencia en el giro, avisos publicitarios, certificaciones del INDECI,
levantamiento de observaciones emitidas por INDEC! o cualquier otro organismo del estado, asl
como para cualquier otra licencia o autorizacion que sea necesaria, de acuerdo a lo establecido en
el inciso precedente. Asimismo, deberd asumir de manera proporcional cualquier tributo generado
como consecuencia del destino que EL CLIENTE dé a la Infraestructura o por la explotaciéon que
realice de su servicio.

Emitir los informes y certificaciones que sean requeridos por las autoridades administrativas
competentes durante la ejecucion del presente Contrato.

No instalar en la Infraestructura ningln bien o equipo distinto de los expresamente autorizados,
cuyo detalle se sefiala en el Anexo 2 de este Contrato. Cualquier maodificacién en su Equipo deberi
ser comunicada a TELEFONICA por escrito con quince (15) dias calendario de anticipacion y estard
sujeta a la aceptacion de TELEFONICA.

Hacer uso de la Infraestructura de manera prudente, siendo responsable por cualquier dafio que su
Equipo, personal o terceros a sus érdenes ocasionen a TELEFONICA, a la Infraestructura o a cualquier
persona como consecuencia de acciones u omisiones realizadas con dolo, culpa grave o culpa leve.
Adoptar todas las medidas correctivasy preventivas que TELEFONICA indique a fin de resguardar el
correcto funcionamiento de |a Infraestructura.

Realizar las instalaciones necesarias para la utilizacién de la Infraestructura de acuerdo con el
procedimiento establecido en el Anexo 1 del presente Contrato, cumpliendo la normatividad vigente
para estos casos y sin afectar en modo alguno la Infraestructura, las instalaciones de TELEFONICA u
otros bienes alli instalados.

Responsabilizarse por |a idoneidad de la instalacion de su Equipo en la Infraestructura, asi como por
la adecuada operacién del mismo y su mantenimiento. El uso de su Equipo no deberd interferir con
las operaciones desarrolladas por TELEFONICA.

Proporcionar a TELEFONICA todas las facilidades y brindar la cooperacion que ésta le solicite para la
correcta ejecucion del presente Contrato.

Dar aviso inmediato a TELEFONICA de cualquier dafio o desperfecto que afecte o pueda afectar I3

Infraestructura.
No afectar de modo alguno el servicio publico de telecomunicaciones y los bienes e instalaciones de

TELEFONICA.

Transmitir sobre la Infraestructura Unicamente las sefales correspondientes al servicio de
telecomunicaciones que presta y los servicios relacionados con éste, no encontrandose autorizada a
transmitir otra sefial de telecomunicaciones o a darle cualquier uso distinto, salvo que asf lo autorice
expresamente y por escrito TELEFONICA.

Iniciar la prestacién de su servicio de telecomunicaciones utilizando la Infraestructura a mas t
dentro de los tres (3) meses siguientes de suscrito el presente Contrato.

Cumplir con las normas regulatorias que estuvieran vigentes en cada oportunidad.

Instalar el Equipo de su propiedad de acuerdo a las indicaciones de TELEFONICA.

ardar
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CLAUSULA SEXTA: NO EXCLUSIVIDAD

Queda convenido que durante ¢l plazo de vigencia del presente Contrato, TELEFONICA se reserva el
derecho, sin afectar el arrendamiento materia del presente Contrato, a arrendar, ceder en uso y/o
disponer de cualquier modo de [a Infraestructura o de otra infraestructura que pudiera adicionarse en el
futuro siempre entendiendo que sea propledad de TELEFONICA ¥ no de EL CLIENTE, a favor de otras
personas naturales y/o juridicas que TELEFONICA estime conveniente, sin que para ello requiera
autarizacién aleuna de FIL CLIFNTF

CLAUSULA SETIMA: PLAZO

La vigencia del presente Contrato estd supeditada a la existencia de condiciones técnicas que posibiliten
el funcionamiento del Equipo,

Por acuerdo de las Partes, el presente Contrato se celebra por un plazo de cinco (5) afios contado a partir
del dfa siguiente de su presentacién ante el OSIPTEL y ser4 prorrogable automaticamente por perfodos de
1 afo, bajo las mismas condiciones iniciales, salvo que las Partes, o alguna de ellas, manifestaran por
escrito y en forma expresa su intencidn de ponerle término al vencimiento.

La intencién de no prorrogar ¢f presente Contrato deberd manifestarse por escritc y con acuse de recibo,
dentro de los sesenta (60) dias calendario anteriores a la terminacién del Contrato o cualquiera de sus
prérrogas automiticas, de lo contrario se dar4 lugar a la renovacién automatica descrita en el parrafo

previo.

Vencido el plazo de vigencia del Contrato, TELEFONICA concederd un plazo méximo de siete (07) dias
faniies a EL CLIENTE, contado desde ia fechs de vendimiento o terminacién respecliva, a fin de que éste
reubique su Equipo en salvaguarda de los servicios de telecomunicaciones que brinda a sus abonados o

usuarios.

Después de transcurridos siete (07) dias hdbiles, en caso que EL CLIENTE no haya retirado su Equipo, se
aplicard lo establecido en el numeral b) de la cliusula 3.2. del presente Contrato.

CLAUSULA OCTAVA: CONDICIONES DEL ARRENDAMIENTO

a.1. Instalacién del Equipo: La instalacién y puesta en funcionamiento del Equipo en la Infraestructura
serd realizada por EL CLIENTE, a su costo, de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 del

presente Contrato.

8.2 Traslados y retiros del Equipo: El traslado, modificacién y retiro del Equipo que deba efectuarse
segun lo sefialado en la cldusula décima, duodécima y décima cuarta del presente Contrato o por
fa resolucién del mismo serdn realizados por EL CLIENTE, a su costo.

8.3. Modificacién_de la_Infraestructura: Cualquier modificacién que deba realizarse en la
Infraestructura, solicitada por EL CLEENTE o por causa imputable a éste, de acuerdo con lo
sefialado en fa cldusula quinta del presente Contrato serd realizada por TELEFONICA, debiendo
EL CLIENTE asumir los gastos respectivos. Dicha modificacién se efectuard cuando existan las
facilidades técnicas para ello y en los plazos que TELEFONICA determine, salvo para la capacidad
de energia, cuya modificacion se realizard en el plazo méximo de quince (15) dias calendario

desde el requerimiento formulado por EL CLIENTE u ocurrida |a causa imputable a éste.

EL CLIENTE deberd tomar conocimiento del detalle de los trabajos de modificacion que se
requieran realizar y los costos involucrados. TELEFONICA estd obligada a detallar cada uno de los
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conceptos que correspondan a la modificacién, asi como, los costos unitarios respectivos, a
efectos de que los mismos puedan ser validados por EL CLIENTE.

8.4 Adecuacién de la Infraestructura: En el caso, sea necesario adecuar la Infraestructura para el
presente arrendamiento, dicha adecuacion sera realizada por TELEFONICA, debiendo EL CLIENTE
asumir los gastos respectivos previamente comunicados, salvo que la adecuacion sea para la
capacidad de energia TELEFONICA debe presentar la cotizacién correspondiente a EL CLIENTE, y
en caso la adecuacidn sea para la capacidad de energfa, debe hacerlo en el plazo maximo de
quince (15) dfas calendario desde el requerimiento formulado por EL CLIENTE. Dicha adecuacion
se efectuard cuando existan las facilidades técnicas para ello y en los plazos que TELEFONICA
determine.

Del mismo modo, EL CLIENTE asumira el costo de la adecuacion que, de ser el caso, TELEFONICA
requiera realizar si EL CLIENTE solicita el arrendamiento de infraestructura adicional. EL CLIENTE
debera tomar conocimiento del detalle de los trabajos de adecuacidn que se requieran realizar.
Por lo cual, TELEFONICA comunicara por escrito o mediante correo electronico a EL CLIENTE el
costo de adecuacién a fin de permitirle a EL CLIENTE aprobar dicho costo. La aprobacién debera
constar por escrito sin la cual TELEFONICA no daré inicio @ ningun trabajo de adecuacion. EL
CLIENTE no podré hacer uso de tal infraestructura adicional si antes no se han realizado los
trabajos de adecuacidn necesarios.

8.5 Estudios de factibilidad: EL CLIENTE deberd asumir los gastos en que ha incurrido TELEFONICA
para determinar la factibilidad del arrendamiento materia de este Contrato, y los que tenga que
incurrir en el futuro en caso EL CLIENTE solicite el arrendamiento de Infraestructura adicional -
tales como estudios de campo y gastos administrativos, entre otros, previa aprobacion por
escrito de EL CLIENTE del gasto relacionado con el estudio de factibilidad.

En lo que respecta a la provision de capacidad de energia, el pago establecido en el presente
Contrato incluye todos los gastos razonables y debidamente sustentados en que ha incurrido
TELEFONICA, para determinar la factibilidad del arrendamiento materia de este contrato, y los
que tenga que incurrir en el futuro en caso EL CLIENTE solicite el arrendamiento de
infraestructura adicional, tales como estudios de campo y gastos administrativos, entre otros,
siempre que la misma se utilice para la energizacién del Equipo de EL CLIENTE que se encuentre
instalado dentro de las salas técnicas de TELEFONICA. Si en el futuro, para esta misma
infraestructura, EL CLIENTE solicita el arrendamiento de Infraestructura adicional, en el caso se
requiera que el Equipo sea instalado en espacios técnicos outdoor, EL CLIENTE deberd asumir los
gastos en los que tenga que incurrir TELEFONICA para tal fin, tales como estudios de campo y
gastos administrativos, entre otros, previa aprobacién por escrito de EL CLIENTE del gasto

relacionado al estudio de factibilidad.”

CLAUSULA NOVENA: LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

abilidad frente a EL CLIENTE ni frente a terceros en caso los

TELEFGNICA en ningun caso asumird respons .
as de

servicios que presta EL CLIENTE se vean afectados por la pérdida, deterioro o problem
funcionamiento de la Infraestructura, originados por caso fortuito, fuerza mayor o por causas no
imputables a TELEFONICA, tales como inundacion, terremoto, incendio, guerra, huelgas u otros disturbios
laborales, fallas mecénicas, corte de cables o de fibra dptica, paros satelitales, accidentes, interrupciongs
por autoridades reguladoras o judiciales, y, en general, cualquier evento que impida 2 EL CLIENTE (i)
utilizar la Infraestructura y/o {ii) prestar sus servicios de telecomunicaciones, siempre que TElEFON!CA
acredite que estos eventos fueron extraordinarios e impredecibles y que a pesar de su mayor diligencia y

esfuerzo para subsanarlos, ello no fue pasible.
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La interrupdion del arrendamiento de |z Infraestructura producids por dtuationes de caw fortitn o
fuerza mavor se sujetard a los términos dispuestos por ef articuio 1315° del Chddign G, 34l corra por lo
dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1019, Ley de Accewn 2 12 Infraestructirs de lon Proyeedorss
Importantes de Servicios Publicos de Telecomunicadiones, y la Resolucidn de Connein Ulrectivg N* 020
2008-CD-OSIPTEL, Disposiciones Comnplementarios de [3 Ley de Auew 2 12 Infraestruciura de 'on
Proveedores Importantes de Servicios Piblicos de Telecomunicaciones, 23f comeo las normas que los
puedan modificar o sustituir,

La parte que se vea afectada por una situzdion de caso fortuito o fuerza mayor, natficars por eerto
a la otra parte, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de iniciados o producidas los hechos,
indicando los dafios sufridos, asi como el tiempo estimado durante ef cual s encontrars impoutiitado
de cumplir con sus obligaciones.

De! mismo modgo, se debers notificer por ewcrite informands def coce de fag dirzunctandas que impedixn
u obstaculizaban el arrendamiento de |3 Infrasestructura, dentro da [25 cetenta y dos (72) horzs siguientss
adichocese,

En c2s0 que las situaciones de cas0 fortuito o fuerza mayor, determinen que |2 garte 2fectadz por eflzs
pudiese cumplir sélo parcizimente con las obligaciones provenientes del arrendamients de [2
infreestiuclura, las Cemas oLligationes -na aleciadas por izs eEnGonadas Wlualiones Celeizn el
cumplidas en su integridad y bajo los mismaos términos de |2 relacién juridica.

En caso que situaciones fortuitas o de fuerza mayor, detzlladzs en el primer pirrafo de (2 precents
clausula, interrumpan el acceso y uso compartido que prestz TELEFONICA, no se genera responsatl

2 EL CLIENTE ni 2 TELEFONICA, siempre gue se cumpla con Izs condidones y &l procedimiento descrits 2n
ios parraios precedentes; eiio sin perjuicio de i3s responsamiidaces cernvacas cde i2 condiodn de
concesicnarios y de las que les correspondan respecto de sus 2bonzdos y/o usuarios.

Cuzlguiera de las partes responderd solo por los dafios y perjuicios causados 2 12 otrz parte derivzdos del
incumplimiento por dolo o culpa grave de lzs obligaciones previstas en este Contrato.

Del mismo mado, TELEFONICA no serd responsable por la interrupcion, corte o suspensicn cdelos senvicics
que presta en los siguientes casos:

1. Desperfectos, obsolescencia o fzita de mantenimiento del Equipo o incompatibilidad del mismo
con 13 Infraestructura.

2. feciones de mantenimiento programadas o mejoras tecncldgicas en la Infraestructura,
debidamente comunicadas a EL CLENTE con una anticipacion no menor de veinte (20) dias hibles.

3. Falta de pago de |3 renta pactada u otras sumas adeudadas enla oportunidad convenida.

...........

4, En genera!, cuslguier caucz que no se2 directamente imputable 2 TELEEANICA o cug contratistas,
etns Gitimos, siempre que se encuentren realizando labores para TELEFONICA.

TELEFONICA no werd responsable frente a EL CLIENTE o a terceros por los usos y contenidos de 2

informacién que reciba o transmita EL CLIENTE a través de su Equipo.

For oir iado, debe precsarse qui n caso ¢ suspenda el arrendamiento de ig infraestfuciura, s
usuarios cuentan con las medidas de protecaidn establecidas en el articulo 42° de la Resolucion de

Consejo Directiva N* 020 2008-CO/OSIPTEL.
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CLAUSULA DECIMA: UTILIZACION INDEBIDA

La Infraestructura y el Equipo instalado, construidos o modificadas sin [a autorizacdn eroress v oor 250770
de TELEFONICA o aquellos que pongan en peligro la seguridad de I35 personas o de i3 progiedad codrss
ser retirados por TELEFONICA 3 costo de EL CLIENTE, después de detectados v 42 acusric 3l orocese 2o
suspension del arrendamiento de Infrasstructura establecido en 12 dldusufa dédme sétma <2 Tormrats
En cualquier caso, TELEFONICA podra aplicar la penalidad estzblecidz en l2 cidusula wigdsimo t2rem
desde que se detectd la instalacién, construccion o modificacidn indebida.

TELEFONICA no tendra responsabilidad alguna frente a EL CUENTE ni frente 3 tercercs por o8 &2
perjuicios que pudiera sufrir EL CLIENTE y/o dichos terceros como consecuencia d2 lzscoras 22 ret
la Infraestructura y Equipo no autorizados.

s

-
-

EL CLIENTE deberd cancelar el costo de las obras realizadas para efectuar los retiros aniss merooracss
dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la fecha de puesta 3 disposiccn 22 3 ours
correspondiente por parte de TELEFONICA. De no hacerlo, imcurrird 2n mora d2 2Cuerso o7 ©
establecido en el numeral 3.1 de la cldusula tercera dal presente Contrato, sin perjuico 22 '3 2wt
TELEFONICA de resolver el Contrato en forma automética, de 2cuerdo con lo dispuesio 2n =
1430° del Codigo Civil.

CLAUSULA UNDECIMA: SUPERVISION

TELEFONICA se reserva el derecho de supervisar en forma permanente y sin 3feciar of sereco Jus orsst2
EL CLIENTE, ya sea en el momento misma de ejecucion de los trabajos 0 cuando 25108 ~awan orTuos v
sin necesidad de previo aviso, la instalacidon y conexion del Equipes en la Infrasstricturz

En caso TELEFONICA detecte que las instalaciones sfectuadas por EL CLENTE mo cumolss oo 35
especificaciones técnicas que le serdn entregadas por TELEFONICA cportunaments, comuricars 130 ~eche
a EL CLIENTE para que éste, dentro de un plazo de cuarenta y ocho (48] horas desde dicha comumiczoon

f

proceda a la reparacion de cualquier desperfecto o sustituys I3 indebida instalacion, pudiende mousD
TELEFONICA determinar la exclusion del presente Contrato de |2 parte d2 I3 Infrasstructurs sfa0acs o2
acuerdo con el procedimiento establecido en [a clausula duodécima, en cuvo caso sar3d e anicecan 3
penalidad establecida en el Anexo 3 del presente Contrato. A efectos da cobrar 2523 Danaicac

TELEFONICA emitira una nota de débito sin IGV.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, transcurrido el plazo &= cuarenta y ocho (£3] horas so
que EL CUENTE hubiere acatado las instrucciones impartidas por TELEFONICA, $5t3 podra meaizer 2
obras respectivas, debiendo EL CLIENTE pagarle los gastos en los que pudiera hadar ingurmico oor O

concepto dentro de los quince (15) dias hdbiles siguientes 3 la fecha de la puesta s csposicon o la factur:
correspondiente por parte de TELEFONICA. De no hacerlo, incurrird an mora on forma sutomarea
acuerdo con lo establecido en el numeral 3.1 de la cldusula tercera del pressnts Contrate snDer Ul
1a facultad de TELEFONICA de resolver el contrato en forma automatica. de acusrde ton lo osouas

el articulo 1430° del Cadigo Civil.

Jon

% !

CLAUSULA DUODECIMA: EXCLUSION DE INFRAESTRUCTURA

TELEFONICA se reserva el derecho de excluir del presente Contrato parte de [ Infraestructund @0 8389
cuente con la evidencla técnica que las instalaciones de EL CLIENTE afectan las insta’adiones o denes o2
TELEFONICA o de terceros que se encuentren en la Infrasstructura o interfisren con @ sanigo 82
telecomunicaciones que presta TELEFONICA o algun tercero que comparte la Infrasstructurs, 82 acuae
al proceso de suspensidn del arrendamiento de Infraestructura establecido en la clausy’a ceomo seom
del Contrato.

a1
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Cuando la situacion descrita genere un riesgo inminente para la normal prestacion de los servicios de
TELEFONICA, ésta excluird la infraestructura involucrada en forma inmediata, comunicando la medida
adoptada al OSIPTEL y a EL CLIENTE conforme lo establecido en la normativa vigente.

En los casos indicados en los parrafos anteriores, EL CLIENTE pagard a TELEFONICA los gastos en los que
pudiera haber incurrido por la exclusion realizada dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la
fecha de la puesta a disposicion de la factura correspondiente por parte de TELEFONICA. De no hacerlo,
incurrira en mora de acuerdn enn In establecidn en ol numeral 3.1 de la elinsula tercera del presente
Contrato, sin perjuicio de la facultad de TELEFONICA de resolver el Contrato en forma automdtica, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1430° del Codigo Civil.

En caso que EL CLIENTE cuente con evidencia técnica que las instalaciones de TELEFONICA afectan sus
instalaciones, bienes o su servicio de telecomunicaciones sin que ello se deba a algin incumplimiento de
EL CLIENTE dol precente Contrate, EL CLIENTE deberd comunicar 2 TELEEAQMICA cu docizidn de exclulr
parte de la Infraestructura conforme al procedimiento para suspensién del arrendamiento de la
Infraestructura establecido en la normativa vigente. En estos casos, TELEFONICA asumird los costos de la
exclusién realizada.

Cualquier solicitud de EL CLIENTE de excluir parte de la Infraestructura sustentada en otras razones que
las indicadas en la presente dausula, deberd seguir el procedimiento indicado en el literal (b} del numeral

3.2 de la cldusula tercera del presente Contrato.

Se deja establecido que en cualquier caso de exclusion de parte de la Infraestructura, EL CLIENTE quedard
liberado del pago de la Renta por la Infraestructura excluida a partir del siguiente periodo de facturacion
mensual, siempre y cuando la exclusion no sea por causa imputable a EL CLIENTE.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: DE LOS DAROS

Las partes deberan indemnizarse reciprocamente por cualquier acciéon u omision que, realizada por su
personal o subcontratistas, cause dafio a los bienes o al personal de la otra, siempre que el dafio se

encuentre debidamente acreditado.

En la eventualidad que cualquier accién u omision, realizada por el personal o subcontratistas de una de
las partes, cause dano a terceros, esta parte serd responsable por el dafio causado siempre que este se
encuentre debidamente acreditado, La indemnizacién correspondiente cubrird la totalidad de las sumas

que la otra parte haya pagado a los referidos terceros.,

Si por causas imputables a una de las partes se produjeran daiios al personal, a las instalaciones de la otra
parte, a la Infraestructura, a terceros 0 a propiedad de terceros, la parte responsable del dafio pagard el
integro del valor de los bienes, Infraestructura o instalacién afectados, asi comao los costos de supervision,
mano de obra, direccion técnica'y, en general, cualquier importe que sea necesario sufragar para reponer
en idénticas condiciones los bienes, instalaciones o Infraestructura objeto del siniestro, sin perjuicio del
derecho de la parte afectada de exigir la indemnizacion por cualquier dafio causado a su negocio, sus
bienes, su personal o a terceros como consecuencia de cualquier accién u omision realizada con dolo,
culpa grave o culpa leve por la parte responsable, su personal o por terceros contratados por ella. La
indemnizacion a cargo de la parte responsable el dafio cubrira la totalidad de los dafios sufridos por la
otra parte, asi como, cualquier suma que ésta haya pagado a terceros o a cualquier autoridad
administrativa, incluyendo gastos de defensa y judiciales.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, TELEFONICA se encuentra facultada a resolver el
presente Contrato en forma inmediata, mediante comunicacién escrita dirigida a EL CUENTE, de acuerdo

con el articulo 1430° del Cddigo Civil.
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Para tal fin, la parte afectada presentard a la otra la factura scompafiada de las sustentos
correspondientes, 13 que deberd <er cancelada en un plazo de quince (15) dias c.:h.'nd.'m!; l}«'m'; l;',;.-lv!:‘
Ia parte respectiva incurrird en mora; en el caso de EL CLENTE de scuerdo conlo n-.mblmdln r;n el vnu;r}nrr };
3.1 de la cldusula tercera del presente Contrato, sin perjulcio de la facultad de TELEFONICA de rr'olvr} :I
Contrato en forma automética, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1430° del Codlgo (J_wll . .

En caso que por caso fortuito o fuerza mayor se destruyeran o dafiasen los blenes, conexanes 6
instalaciones de alguna de las partes ublcados en la Infraestructura, la parte afectada '.u-.n;uiu‘o 0 rrm‘r;r‘i
los bienes, conexiones o instalaclones dafiados en el mis breve plazo que esté a su alcance, slendo de '.-'1
exclusiva responsabilidad la reconexién o reinstalaclén que se requiera efectuar, Para tal fin, la parte r'me
tome conocimiento del siniestro ocurrido dard aviso a la otra respecto de la eventual mpm:’ci./m 0
sustitucion de sus equipos, conexiones o Instalaciones a fin de que ésta tome las providencias a que haya

lugar.

Sin perjuicio de ello, si por causa imputable a EL CLIENTE se produjeran dichos dafios a las Instalaciones
de TELEFONICA, al personal, a terceros o a su propledad, TELEFONICA <e encuentra facultada a suspender
la comparticién de infraestructura, en forma inmediata mediante comunicacién escrita dirigida a EL
CLIENTE, conforme al procedimiento previsto en la cldusula décimo sétima del Contrato,

CLAUSULA DECIMO CUARTA: MANTENIMIENTO Y REFORMA DE REDES

Las partes acuerdan que TELEFONICA es la (nica autorizada para realizar los ajustes o reparaciones que
sean necesarios con relacién a la Infraestructura. EL CLIENTE deberd informar a TELEFONICA acerca delas
averfas que se produzcan con indicacién de las partes dafiadas, iniclo de la averfa, causas y liquidacién de
averias y otros datos que solicite TELEFONICA con el fin de reparar |a Infraestructura en forma inmediata.
TELEFONICA no incurrird en responsabilidad alguna cuando el tiempo medio mensual de reparaclon de
las averfas no exceda de doce (12) horas contadas desde el reporte efectuado por EL CLIENTE, salvo en
los casos de responsabilidad por dolo 0 culpa inexcusable, en concordancia con lo sefialado en el articulo

1986" del Cédigo Civil.

El costo de las reparaciones que sea necesario realizar deberd ser asumido por EL CUENTE en los

siguientes casos:

14.1. Incompatibilidad de su Equipo con la Infraestructura,

14.2. Falta de mantenimiento de su Equipo.
14.3. Incumplimiento de las especificaciones técnicas que serdn entregadas por TELEFONICA o EL

CLIENTE.
14.4. Cualquier otra causa imputable a EL CLIENTE.

nto preventivo de |a infraestructura, informando de

ilidades necesarias, TELEFONICA asumird todos los
nfraestructura,

TELEFONICA realizard periédicamente el mantenimie

ello a EL CLIENTE quien deberd prestar todas las fac
gastos que se generen como consecuencia de |a reparacion y mantenimiento de la i

componentes de 13 Infraestructura,

ONICA podré reemplazar uno o varios
¢ de mantenimiento narmal y

irtud del presente Contrato, por razone
ificacién a EL CLIENTE.

Queda convenido que TELEF
cuyo uso otorga a EL CLIENTE en Vv
permanente de su sistema, previa not
acitn de 1a fecha de inicio de los
a finalidad de que EL CLIENTE
exibn o reinstalacién de <u
gastos que implique dicha
e impliquen |3 reconexion o

En tal caso, avisard a EL CLIENTE con quince (15) dias Gtiles de anticip
trabajos, con indicacion de las partes que seran objeto de reemplazo, con
tome las providencias del caso, siendo EL CUENTE responsable por |a recon

Equipo Instalado en los bienes objeto del reemplazo, dehiendo asumir los
reconexi6n o reinstalacién. Por su parte, TELEFONICA asumird los gastos qu
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refnstalacion de la infraestructura a ser compartida. En caso de teemplaza, EL CLEMTE queda facultadeo s
reconectar o reinstalar su Fauipo en la Infraestructura, siempre que se cumplan las especificaciones
técnicas.

Sin perjuicio de lo antetior, ELCUENTE podid informar a TELEFONICA sobre aquellos componentes de (s
Infraestructura que requieran mantenimiento o reemplazo para que TELEFONICA realice las acciunes
respectivas.

Las partes acuerdan que en caso que, como consecuencia de haber ocurrdo una situaclan de caso fortuito
o fuerza mayor, inclulda la orden de una autoridad competents, TELEFONICA e viera en la necosidad de
retirar uno o varios componentes de la Infraestructura, EL CLUENTE se compromete al retiro inmediato del
Equipo de su propiedad de dichos componentes de la Infraestructura, 1o que efectuard bajo su cuents,
costo, riesgo y responsabilidad en el término de quince (15) dias atiles de cursado el aviso por parte de
TELEFONICA o dentro del plazo que a dichos ofectos establezes la outoridad  administrativa
correspondiente y sin obligacion por parte de TELEFONICA de Indemnizar o pagar monto alguno a EL
CLIENTE por este concepto. Solo cuando la reforma de la red obedezca o una decisidn propia de
TELEFONICA, estd tendrd la obligacién de reubicar dicho Equipo en la Infraestructura a efectos que EL
CLIENTE pueda continuar con el servicio. En este supuesto, EL CLIENTE dejard de pagar [a Renta o solicitard
el reembolso correspondiente a dichos componentes de la Infraestructura a partir del dia calendario
siguiente de su retiro, no generdndose pago de penatidad alguna ni increimento de la Renta o EL CUHENTE.

En todos los casos en los que se incumplan los plazos establecidos en la presente cliusula para que EL
CLIENTE efectue los retiros del caso, TELEFONICA podrd efectuar el retiro inmediato del Equipo de EL
CLIENTE afectado, debiendo EL CLIENTE pagarle los gastos en que pudiera haber incurrido por dicho
concepto dentro de los quince (15) dfas hdbiles siguientes de la fecha de puesta a disposicién de |a factura
respectiva por parte de TELEFONICA. De no hacerio, incurrird en mora de acuerdo con lo estabiecido en
el numeral 3.1 de la cldusula tercera del presente Contrato, sin perjuicio de la facultad de TELEFONICA de
resolver el Contrato en forma automatica. Todo lo anterior sin perjuicio del derecho de TELEFONICA de
exigir a EL CLIENTE la indemnizacion por los dafios que le pudiera haber causado su Equipo como

consecuencia del referido retiro.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: DEL PERSONAL TECNICO

Los trabajos de Instalacién del Equipo en la Infraestructura deberdn estar a cargo de personal técnico
debidamente capacitado y calificado. En tal sentido, para la realizacién de los trabajos de instalacion para
la transmision de sus sefiales de telecomunicaciones, EL CLIENTE deberd contar con la calificacion y
autorizacién previa y por escrito de TELEFONICA respecto de la idoneidad de los técnicos y profesionales
encargados de dichas instalaciones, asi como de los encargados del mantenimiento de las instalaciones
de EL CLIENTE en la Infraestructura, de acuerdo a lo especificado en el APENDICE | del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS DE EL CLIENTE Y ACCIONES DE TERCEROS

16.1 Es de exclusiva responsabilidad, cuenta y costo de EL CLIENTE, pestionar y obtener ante las
autoridades competentes las licencias, permisos y autorizaciones que le correspondan para el
desarrollo de sus actividades y la ejecucion de los trabajos de instalacion de sus Equipos y demds

arios realizar para la transmision de sus sefales de telecomunicaciones. Asi
orcion al drea

actlvidades

que sean neces
también, es de su responsabilidad el pago de los derechos, arbitrios {en prop

arrendada), impuestos y, en general, cualquier tributo creado o por crearse que grave
de uso de la Infraestructura, ya sean actuales o establecidos con posterioridad a esta fecha, a
excepcion del pago por impuesto al patrimonio predial, que serd de cargo de TELEFONICA.
TELEFONICA hard sus mejores esfuerzos para atender las solicitudes de las autoridades
competentes que reciba EL CLIENTE.

13

Escaneado con CamScanner



il o, C Y s b § oo a7 ™ LD ST AT AR TR I e

Yelefonica

Asimismo, el pago de las contribuciones, gravamenes o tributos de cualquier naturaleza creados o
por crearse derivados de la instalacién o mantenimiento de su Equipo seran de cargo exclusivo de
EL CLIENTE.

16.2 EL CLIENTE se compromete a reparar e indemnizar los dafios personales o a la propiedad de
terceras personas, publicas o privadas producidas en ejecucion del presente Contrato, siempre que
los mismos no se hayan originado en causas imputables a TELEFONICA. En tal supuesto, si se
produjeran demandas, acciones o reclamos, ya sea en sede administrativa o judicial, que pudieran
serinterpuestas contra TELEFONICA como consecuencia de la celebracién o ejecucion del presente
Contrato, éstas deberan ser contestadas por EL CLIENTE, encontrandose TELEFONICA libre de toda
responsabilidad al respecto.

16.3 En el supuesto que se imponga a TELEFONICA alguna sancion pecuniaria por parte de cualquier
érgano de la administracién publica por el incumplimiento de EL CLIENTE de sus obligaciones
legales o contractuales o por lo indicado en el numeral anterior, éste asumird directamente el pago
de la misma o si fueran pagadas por TELEFONICA, seran reembolsadas por EL CLIENTE, sin perjuicio
de la responsabilidad que pudiera corresponderle por el dafio ulterior causado a TELEFONICA. En
estos casos EL CLIENTE se obliga a asumir todos los gastos en que hubiera tenido que incurrir
TELEFONICA por tales situaciones, incluyendo gastos de patrocinio legal, judiciales, policiales y
administrativos que correspondan.

Se deja establecido que TELEFONICA podr3 ejecutar la garantia o efectuar las compensaciones que
resulten necesarias para cubrir los gastos referidos en esta cldusula, de los montos que debiera
abonar a favor de EL CLIENTE en virtud de este Contrato.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: SUSPENSION Y RESOLUCION

TELEFONICA suspendera el arrendamiento de la Infraestructura a EL CLIENTEpor falta de pago de la Renta
u otras condiciones econdmicas previstas en el Contrato, de conformidad con el procedimiento que se
detalla a continuacion:

a) Encasoque EL CLIENTE (i) no haya otorgado una garantfa o no cumpla con otorgar la garantia que
le haya sido requerida en el plazo requerido y (i) no cumpla con el pago de la factura adeudada;
TELEFONICA podra suspenderle el acceso y uso compartido, previa comunicacidn remitida por via
notarial, indicdndole el dia y lahora exacta en que se producira la suspension.

Esta comunicacion sera notificada notarialmente a EL CLIENTEcon una anticipacion minima de tres
(3) dias hébiles anteriores al dia programado para la suspensién.

b) En caso que EL CLIENTEdeudor (i) otorgue la garantia solicitada dentro del plazo otorgado o fuera
de &l con consentimiento de TELEFONICA y (i) no cumpla con efectuar el pago de la factura
pendiente, dentro del plazo de treinta (30) dias calendario siguientes al vencimiento de la
obligacién garantizada, TELEFONICA podra ejecutar la garantia y hacerse cobro de la deuda.

La ejecucion parcial o total de la garantia impedird la suspensién del arrendamiento, siempre que
se cubra la totalidad de la deuda, caso contrario de quedar saldos pendientes, TELEFONICA
mantendrd su derecho de suspender el arrendamiento previa comunicacién remitida por via
notarial, indicdndole el dia y la hora exacta en que se producird la suspension. Esta comunicacion
sera notificada notarialmente a EL CLIENTE con una anticipacién minima de tres (3) dias habiles
anteriores al dia programado para lasuspension.

€) En caso que la garantia otorgada por EL CLIENTE deudor resulte o devengue en insuficiente o
inejecutable por causa atribuible a éste, al fiador, aval o cualquier tercero que intervenga en la

14

Escaneado con CamScanner



L

Velefonica

garantia, o por caso fortuito o fuerza mayor, sefaculta a TELEFONICA a suspender el arrendamiento,
previa comunicacién remitida por via notarial, indicindole el dia v 1a hora exacta en que se producird
la suspensidn. Esta comunicacién serd notificada a EL CLIENTE con una anticipacién minirna de tres
(3) dias habiles anteriores al dia programado para la suspensién.

Si la garantia otorgada por EL CLIENTE resulta o deviene en insuficiente o inejecutable por causa
atribuible a TELEFONICA, nose podra suspender el arrendamiento. Esto no libera de ladeuda a EL CLIENTE
v TELEFONICA podr3 pedir una nueva garantia en las mismas condiciones.

Las partes remitiran copia al OSIPTEL de todas las comunicaciones a que se refiere el presente numeral,
el mismo dia de su remisidn a |3 otra parte. El incumplimiento en remitir copia al OSIPTEL de los
requerimientos de pago, con las formalidades previstas, invalida el procedimiento e imposibilita la
suspensidn bajo los términos antes expuesto.

La suspension del arrendamiento no podra realizarse en dia feriado o no laborable.

La aplicacién del presente procedimiento no perjudica el derecho de las partes de ejercer |as acciones
previstas en el ordenamiento juridico vigente.

13 comunircacian que dehers remitir TEL FCéNIf‘A de farma previa 2 la cucpen idn dal arrendamienta,

se notificard a EL CLIENTE una vez que haya vencido el plazo del literal b).

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha de suspensién del arrendamiento, TELEFONICA
podré retirar el Equipo de EL CLIENTE.

TELEEANICA también podrd cucpendar el acceco vy uco compartide de Iz infraectructurz de
telecomunicaciones a EL CLIENTE por otras causales, para lo cual seguird el procedimiento establecido en
el articulo 43 de la Resolucion N* 020-2008-CD/OSIPTEL.

Asimismo, las partes procederdn a la suspension del arrendamiento en cumplimiento de una decisidn
debidamente fundamentada del (i) OSIPTEL, decisién que se manifestara mediante una Resolucion del

< *m i .Ia- lisedirial mars la minl ra ramitied la dicmiinctn nm Al acticiln AC da o
drganc compatente, o i) Poder ludicial, pars lo cual oo seguird o dispucstc on ol srticuic 46 ¢ 3

Resolucién N* 020-2008- CD/OSIPTEL.

Transcurridos noventa (90) dias calendario de la fecha de suspension del arrendamiento, podré resolverse
automiticamente el presente Contrato, de acuerdo con el articulo 1430° del Cadigo Civil, en cualquiera
de los siguientes casos:

- La pérdida de la concesion de alguna de las Partes

- Si EL CUENTE incumple cualquiera de las obligaciones establecidas en las cliusulas quinta, décima,
decimasexta, decimonavena y vigésima del presente Contrato.

Si EL CLIENTE no cumple con sus obligaciones de pago derivadas de la aplicacion de las cldusulas
décima, undécima, duodécima, decimotercera y decimocuarta del presente Contrato.

- En caso TELEFONICA detecte que EL CUENTE incumpie las normas de seguridad de acceso
establecidas en el Anexo 5, el mismo que forma parte integrante del presente Contrato.

. En caso EL CLENTE no cumpla durante tres (3) meses consecutivos o alternados con pagar la renta

stablecida en la dldusula tercera del presente Contrato, sin perjuicio de la aplicacion de los intereses
pactados.

- Eluso parcial 0 la no utilizacién de la totalidad de la Infraestructura de telecomunicaciones serd causal
de resolucién parcial, en la parte correspondiente a la infraestructura de telecomunicaciones no
utilizada, o total de la Infraestructura, respectivamente; siempre y cuando existan terceros
interesados en compartir la misma infraestructura de telecomunicaciones.
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E! plazo para el inicio del uso efactivo de la infraestructura de telecomunicacicnes sers ce s (3 mesas
desde el inicio de vigencia del Contrato.

De producirsa la resolucién del Centrato por alguna de las causzles seffaladas graczdentzments, B
CLENTE no tendri deracho 2 indemnizacién, compensacicn ¢ seralidac siguna ¢ 7 sciictar cewsucem

de cualquier pago que hubiers sfectuado.

Cualquiera de las partes podra resclver el presente Contrats 5, habiéndecz promovice HgUNG CEmEncE
a solicitud de insolvencia ¢ quiekra contra unaz de las partas, la misma fo 25 Contesiada T=na (20
dizs calendario o si, 2 pesar de la oportuna defznsa, la part= as declarica 2 insoivenca T 2 Tuielrs 3
pedida de uno de los acrzedeores o ingresarz & um procEso corcursal FuNcuUe EsiF 10 RUCOMEE &
inexigibilidad de sus cbiigacicnes. El mismo derzschg le corrzsponders 3 ImMias caErEs ¥ aEC oA
caso que la otra hubiese ingrasado a un procadimients e disciucicn < liguidaccn I amuarT I8 @ 2
Generzl de Sociedades.

En los casos antes indicadas, |2 resalucién cperard con la scla comunicEcen que (@ ofF SErE reE 3
efecto, en la cual se establecerd el plaza y condicicnes parz iz desactivadén y rzorT def Touiea

czusar ceruice 3 /oS Imorados W/T LSErcs b3

Sa deberdn adoptar los mecanismaos necasarics para no
normativa SEETE

las servicios invalucradas en el caso de resaiucicn def Contrats, conforme sstzhiec= @

Sin perjuicic de lo antes indicado, debemcs precisar gue an C3sC S susgenca ¥ Contrats;, [os usiares

cuentan con las medidas de proteccién establecicas en el zrticulo 42 de lz Fesciucén de Comsaie Jirsmiue

N2 020-2008-CD/CSIPTEL

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: GARANTIA

- =

‘o

Ante zlgin incumplimiento de las ctligeciones y/o sspedficzcicnes gar= = zrrencomeTts
Infraestructura materia del presente Contrato, TELEFONICA sedrs soiidtar 3 2 CUENTE une =ra Tamss
solidariz, irrevocatle, incondicionada, de raalizacidn sutomatica ¥ S tenefice de Scusor armaics 2o
una institucién bancaria nacicnal de primer orden, en faver y 3 setisiacdicn ce TELSSOMICR, e TYOTET
no podra ser menor 2l maonto de tres (3) meses de Rentz por [z Infraestructurs IrenCaca . b [ooa s o s 3
permanecera vigente por todo el plazo def Contrato hasta los sesena (=0) cfes zesterors e BOE IR
<u terminacién. En caso de ejecucion ce Iz refarids cart fianzs, SL CLUENTE tencri cres (5 gias rainies
para presentar una nueva cara fiznza 2 faver de TELEFONICA, & las mismas corcicomss Jus == B
en esta clusula. En cualquier caso, ol monto de dicha carts fanza debers serin@emaEns=ar 3 solictus o
TELEFONICA. En |2 medida que el Contrato s& ejecuts en la forma pactada, TELEROMICR Tours Jur T

|2 reduccidn del monto de |3 carta fianza.

CLAUSULA DECIMO NOVENA: CESION
Las Partes no pedran ceder parcial o totalmente su pesicién contractual, s3iue copsertment IrTwe §
e. Las Partes tampeco podrin ceder 3 T2rceres sipgur dersche M el

por escrito de [a otra part :
e Jo antericr, TELEFONICA sodrd cader su DOSICICM CIMTECMAT O

derivada del Contrata. No cbstants,

cualquiera de sus derechos u cbligacionss 2 cualquier tercero y, arincoaiments. ¥ S QUIES STTRIERT QU
directa o indirectaments, e<té controlada por, sea controlants de, o se encuent? 3¢ 2 gl S
con TELEFONICA, o =n general, intagre el Grupo Telefénica. Para tal fim, S1 CLENTE aripca su aeecan
de manera anticipada.

S pOSICIG SoPErIetan X ey
majo mingun ttule, sgivE HEIMIOTOM JYTITSI A e
tarceros contrite Jigure Ce SuBQrrENRRIMETOD,

EL CLIENTE se obliga a no subarrendar, traspasar © cader los dereches

de cuzalquier tercero respecto de la infraestructura
escrito de TELEFONICA. Asimismo, no celebrar con
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comodato u otros, respecto a los derechos que adquiere mediante la relacién contractual que emana del
presente Contrato.

De igual forma, queda expresamente establecido que TELEFONICA podra cumplir con cualquiera de las
obligaciones a que se refiere este Contrato directamente o a través de terceros, mediante
subcontrataciones u otras modalidades, de acuerdo con su eleccidn.

CLAUSULA VIGESIMA: SEGURO

EL CLIENTE es enteramente responsable del cumplimiento de las especificaciones técnicas, asi como de
las demas obligaciones relativas a la seguridad de los Equipos aplicables al tendido de la red para la
provision del servicio de telecomunicaciones, por lo tanto, se responsabiliza de cualquier dafio que se
cause a la Infraestructura o a terceros derivado del incumplimiento de tales indicaciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, EL CLIENTE se obliga a mantener vigente durante la vigencia del presente
Contrato un seguro contra todo riesgo que cubra el integro de los posibles dafios, sanciones y/o
indemnizaciones, que pudieran ser de cargo de TELEFONICA como consecuencia de la celebracién o
ejecucion del presente Contrato. Asimismo, EL CLIENTE es enteramente responsable por mantener
debidamente asegurados contra todo riesgo sus Equipos instalados en la Infraestructura.

Asimismo, EL CLIENTE debera garantizar que su personal propio o subcontratado o tercero que deba acceder
alos locales de TELEFONICA, cuente con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) de salud y
pension vigente durante la ejecucion del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Las partes declaran de manera expresa que cada una de las partes es el Unico responsable ante sus
usuarios per la prestacion de sus servicios, asi como por la calidad de los mismos.

En ningun caso, una de las partes serd responsable ante los usuarios de 13 otra parte por los dafios y
perjuicios que se les pueda causar por interrupciones o mal funcionamiento de sus redes o por causas
expresamente establecidas en el presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

£l secreto de las telecomunicaciones se encuentra protegido por el articulo 2 Numeral 10) de |2
Constitucion Politica del Pery; los Articulos 161 y siguientes del Cédigo Penal; los Articulos 4, 87 inciso 5)
y 90 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones; los Articulos 13 y 17 del Reglamento de
12 Ley de Telecomunicaciones, el Articulo 8 de la Ley N* 27336, lo dispuesto en la Resclucién Ministerial
N°® 111-2008-MTC/03 vy, por las demds normas complementarias o modificatorias de aguellas. En
consecuencia, sujetdndose tanto a lo que establecen las normas citadas como a lo gue en el futuro
dispongan las que se dicten sobre la materia, las Partes se obligan, sin que esta enumeracion se considere
limitativa, 2 no sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder, utilizar, publicar o fadilitar tznto
12 existencia como el contenido de cualquier comunicacidn, a2si como la informacién personal relativa 3
los usuarios de los senvicios prestados por ellss, salvo autorizacion previa, expresa y por escrito de los
usuarios.

a) Responsabilidad por el cumplimiento de la proteccidn del secreto de las telecomunicaciones

Para sfectos de lo dispuesto en el numeral anterior, se entiende que, de acuerdo con los articulos 1325y

1772 d=l Cadigo Civil, las Partes no solo responden por su propio personal sine también por togo tercero
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o, de ser el caso, subcontratistas que emplee para el cumplimiento de l2 relacidn contractuzl 0
consecuencia, cualquier trasgresion a lo dispuesto en esta ddusula por parte de los terceros o W03
subordinados indicados, sera atribuida 2 12 parte correspondiente.

las partes declaran conocer gue ambas estin obligadss 2 sshvaguardar e sewreto de Uz
telecomunicaciones y a mantener la confidencizlidad de los datos personzles de sus zbonados y usuznos
de acuerdo con la Constitucién Politica del Perll y lzs normas legzles zpliczbles. £n consecuenciz, 23
partes deberan ejecutar el presente Contrato en estricta observancia de tzles normss. En tal sentido, c3d2
parte se obliga, sin que esta enumeracion se considere limitativa sino meramente enunciztivz, 2 no
sustraer, interceptar, interferir, cambiar, divulgar, alterar, desviar el curso, utilzer, publicar, tratar c2
conocer o fadilitar el contenido o la existencia de cuzlguier comuniczdién o de los medios cuz 2 soportzn
o tranemiten o |2 informacion personal relativa 2 los abonados y usuzrios de TELEFONICA.

Asimismo, las partes chservarin en todo momento: (i) l2 normativz interna scbre ef derechno 3l cecreto
de l2s telecomunicaciones y a |2 proteccion de datos personzles de los 2bonzdos y usuzrios, Iz mismz gue
dedara conocer, cuya copia le ha sido debidzmente entregada por TELEFONICA v gue s2 encuentrz 2 5
disposicién en la pagina web de TELEFONICA {wrww.movistar com pe); , (i) I2s instrucciones y pautas
gue, 2 su sola discrecion, TELEFONICA emitz parz la proteccién de estos dereches y gue seran informacdas
2 EL CLIENTE.

EL CLIENTE se obliga a poner en conodmiento de su personal y de los terceros de los que se vzlgz parz
ejecutar <l Contrato - que tuvieran acceso 2 12 informacién protegids - 1z obligacdidn conten 2z 20 z
presente déusula, asi como 2 instruirlos y capacitarics periédicamente, 2l mencs de forma semestral,
sobre lz importancia de estz proteccidn. Parz tzl efecto, EL CLIENTE celebrard con Cichzs perionzs
acuerdos de confidencialidad segin el modelo adjunto en el Anexo 6 del presents Contrato, cebiervdo
remitir semestralmente 2 TELEFONICA una declaracicn juradz cue confirme que ha comglide est2
obligacion.

Queds estzblecido que si EL CLIENTE — o cuzlquier subcontratict ce éste - incumple i3 obligacidn 2 gue
<e refiere |2 presente ddusula —ademasdelas consecuencizs civiles y penales del caso - guedars 000z
3 resarcir a TELEFONICA los dafios que le cause, ya se2 por delo, culpa grave © cuipa leve, asumiends
especizlmente: (3) lzs sanciones administrativas y judiciales impuestas a esta ¢itima como consecuenc
del referido incumplimiento; v, (b) los costos enlos que 12 misma incurra en la defensz edminstrzihva
judicial de sus intereses. Sin perjuicio de ello, en caso gue se produzca cuzlquier incumplimiento
imputable 3 una de las Partes, laotra tendrs derecho 3 resolver automiticamente el Contrato de 2cuerte
con lo dispuesto en el articulo 1430° del Cédigo Chvil, 20n si el Contrato se encuentra dentro cel periodo
de plazo forzoso y sin asumir penalidad zlguna. L2 cbligacidn de salvaguzrdar el seceto de lzs
telecomunicaciones y la confidencialidad de los datos personsles de los zbonados y usuanios 52
mzntendrs vigente inclusive luego ce haber condluido el presentz Contrzto.

Para el acceso 2 locales técnicos e infraestructura de TELEFONICA, EL CLIENTE declara conocer oue cezez
previamente remitis firmado el 2cuerdo de confidencialidad que se a2djunta como anexo § del presente

Contrzto.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: PENALIDADES

£n cae0 de detectarse infraestructura y/o Equipos de EL CUENTE instatados en la Infraestructura,
construidos o modificados sin la autorizacién expresa y por escrito de TELEFONICA, 2quel pagars 2
TELEFONICA, en czlidad de penalidad, una suma accendents 3l equivalente a un 2f0 de renta por 253
componente de la Infraestructura encontrado en estas condiciones. £l pago de esta penalidad no afect2
el derecho de TELEFONICA de exigir 3 EL CLIENTE el pago de una indemnizacién por el d2fo .,'e"ot que
e pudiera haber generado. A efectos de cobrar €513 penalidad, TELEFONICA emitird un2 not2 de déono

sin IGV.
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EL CLIENTE serd responsable por cualquier dafio o perjulcio que pudiera sufrir éste o algin tercero como
consecuencia de las obras de retiro de instalaciones que efectie TELEFONICA por la instalacién y/o 13
modificacién no autorizada de la Infraestructura o en caso las instalaciones no cumplan con las
especificaciones técnicas, en este Gltimo caso, siempre que el retiro tenga lugar una vez vencido el plazo
que para ello tiene EL CLIENTE, de acuerdo a lo establecido en la cldusula undécima del presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: CONFIDENCIALIDAD Y DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL

e.

Obligacion de reserva y confidencialidad

Las partes se obligan a guardar absoluta reserva y confidencialidad respecto de toda la
informacién que reciban de la otra parte como consecuencia de la ejecucién de la relacion
contractual que emana del presente Contrato.

Ambito y responsabilidad de las partes

La informacidn confidencial solo podra ser revelada a los empleados de las partes que necesiten
conocerla para el cumplimiento de las obligaciones a que se refieren las condiciones generales
de la comparticién. Cada parte sera responsable de los actos que sus empleados efectdien en
contravencion de la obligacion de guardar reserva sobre |a informacion confidencial.

Asimismo, las partes declaran conocer que los documentos e informaciones que contengan
detalles de llamadas, trifico y demds relacionados con la existencia o contenido de las
comunicaciones de los abonados, se encuentran protegidos por el secreto de las
telecomunicaciones, segin lo dispuesto por el numeral 10 del Articulo 2 de la Constitucion
Politica del Peru, los Articulos 161 y siguientes del Cédigo Penal, los Articulos 487 inc. Sy 90 del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el Articulo 13 del Texto Unico Ordenado
del Reglamento de la Ley de Telecomunicaciones, la Resolucién Ministerial N® 111-2009-MTC-03
y las normas complementarias y modificaciones de aquellas.

Las partes declaran que el personal que tenga acceso a la informacién bajo el dmbito de la
Resolucion Ministerial N° 111-2009-MTC-03, suscribird un acuerdo de confidencialidad para
salvaguardar el secreto de las telecomunicaciones y la proteccién de datos personales.

Excepciones a la confidencialidad
No se considerard informacion confidencial a la que:

Sea o llegue a ser de dominio publico por causa distinta al incumplimiento de la

obligacién de guardar reserva por parte de la parte que la recibe;
Sea o haya sido generada licita e independientemente por la parte que la recibe;
Sea conocida licitamente por la parte gue la recibe antes de que el otro la hubiera

transmitido; o,
Tenga autorizacién de divulgacién, por escrito, por parte de la parte que |a entrega.

Vigencia de la confidencialidad

Lo dispuesto en este numeral continuard en vigencia incluso dentro de los cinco (5) afos

posteriores a la fecha de cese del Contrato.

Obligaciones frente al OSIPTEL
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Lo dispuesto en esta cldusula no afecta la exigibilidad de las obligaclones que a cada parte le
correspondan de suministrar al OSIPTEL la Informacion que este organismo sollcite en ejercicio
de sus atribuciones conferidas mediante Ley, Tampoco afecta el ejercicio de las facultades de
cualquier otra autoridad competente, conforme al marco jur(dico vigente.

Cualquiera de las partes podrd dar a conocer a los organismos reguladores, autoridades judiclales
o administrativas que lo soliciten, la celebracién de la relacién contractual que emana del
presente Contrato. El OSIPTEL publicard en su pdgina web Institucional el contenido de la relacién
contractual que emana del presente Contrato, conforme al articulo 13 de las Disposiclones
Complementarias de la Ley.

Las partes reconocen que la presente relacidn contractual no las autoriza a utilizar las marcas,
nombres comerciales o los signos distintivos de la contraria.

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA: OBLIGACIONES VARIAS

25.1

25.2

25.3

Cumplimiento de normas laborales

EL CLIENTE se obliga a ejecutar el presente Contrato en estricto cumplimiento de la normativa
legal vigente en materla laboral. Asimismo, declara y garantiza a TELEFONICA que se encuentra
al dia en el cumplimiento de sus obligaciones salariales con sus trabajadores, sin tener hasta el
momento deuda salarial pendiente de pago frente a ellos. Asimismo, EL CLIENTE declara y
garantiza a TELEFONICA estar al dfa en el cumplimiento de todas sus obligaciones tributarias,
previsionales y de seguridad soclal respecto de los trabajadores antes indicados.

Trabajo infantil

Sin perjuicio de las demds obligaciones asumidas por EL CLIENTE, ésta se compromete a no
tolerar el trabajo infantil en ninguna de sus formas y sobre todo en aquellas modalidades que
pongan en riesgo el bienestar y desarrollo de los nifios y adolescentes. En ese sentido, se obliga
a cumplir y respetar lo dispuesto por las normas referldas al trabajo infantil, que incluyen pero
no se limitan a la Constitucion Politica del Perti y el Cédigo de los Nifios y Adolescentes, asi como
sus normas complementarias, ampliatorias y modificatorias. Asimismo, se compromete a
respetar los estdndares establecidos en todos los convenlos internacionales suscritos por el Pert
sobre la materia, tales como los Convenios Nos. 138 y 182 de la Organizacién Internacional del
Trabajo, referidos a la edad minima de admisién al empleo y prohibicion de las peores formas de
trabajo Infantil, respectivamente. Adicionalmente, EL CLIENTE se obliga a brindar la informacién
y facilidades necesarias para que TELEFONICA pueda supervisar el estricto cumplimiento de esta
obligacién, £lincumplimiento por parte de EL CLIENTE de esta obligacién otorgard a TELEFONICA
el derecho a resolver el presente Contrato de pleno derecho de conformidad con lo dispuesto en

el artfculo 1430 del Cadigo Civil,

Inexistencla de relaclén laboral

Las partes defan expresamente establecldo que el presente Contrato tiene naturaleza civil y no
importa relacion de subordinaclon nl dependencia alguna de TELEFONICA o sus trabajadores con
TELEFONICA. En tal sentido, EL CLIENTE no asume vinculo laboral alguna con TELEFONICA o con
las terceras personas que pudieren depender de TELEFONICA 0 que ésta utilice para realizar el
objeto del presente Contrato, constituyendo ello, plena responsabllidad de TELEFONICA. Del
mismo modo, EL CLIENTE no se encuentra facultada a celebrar contratos o asumir obligaciones
o compromisos en nombre de TELEFONICA,

20

Escaneado con CamScanner



PTEIvPw A L3

WIS D7 AP

——
T

Velefonica

Todo el personal que se encuentre baio directidn de TELEFOMICA para |a ejecucitn del presente
Contrato serd de su exdusiva respansabilidad, Cualquier accidente de trabiajo que sufran los
trabajadores de TELEFONICA en (3 ejecucidn del presente Cantrata son de riesgo y
responsablidad de TELEFONICA en 1y calidad de emgpleador de dichn personal, TELEFONICA no
zsume obligacidn alguna de caricter [aboral, previsional, contractual, tributario o de otra indole
con el personz! de EL CLUENTE y £413 s compromete 2 mantener indermne 3 TELEFONICA en czs0
de reclamaciones n wanciones administrativas que pudisran afectarla Fotal centido, FL CLIENTE
se obliga 2 asumir 12 responsabilidad de oszlquier reclamo que pudiera ter interpuesto por
cuzlquier tercero contra TELEFONICA respecto del personal que oo encuentre bajo 13 direccién
de TELEFONICA para 13 ejecucién del objeto del presente Contrato. Si a pesar de lo anterior,
TELEFONICA se viera en a2 necesidad de enfrentzr negociaciones, investigacionss, procesos
judicizles o administrativos 2l respecto, EL CUENTE debers resarcir a TELEFOMICA todos los

g2otos judicialer, extratudiziales y cortor de defenca que comrecpondan, Adimicme, of cusiguicr
zutoridad imputara responsabilidad 2 TELEFONICA obligindala 2! pago de sanciones pecuniarias,
montos indemnizatorios o cuzlquier otra suma de dinero, éstas serdn pagadas por EL CLIENTE, o
si fueran pagadas por TELEFOMICA, serin reembolsadzs por EL CUENTE. Tado ello, sin perjuicio
de 12 responszbilidad que pudiera correspanderie por cuzlquier dafio o perjuicio ultericr a

TELEFONICA.
254 Seguridad y proteccidn del medio ambiente

EL CUENTE se obliga 2 ejecutar el presente Cantrato en estricto cumplimiento de la normativa
legz! vigente y estindzres aplicables en materia de seguridad y proteccidn del medio ambiente,
incluyendo pero no limitindose 3 |2 legislacién nadonal, convenios internacionales suscritos por
i Peni o que resuiten apiicabies, 25 como cuziquier poiftica que TELEFOMICA impiemente o
estzblezcs sobre I3 materia. E<ta obligadén es extensiva 2 los trabajadores y/o empleados y
dependientes de EL CLIENTE iguz/mente 2 sus contratistas, subcontratistas y subsidiarias. A tal
efecto EL CUENTE <e compromete 2 realizar todas las acciones que fueran necesarias para

asegurar dicho cumplimiento.

Ldicionz!mente, EL CLIENTE se cbligz a emplear las mejores practicas y tecnologia disponibles en
#! merczdo para minimizzr cuzlquier riesgo contra el medio ambiente. En caso EL CLIENTE tomara
conocimiento de 13 posible existencia de dafios al medio ambiente, y sin perjuicio de la adopcion
de Iz medidas requeridas para mitigar dichos dafios 2 la brevedad posible, debera dar aviso
inmedizto 2 TELEFONICA. EL CUENTE <e obliga a brindar 12 informacidn y facilidades necesarias
para que TELEFONICA pueda supervisar el estricto cumplimiento de esta obligacidn en cualquier
momento.

CLAUSULA VIGESIMO SEXTA: ACCIONES DE TERCEROS

Toda dermanda, accién o redamacion, ya sea administrativa o judicial, que pudiera ser interpuesta por
terceros, trahziadores o funcionarios de EL CLIENTE contra TELEFONICA como consecuencia de la
celebraditn, ejecucién o desarrollo del presente Contrato, deberd ser contestada por EL CLIENTE,
encontrindoe TELEFONICA libre de toda responsabilidad al respecto. Si a pesar de lo anterior cualquier
zutondad o tiular slectado imputara responsabilidad a TELEFONICA vy se decidiera la imposicion de
canciones pecuniarias o indemnizaciones, éstas ceran pagadas por EL CUENTE, o si fueran pagadas por
TELEFONICA <erin reemboliadas por EL CLIENTE, sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera
eoerenonderie por cualouien dafio o peduicio uiterior causado a TELEFONICA Fn estos casos EL CLIENTE
e otliga 2 zuumir todos {os gastos en que hubiera tenido que incurrir TELEFONICA por tales situaciones,
incluyendo gastos de patrodinio tegal, judiciales, polidales y administrativos que correspondan. Se deja
etzblecido que TELEFOMICA podra efectuar las compensaciones y ejecutar las garantias — de ser el caso
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- que resulten necesarias para cubrir los gastos referidos en esta cliusula, de los montos que debiera
abonar a favor de EL CLIENTE en virtud de este contrato.

CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA: DOMICILIOS

Las partes sefialan como sus domicilios, para todo efecto contractual, los indicados en 1a introduccion del
presente Contrato, no surtiendo efectos su variacién sin una notificacién por escrito con cargo a la otra
parte con una anticipacién de siete (7) dias calendario. Sin perjuicio de lo anterior, se deja establecido
que TELEFONICA podr3 efectuar dicha comunicacion mediante la publicacién de un aviso en un diario de
circulacién nacional, en cuyo caso, el cambio de domicilio surtird efectos desde el dia siguiente de dicha
publicacion.

Todas las notificaciones, solicitudes, intimaciones y otras comunicaciones que se efectien en relacién con
el presente contrato se hardn por escrito y deberdn ser dirigidas necesariamente por las siguientes vias,
seglin correspenda, a las personas que se sefalan seguidamente o quienes los reemplacen en sus
funciones y en los domicilios que se indica:

TELEFONICA:

Seficr : Lenin Yermy Zapata Rojas

Teléfono 1210-2426

e-mail : lenin.zapata@telefonica.com

Diraccién : Jirén Domingo Martinez Lujan N°1130, Edificio D, Piso S, Surquillo
EL CLIENTE:

Sefior : Richard Cotrina

mail : richard.cotrina@telefonica.com

Direccién - Av. La Paz N° 1049, Piso 3, Edificio Miracorp, Miraflores

Con copia duplicada a: TELEFONICA INTERNATIONAL WHOLESALE SERVICES 11, S.L.U.
Distrito Telefénica — Edificio Oeste, 1 = Planta 3

Ronda de la Comunicacidn, S/N, 28050 — Madrid, Espaiia

A I2 atencidn de: Servicios juridicos CCDO

CLAUSULA VIGESIMO OCTAVA: REGIMEN PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION

Toda informacién técnica u operativa relacionada con la comparticion de Infraestructura, que resulte
necasaria e imprescindible para que EL CLIENTE pueda requerir el acceso y uso compartido de
Infraestructura a través de una arden de servicio, serd proporcionada de manera gratuita por TELEFONICA
en un plazo no mayor de siete (7) dias habiles, de ser solicitada por EL CLIENTE, salvaguarddndose en todo
momento la confidencialidad de la informacion segun lo sefalado en la Cldusula Vigésima Cuarta del

presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMO NOVENA: JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Solucién armoniosa de controversia

Toda duda o controversia derivada de la interpretacion o ejecucion de las presentes condiciones, asi

como, de los anexos que forman parte del presente Contrato serdn resueltas directamente por Las partes,
para cuye efecto éstas se comprometen a realizar sus mayores esfuerzos para la solucion armonica de sus
controversias con base en las reglas de la buena fe y atendiendo a la comun intencién expresada en las

presentes condiciones generales.
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Solucién de controversias de aspectos técnicos:

En caso la duda o controversia verse sobre aspectos estrictamente técnicos de la comparticién, la misma
serd sometida al conocimiento y decisién de una Comisién Técnica integrada por cuatro miembros,
debiendo cada parte designar dos de ellos. Queda entendido que la comisién antes referida no tendrd
competencia ni autoridad alguna para camblar los términos y condiciones del Contrato. Si la referida
comisién no se constituyere o no llegare a un acuerdo undnime respecto de la materia debatida dentro
de un plazo de diez (10) dias calendario desde que se requirié su constitucion por cualquiera de las partes,
se procederd a solucionar la controversia con arreglo a lo que se expresa en los parrafos siguientes.

Solucién de controversias en la via Administrativa:

Cuando las controversias que no sean solucionadas por las partes a través del mecanismo previsto en el
parrafo anterior versen sobre materia no arbitrable, las partes procederdn a someterlas al conocimiento
del OSIPTEL, de conformidad con el Articulo 78° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, el Reglamento General del OSIPTEL para la Solucion de Controversias y el Articulo
38° de las Disposiciones Complementarias de la Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores
Importantes de Servicios Publicos de Telecomunicaciones, asi como las normas que los puedan modificar

o sustituir.

Cldusula Arbitral:

Si, por el contrario, las controversias, de acuerdo a la normativa vigente, versaran sobre materia
arbitrable, Las partes procederin a someterla a la decision de un tribunal arbitral compuesto por tres
miembros, dos de los cuales serdn nombrados por cada una de las partes y los dos drbitros asi designados
nombraran de comun acuerdo a un tercero, quien presidira el tribunal. Si no existiera acuerdo sobre la
designacion del tercer drbitro o si cualquiera de las partes no designara al suyo dentro de los diez dias
habiles de ser requerida para tal efecto, el nombramiento correspondiente se hard a peticion de
cualquiera de las partes por el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima. El arbitraje se
llevara a cabo en la ciudad de Lima, serd administrado por el Centro Arbitraje de la Cdmara de Comercio
de Lima, se sujetard al Reglamento de Arbitraje del referido Centro y no padra exceder de sesenta (60)
dias calendario desde la instalacion del tribunal arbitral, pudiendo los arbitros prorrogar dicho plazo por

causas justificadas. El arbitraje serd de derecho.

Para los fines a que se contrae la presente clausula, se entenderd que no es materia arbitrable las
controversias relativas a los siguientes asuntos:

Aquéllas relativas al incumplimiento de las obligaciones sobre libre y leal competencia.

Aquéllas relacionadas con la comparticién de redes y servicios, de acuerdo con lo establecido en el
Decreto Legislativo N° 1019, Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de
Servicios Publicos de Telecomunicaciones, y Disposiciones Complementarios de la Ley, asi como las

normas que los puedan modificar o sustituir.

das con los aspectos esenciales de la comparticién, de acuerdo a lo establecido en el
a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de
Disposiciones Complementarios de la Ley de Acceso a la
de Servicios Publicos de Telecomunicaciones, asi como

Aquéllas relaciona
Decreto Legislativo N* 1019, Ley de Acceso
Servicios Publicos de Telecomunicaciones, Y
Infraestructura de los Proveedores Importantes
las normas que los puedan modificar o sustituir.

Aquéllas en las que se involucre de algtin modo la interrupcion, suspension o cesacion de la comparticion

misma, en cuanto afecte el interés de los usuarios,

Aquéllas relacionadas directamente con el ejercicio de las potestades supervisora o sancionadora del

OSIPTEL.
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Marco normativo aplicable:

Las Partes declaran que la relacién contractual que se detiva de la OBC se encuentra enmarcada en las
leyes peruanas y declaran que son de aplicacidn al mismo, entre otras, las sigulentes normas o las que lo

moditiquen:

1. Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (Decreto Supremo N* 013-93-TCC).

2. Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones (Decreto
Supremo N*020-2007-MTC).

3. Reglamento General de OSIPTEL para la Solucién de Controversias entre empresas (Resolucion
del Consejo Directivo N* 136-2011-CD/OSIPTEL).

4. Lineamientos de Politica de apertura del Mercado de Telecomunicaciones del Perd (Decreto
Supremo N* 020-98-MTC).

S.ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores Importantes de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones (Decreto legislativo N* 1019)

6. Disposiciones Complementarias de la Ley de Acceso a la Infraestructura de los Proveedores
Importantes de Servicios Publicos de Telecomunicaciones (Resolucién N* 020-2008-CD/OSIPTEL).
7. Resolucién de Consejo Directivo N* 132-2012 CD/OSIPTEL y Resolucién de Consejo Directivo N*
140-2015 -CD/OSIPTEL.

8. Cadigo Civil y demds normas o disposiciones aplicables.

Igualmente, las partes declaran que cualquier normativa que sea emitida por el Ministerio de Transporte
y Telecomunicaciones y/o el OSIPTEL para el sector de las telecomunicaciones en el Perd, siempre que
sean de aplicacion a relaciones de comparticion de infraestructura de los Proveedores importantes, serd
de automatica aplicacion la presente relacion contractual, siempre que la misma norma sea obligatoria.

Las Partes declaran que, de acuerdo a lo dispuesto por la legislacidn antes citada, la presente relacién
contractual ha sido negociada y se ejecutard en armonia con los principios de igualdad de acceso,
neutralidad, no discriminacion, y libre y leal competencia

Se firma el presente documento a los B dias del mes de AC’O STO _del 2020, en dos ejemplares de
un mismo tenor.

Por TELEFONICA Por EL CLIENTE

N FHH

Lenin Yérmy Zagata Rojas Guido Arata Farach
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A)

B)

ANEXO 1
INFRAESTRUCTURA ARRENDADA

DESCRIPCION DE LA INFRAESTRUCTURA:

1. Uso de ducteriasy escalerillas hasta el Espacio técnico donde se encuentre ubicado el Equipo
de EL CLIENTE para ¢l paso de Cables Coaxiales LMR-200, LMR-400 o similar.

2. Espaclos Técnicos para el alojamiento de un (1) bastidor indoor para los equipos de
telecomunicaciones de EL CLIENTE ubicados en el local perteneciente a TELEFONICA en el
departamento de Lima. Esta drea estd conformada por un (1) m2. En el drea asignada, EL
CLIENTE instalard un bastidor de 42RU con las siguientes medidas: 0.60m x 1.10m x 2.05m.

3. Capacidad de energfa instalada en locales pertenecientes a TELEFONICA y provision de
energia eléctrica comercial para que EL CLIENTE pueda ser capaz de proveer de energia al
Equipo de su propiedad. La capacidad instalada comprende el uso de grupos electrégenos.

INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DE EL CLIENTE EN LA
INFRAESTRUCTURA

La Infraestructura se pondra a disposicién de EL CLIENTE para que pueda efectuar la instalacién de
su Equipo en la fecha acordada por las partes y una vez culminados los trabajos de adecuacion,
suscribiéndose el respectivo Documento de Aceptacion de la Infraestructura Arrendada respectiva.

La infraestructura adicional que EL CLIENTE solicite a TELEFONICA y ésta decida otorgar, se pondra
a disposicion de aquél como maximo a los treinta (30) dias utiles siguientes de la respectiva
aceptacion de TELEFONICA. Este plazo no incluye la gestion para obtener licencias, permisos o
estudios especiales (impacto ambiental, nivel de radiacién electromagnética, entre otros) que
deban realizarse de acuerdo a la normatividad aplicable. Antes del inicio de la prestacion del
servicio las partes suscribiran un “Documento de Aceptacién de la Infraestructura Arrendada”, en
la que conste su conformidad y los parametros técnicos especificos de cada infraestructura

adicional.
El servicio no incluye:

- Instalacién ni configuracién de servidores, equipos de almacenamiento o respaldo, provision de
bandejas, switches, routers o demds elementos de EL CLIENTE que vayan en el espacio provisto
por TELEFONICA.

- Proveer ningun tipo de licencias de software de los equipos de EL CLIENTE que vayan en el espacio

provisto por TELFONICA.

EL CLIENTE instalara su Equipo de acuerdo a los proyectos previamente aprobados por escrito por
TELEFONICA.

Una vez concluida la instalacién de su Equipo, EL CLIENTE enviard a TELEFONICA una comunicacion
solicitando la fecha de 1a autorizacién del encendido del Equipo para el inicio de la prestacion de
sus servicios, la misma que deberd ser atendida por TELEFONICA por escrito como maximo dentro
de los cinco (5) dfas habiles siguientes a la fecha de su recepcion. La fecha de inicio de pruebas de
aperatividad fijada por TELEFONICA por escrito no deberd exceder como maximo de los diez (10)
dias habiles contados desde la fecha de solicitud de autorizacién por EL CLIENTE.
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Las partes acordardn el protocolo de pruebas a realizar con el propdsito de garantizar la no
interferencia entre sistemas.

Q) INFRAESTRUCTURA ARRENDADA POR EL CLIENTE

o]

Q

Uso de ducterias y escalerillas propiedad de TELEFONICA para el paso de Cables Coaxiales
LMR-200, LMR-400 o similar hasta el Espacio técnico donde se encuentre ubicado el Equipo

de EL CLIENTE.

Espacios técnices indoor:

Area Plazo de
item Di ié icacio s i
e ireccion Ubicacion Dpto P’°:;d'° Contratacién
ESTACION TERRENA DE . =
1 LURIN Sala de Telepuerto Lima 1 5 afios
Capacidad de energia instalada AC estabilizada:
. Plazo de
Local kW Voltaje Contratacién
1 2 VAC 5 afnos

Reembolso por consumo de energia eléctrica: El monto del reembolsoc por consumo de
energia eléctrica serd un porcentaje por local respecto de la factura mensual por consumo de
energia eléctrica que le es facturada a TELEFONICA por las respectivas empresas proveedoras
de dichos servicios. En el Anexo 3 del presente Contrato, se establece un procedimiento para
czlcular dicho reembolso.

Lo sefialado anteriormente contemplard también el reembolso por el consumo de energia
eléctrica por los ambientes comunes como los ascensores, luminarias de bafios, pasadizos,
cocheras exteriores, etc.

S WD R
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D) DOCUMENTO DE ACEPTACION DE LA INFRAESTRUCTURA ARRENDADA

DOCUMENTO DE ACEPTACION DE SERVICIO
Por el presente documento, se deja constancia que Telefdnica del Perd S, ACAL (TELEF ONICA) hace entrega
ala empresa (“EL CUENTE") de la infraestructura arrendada en virtud del Contrato de Arrendamiento de
Infraestructura que tienen vigente,
FECHA DE ENTREGA:
INFORMACION DE LOS SERVICIOS:

Acceso a coubicacién

| Origen:

Destino:

Tipo de cable:
Punto de entrega:

Espacios Técnicos

Local:

Direccion: B
Servicio:

Elementos Pasivos:

Energia

[ servicio: |

EL CLIENTE declara conocer las caracteristicas, condiciones y funcionalidad del servicio descrito
precedentemente, manifestando su conformidad con el mismo. Con la conformidad manifestada por EL
CLIENTE, TELEFONICA procederd con la facturacion de la renta mensual correspondiente, conforme a las

condiciones econdmicas estipuladas en el respectivo contrato.

Firman ambas partes en seifal de conformidad, en dos originales, el _de _de 201_

JH

POR TELEFONICA POR EL CLIENTE
SR, SR,
UNI DONI
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La infraestructura que serd materia de arrendamiento en virtud del presente Contrato, estd ubicada en el

ANEXO 2

EQUIPOS DEL CLIENTE

local de TELEFONICA sito en distrito de Lurin, provincia de Lima, departamento de Lima.

Descripcion del Equipo | Energia Potencia Voltaje | Amperaje
a instalar (Ac/DC) Requerida (volt.) {amp.)
DC Controller AC 50 w 220 10
UC controller AC 50 w 220 10
uprC AC 40 w 220 10
F & T ptf 1226 AC 20 w 220 10
Switch AC 400 w 220 10
Beacon Receiver AC 100 w 220 10
TR e [0 w | w |
DC1 AC 40 w 220 10
DC2 AC 40 w 220 10
uci AC 40 w 220 10
uc2 AC 40 w 220 10
M&C Server AC 70 w 220 10
Moxa Server Ac 10 w 220 10

Escaneado con CamScanner
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3.1

3.2

ANEXO 3

CONDICIONES ECONOMICAS

Renta por el arrendamiento de Infraestructura

a) Espacios técnicos indoor:

Renta mensual
Ubicacion Dpto. Area Promedio m2 enS/sinIGV
(plazo 5 afos)

Sala de
Telepuerto - G 1 -
ESTACION ima 301.50
TERRENA LURIN
b) Capacidad de energia instalada AC, protegida y estabilizada:

Renta mensual

Ubicacion Dpto. Unidad Cantidad en S/ sin IGV
{plazo 5 afios)

Sala de
Telepuerto -
ESTACION Lima KW 2 604.64
TERRENA
LURIN

«  Los montos antes indicados incluyen los gastos por concepto de
vigilancia, iluminacion, limpiezay mantenimiento.

La Renta descrita precedentemente no incluye el pago mensual de reembolso por consumo de
energia del Equipo de EL CLIENTE.

Reembolso de energia instalada AC
El incremento de demanda de energia eléctrica solicitada por TELEFONICA para permitir que EL

CLIENTE utilice, para abastecer sus instalaciones, la capacidad de energia eléctrica instalada en
los locales de TELEFONICA, implica un incremento en la facturacién ciclica frente a las empresas
concesionarias de electricidad. Dicha variacion serd asumida por EL CLIENTE a través del
reconocimiento y pago de sus respectivos consumos.

La contraprestacion por esta capacidad es independiente al reembolso por el valor del consumo
de energia eléctrica, el mismo que EL CLIENTE esta obligado a pagar de manera mensual de
acuerdo al uso de la misma por su Equipo instalado en funcién a un porcentaje respecto de la
factura mensual por consumo de energia eléctrica que le es facturada a TELEFONICA por las
respectivas empresas proveedoras de dichos servicios. El reembolso serd determinado de
acuerdo con el siguiente procedimiento:

3. Durante los primeros seis (6) meses siguientes, contados a partir del inicio de la provisiéon
de energia a EL CLIENTE, TELEFONICA facturard mensualmente a EL CLIENTE por concepto
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de reembolso de energia, un monto calculado por el drea de Infraestructura de Red de
TELEFONICA de acuerdo a la capacidad de energla instalada requerida por EL CLIENTE.

b. Este cdlculo se realizard considerando el consumo de energia eléctrica instalada por cada
localidad donde EL CLIENTE tenga instalados Equipos en locales de TELEFONICA.

¢.  Transcurridos los primeros sels (6) meses contados a partir del inicio de la provision de
energfa a EL CLIENTE, se obtendrd un nuevo monto de reembolso que se aplicard para: 1)
realizar los ajustes necesarios a los sels (6) meses que fueron previamente facturados, v i)
a la facturacidn mensual de los siguientes sels (6) meses. El monto de reembolso serd
calculado por el drea de Infraestructura de Red de TELEFONICA en base a la informacion de
consumo de los seis (6) meses anteriores. Este monto de reembolso se actualizard
sucesivamente cada sels (6) meses siguiendo este mismo mecanismo.

d. Seefectuardn ajustes en la facturacion mensual del reembolso antes de finalizar un periodo
de seis (6) meses, en aquellos casos en que EL CLIENTE hubiera modificado su demanda de
energia dentro del mismo periodo. Para ello, EL CLIENTE deberd remitir una solicitud por
escrito a TELEFONICA para la evaluacion y validacion del caso. El ajuste serd efectivo a partir
de la fecha de atencion del nuevo requerimiento.

e. La facturacién se realizard cada mes por adelantado y la factura serd entregada en la
primera semana de cada mes, EL CLIENTE deberd abonar a TELEFONICA dentro de los
quince (15) dias calendario siguientes a la recepcion de las facturas.

Cargos
El pago tnico por capacidad de energia AC estabilizada asciende a la suma de S/ 600.00

(seiscientos y 00/100 soles). Este monto en ningun caso serd reembolsado por TELEFONICA.
Los precios antes indicados no incluyen el Impuesto General alas Ventas (IGV).

Penalidad
Si EL CLIENTE resuelve el Contrato o solicita la disminucién de la Infraestructura contratada antes

del vencimiento del plazo de contratacién sefialado en el Contrato y/o en la Orden de Servicio
forzaso o TELEFONICA ve la necesidad de suspender el arrendamiento, o resuelve el presente
Contrato, ambos por cualquier otro incumplimiento de EL CLIENTE, esté deberd pagar 3
TELEFONICA una penalidad equivalente al total o Integro de la Renta que le hubiera
correspondido pagar por la Infraestructura afectada, desde la fecha en que se ejecuta 13
disminucion de la Infraestructura, suspension o resolucion del presente Contrato hasta la
finalizacién del plazo originalmente acordado. A efectos de cobrar esta penalidad, TELEFONICA

emitird una nota de débito sin IGV.

Sin perjuicio de ello, si EL CLIENTE solicita la disminucidn de la energia instalada antes del
vencimiento del plazo de contratacion seiialado en el Contrato y/o en la Orden de Servicio ©
TELEFONICA ve la necesidad de suspender el arrendamiento, o resuelve el presente Contrato, EL
CLIENTE no deberd pagar a TELEFONICA una penalidad por la disminucion de la energia
efectuada, ello de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 4.4 de la Resolucién 00035-2016-
GG/OSIPTEL, Oferta Bdsica de Comparticion de infraestructura.

Facturacién y forma de pago
Aproximadamente cinco (5) dfas dtiles antes de que finalice cada mes, TELEFONICA re

corte en la facturacién de la Infraestructura que arrienda a EL CLIENTE, es decir registra para
efectos de facturacion toda la Infraestructura arrendada por EL CUENTE incluyendo 12
Infraestructura nueva o camblos en la Infraestructura actual (incrementos o disminucion de la
Infraestructura) producidos hasta la fecha de corte en la facturacion. Para esta Infragstructura, el
Cargo por instalacion asl como la Renta, penalldades o cualquier otra suma que EL CLIENTE deba
pagar a TELEFONICA en ejecucidn del presente Contrato, seran facturados en el mes siguiente de
instalada o modificada la Infraestructura, y deberdn ser cancelados dentro de los quince {15) dias

alizard un
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calendario de puesta 4 disposicldn de EL CLIENTE del comprobante de pago correspondiente,
coiforme ¢l mecanismo seftalado en I clAusula tercera del Contrato,

Para la Infraestructura nueva o camblos en la Infraestructura actual (incremento o disminucién
de Infraestructura) producldos después de la fecha de corte en la facturacién indicada en el
parrafo precedente, el Cargo por instalaclon asl como la Renta (primera y segunda factura),

penalidades o cualquler otra suma que EL CLIENTE deba pagar

2 TELEFONICA en ejecucién del

presente Contrato, podran ser facturados hasta o) mes sub-siguiente de instalada o modificada 13
Infraestructura, y deberdn ser cancelados dentro de los quince (15) dfas calendario de puesta a

disposlelon de EL CLIENTE del comprobante de pago correspondie

seffalado en la ddusula tercera del Contrato.

nte conforme el mecanismo

La cancelacion de los Cargos, Rentas, penalidades o cualquier otra suma que EL CLIENTE deba

PORAT D TELEFONICA en ejecucion del Contrato se realizard mediante de

TELEFONICA conforme lo sigulente:

CUENTAS DE TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

-

pésito en cuenta de

% ZUENTA CORRIENT MONEDA |
BBVA 0011-0686-33-0100000823 MN
BBVA 0011-0686-36-0100004160 ME 011-686-00-0100004160-36 | BCONPEPL
BANCO DE LA NACION 00-000-334499 (Detracciones) MN
BCP 193-1585126-0-72 MN 002-193-00-1585126072-17
BCP 193-1584630-1-72 ME 002-193-00-1584630172-17 | BCPLPEPL
OBSERVACIONES
para efectuar los pagos en el Banco de Crédito o Continental, deberan proporcionar los siguientes datos:
Tipo de pago: CREDIPAGO para Telef6nica (BCP) o Pago de facturas de Telefdnica (BBVA)
EMPRESA Telefonica
SERVICIO Interconexion
CODIGO 20601013011
NOMBRE DE CLIENTE Servicio de Interconexién
Nombre LA FIDUCIARIA-FID.TELEFONICA-REC-CONV SO
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INFORMACION SOBRE FL OPERADOR / PRESTADOR

ORDEN DE SERVICIO

ANEXO 4

ORDEN DE SERVICIO
(Fspacios en sala técnica)

N* de solicitud: [:]

Domicilio de Calle: ..oovierecrersseeisscssisssssscn s N PlsOL...ms Dto. e

Facturacién LOCMIABA: ,cirosorsivssreossomnsisavaisuossioboiisoss PrOVINEIA: oo ensncinins

Domicilio legal Calle:....oeeeiviriemncssianenssoncsscnnssssinines N*.... Plso:....... Dto...........
Localidad:..........oovvirivivivisiiiiviriiiicnns Provincla: ........osviimsiine

Domicilio Comercial | Calle: ....oovveeeirerericivinceesincninnsnscaninnans N [0 ;o RI—_——
LOCIINABO: o..vssvssisrasssssvarsssiasssonssasorssos PrOVINEIA oo

Contacto técnico:

Nombre: l Teléfono fijo: Teléfono celular:

e-mail:

DETALLE DE LA INFRAESTRUCTURA

Tipo de servicio:

Alguiler infraestructuras

Servicio:

Espacios

Clase:

Areas Técnicas

Acclén :

Altal lBaiaI [

Local TOP solicitado:

Direccién:

Departamento:

Provingia;

Distrito:

Lrez requerida (m2):

Objeto a Instalar:

Ceble Pack:

Lire prondiuonado.

Plazn de cortratadon:

Ewpeaficaciones:

r
<

o~

L
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DETALLE DE LOS OBJETOS INSTALADOS

Rack Cantidad (Unid.):
Dimensiones (mxm) Profundidad (M): ..o veivierennnns
ANCho (M) e
AIO (M) e
Posicién Rack | Back to Back
L. Pegado a pared
|_ Libre
Equipos:
Dimensiones de los equipos: Profundidad (m): ..cccoevreverirriennnnnns
ANChO (M) e cnrens
AlRO (M): e
Potencia Equipos (kw)
Peso Equipos (Kg)
Bastidor Cantidad (Unid.):
Dimensiones (mxm) Profundidad {mM): v.vcevericcianncriennas
Ancho (M) i
AO (M) e
Posicion Bastidor I" Back to Back
" Pegado a pared
I Libre
Equipos:
Dimensiones de las equipos: Profundidad (m): ....ccecomreveriaine
Ancho (m): .......
Al (M e
Potencia Equipos (kw)
Peso Equipos (Kg)
Otros Descripcion:
Dimensiones (mxm) Profundidad (M) .cooovvveieicriicenns
P YaTa (1o (1) PSP
ARO (M) veciireiasinsscsisisnsnnns
Equipos:
Dimensiones de los equipos: Profundidad [m): ..coovveinrinnieniennns

ANChO (M) o
ARD (M) coveeeiintecrrarrisnrarasrarnsmrassnes

Potencia Equipos (kw)

Peso Equipos (Kg)
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ORDEN DESERVICIO (capacidad de energia instalada)

fecha: | Iy l
N* de solicitud: E—:—]
INFORMACION SOORE EL CLIENTE
[RAZON SOCALL |
Domicilio de CANE: cvmvimsi imassinstsinssisss iy N*... iSO} vereee (5, . NCR—
_l_.!fguciugn_ _!-_\q’fl)-!.;.[ B Provingia: e
Domicilio legal [ P OO PRC IS SOOI N PiSOL. . OR.2 vecvinos
LOCBIRE, . cvmissrirominsrsssissstpmmisssssnrenery PROVINCIAT 1 oevieesieinaseeseniaias
Domicilio Cometctal | Calle: (i msii s nenn N*.... Dto.:.
LOCalidad. ..o Provincla: ...
Contacto técnico
Nombre: ] Teldfono fijo: Teléfono celular:
e-mail:
DETALLE DE LA INFRAESTRUCTURA
Tipo de serviclo: Alquiler infraestructuras
Servicio: Equipas de fuerza y energia
Clase: Capacidad instalada
Accién : [Talta [ baja
Local TOP solicitado:
Direccion:
Departamento:
Provincia:
Distrito:
Alimentacién de equipos
fquipo Descripcion Consumo energia (OC) Consumo energia (AC) Consumo energia (A)
Respaldo de energla:
Hequiere UPS: (18l [ino Capactdad UPS (KVA): oo
Plazo de contratadon.
Especificaciones:
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ANEXO S

PROCEDIMIENTO PARA EL ACCESO A LOS LOCALES TECNICOS DE TELEFONICA POR PARTE DEL

PERSONAL DE EL CLIENTE

Objetivo

Regular el control de acceso del personal de EL CLIENTE a los locales técnicos de TELEFONICA en el
ambito nacional, que estdn asociados con la ejecucion del presente Contrato.

Alcance

Personal técnico de EL CLIENTE. Las obligaciones, responsabilidades y penalidades establecidas para
EL CLIENTE se aplican por defecto a las empresas contratistas que, por encargo de EL CLIENTE,
ejecuten labores de operacién y mantenimiento de sus Equipos alojados en el{los) Local(es) de
TELEFONICA que es (son) materia del presente Contrato.

Definiciones

>

»

A%

TRABAIO PROGRAMADO: actividad de mantenimiento que se puede prever y programar con
anticipaciéon mensual.

TRABAIO PRE-PROGRAMADO: actividad que se establece en atencidn a un requerimiento de EL
CLIENTE, con una solicitud previa de 72 horas

TRABAJO DE EMERGENCIA: actividad imprevista (mantenimiento correctivo) tendiente a evitar
y/o restablecer incomunicaciones.

Consideraciones previas
1. TRABAJO PROGRAMADO MENSUAL

i A la fecha de suscripcion del presente Contrato, EL CLIENTE remitird a3 TELEFONICA
el cronograma de visitas mensuales. Dicho documento tendra vigencia de un afio y
sera renovado en forma anual (el primer dia habil del afio siguiente) por EL CLIENTE.

ii. Con cinco (5) dfas habiles de anticipacion al cierre de cada mes, TELEFONICA alcanzard
a EL CLIENTE, los programas de visita a los locales donde EL CLIENTE tenga instalados
sus equipos de telecomunicaciones, correspondiente al mes siguiente de su
remision, para su confirmacion respectiva.

ii El primer dia habil de cada mes, EL CLIENTE remitird a TELEFONICA la confirmacién
del programa de visitas del mes, acompanando los siguientes datos:

Local a ingresar.

Memoria descriptiva de las labores a realizar (MOP).

Tiempo estimado de los trabajos.

Nombres completos y documento de identidad (DNI, carné extranjerfa, otro)
del personal de EL CLIENTE, que realizard los trabajos en el(los) Local(es) de
TELEFONICA,

»  Nombre de la empresa contratista y del personal que realizard los trabajos de
mantenimiento, identificados con su respectivo documento de identidad (DNI,
carné de extranjer(a, otro), de ser el caso.

Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) vigente en pension y
salud.

NV VY

v
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»  Datos del{os) vehiculo(s): marca, modelo y nimero de placa.

»  Gufa de Remision de (de los) Equipo(s) a ingresar / retirar (indicando marca/
modelo, niimero de serie), la misma que debe estar firmada y sellada por el
Gerente General / Representante Legal de EL CLIENTE.

£s obligacion de EL CLIENTE confirmar, hasta el primer (1) dia habil de cada mes, la
programaciéon mensual de sus visitas. Su incumplimiento causard la automdtica
cancelaciéon de las mismas.

EL CLIENTE para realizar su trabajo en la Sala de Operadores debera utilizar los
siguientes elementos de seguridad:

e Casco de Seguridad

» Botines de Seguridad con punta de acero

s Guantes de Seguridad (tipo mitén)
Lentes de Seguridad

e Cartuchera porta herramientas

TELEFONICA asignard a su personal técnico que supervisard al personal de EL
CLIENTE (o al de su empresa contratista). Todas las visitas deben ser acompafnadas
por personal de TELEFONICA por razones de seguridad.

TRABAJO PRE-PROGRAMADO

Con una anticipacién de al menos tres (3) dfas habiles, EL CLIENTE comunicara a
TELEFONICA |a necesidad de acceder al Local de TELEFONICA, para que éste gestione
las autorizaciones respectivas.

TELEFONICA asignaré el personal técnico que acompaiiara al de EL CLIENTE (o de su
empresa contratista). Toda visita sera acompafiada por personal de TELEFONICA por
razones de seguridad.

EL CLIENTE remitird a TELEFONICA la confirmacién del programa de la visita,
acompafiando los siguientes datos:

Local a ingresar.

Memoria descriptiva de las labores a realizar. MOP

Tiempo estimado de los trabajos

Nombres completos y documento de identidad (DNI, carné extranjeria, otro)

del personal de EL CLIENTE que realizard los trabajos en el(los) Local(es).

Nombre de la empresa contratista y del personal que realizard los trabajos de

mantenimiento, incluyendo los nombres completos y documento de identidad

(DNI, carné de extranjeria, otro), de ser el caso.

o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) vigente en pension y
salud,

& Datos del(os) vehiculo(s): marca, modelo y nimero de placa.

o Guia de Remisién del(de los) Equipo(s) a ingresar / retirar (indicando marca/

modelo, ndmero de serie). la misma que debe estar firmada y sellada por el

Gerente General / Representante Legal de EL CLIENTE.

O 0 0O

Q

EL CLIENTE para realizar su trabajo en Sala de Operadores deberd utilizar los
siguientes elementos de seguridad :
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e Casco de Seguridad
Botines de Seguridad con punta de acero
s Guantes de Seguridad (tipo mitdn)
e Lentes de Seguridad
e Cartuchera porta herramientas

TRABAJO DE EMERGENCIA

i EL CLIENTE comunicara a TELEFONICA, a través del nimero 0-800-20-620/+51-1-
5116019 (Opcidn 1 — 4), para que pueda ser atendido por el Area de Seguridad de
TELEFONICA, la necesidad de realizar trabajos de emergencia en el local de
TELEFONICA, proporcionando la siguiente informacién: Local de TELEFONICA a
ingresar, nombres completos y documento de identidad (DNI, carné de extranjeria,
otro) de la persona a acceder, tipo de TRABAJO DE EMERGENCIA a realizar, hora de
inicio y hora de fin de la visita, nimero de teléfono de contacto, seguro
complementario de trabajo de riesgo (SCTR) vigente en pension y salud, guia de
remisién del(de los) Equipol(s) a ingresar / retirar (indicando marca/ modelo, nimero
de serie) y datos del vehiculo (marca, modelo y placa). La guia debe estar firmada y
sellada por el Gerente General / Representante de EL CLIENTE.

ii EL CLIENTE para realizar su trabajo en Sala de Operadores deberd utilizar los
siguientes elementos de seguridad :

s Casco de Seguridad

« Botines de Seguridad con punta de acero
e Guantes de Seguridad (tipo mitdn)

e Lentes de Seguridad

» Cartuchera porta herramientas

TELEFONICA efectuard las coordinaciones necesarias para brindar facilidades de
acceso a EL CLIENTE y asignara a su personal técnico que acompafiard al de EL
CLIENTE (o empresa contratista), si as/ lo estima necesario, bajo su propia

responsabilidad.

iv  Por tratarse de visitas no planificadas en la programacién mensual y en vista que los
trabajos de mantenimiento realizados por EL CLIENTE no coinciden con los de
TELEFONICA, TELEFONICA realizar3 la liquidacion respectiva con EL CLIENTE, por los
gastos en los que hubiera incurrido TELEFONICA.

CONDICIONES OPERATIVAS

i EL CLIENTE deberd remitir la solicitud de acceso al correo electrénico
ventanillamayorista.fija.pe@telefonica.com con una anticipacién de 48 horas de
ejecucion del TRABAJO PROGRAMADOY con una anticipacién de tres (3) dias habiles
de ejecucion del TRABAJO PRE PROGRAMADO, para la generacion de los permisos
de acceso correspondientes y cumpliendo con los requisitos solicitados por
TELEFONICA. Dentro de las siguientes 24 horas, se enviard la respuesta
correspondiente, Las solicitudes de acceso serdn atendidas Unicamente en el horario

de lunes a viernes de 8:30 am a 5:30 pm.
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Para los casos del TRABAJIO PROGRAMADO y TRABAIO PRE-PROGRAMADO en el
Local de TELEFONICA donde el(los) Equipo(s) de EL CLIENTE se encuentren dentro
de las instalaciones de TELEFONICA en un ambiente totalmente independiente
(arnbiente exclusivo), TELEFONICA debera evaluar si es necesaria la presencia de su
personal, o, s6lo autorizara la entrega de la llave de acceso comun al Local.

Las horas hombre y recursos utilizados por parte de TELEFONICA en aquellas visitas
donde no hubiera coincidencia con el programa mensual (TRABAJO PROGRAMADO)
o fueran requeridos por EL CLIENTE (TRABAJO PRE-PROGRAMADO Y TRABAIO DE
EMERGENCIA) seran liguidados, en cada caso, con EL CLIENTE.

5  ACCIONES DE CONTROL

EL CLIENTE debe tener acreditado y mantener actualizada la relacion de sus
empresas contratistas, de su personal técnico, vehiculos y sus seguros de vida ante
TELEFONICA.

TELEFONICA entregard, a los cinco (5) dias habiles de la vigencia del Contrato la
relacion actualizada a EL CLIENTE de los responsables por parte de TELEFONICA de
los locales a visitar por EL CLIENTE. Cualquier modificacién en la referida relacion
deber4 ser comunicada a més tardar al dia hébil de realizada.

En todo momento, mientras el personal de EL CLIENTE esté en el Local de
TELEFONICA, deberd mantener su actividad cefiida estrictamente al cumplimiento
de los procedimientos estipulados por TELEFONICA.

Seglin las normativas de seguridad de TELEFONICA, es requisito indispensable para
acceder al Local tener la autorizacién de acceso. La vigencia de la autorizacién
solamente tendré vigencia para las fechas y horas solicitadas y autorizadas.

En cualquiera de los casos indicados precedentemente, El CLIENTE se presentara al centro
de control de llaves, en las fechas indicadas por TELEFONICA y aprobadas por TELEFONICA
para efectuar las siguientes actividades:

vi

Identificarse efectivamente sobre los listados aprobados anteriormente.

Las llaves seran retiradas por el personal de TELEFONICA asignado para que
acompafie al personal de EI CLIENTE y/o personal de su empresa contratista. Luego
se dirigiran al local de los trabajos para realizar su cometido.

Al término de los trabajos, deberdn reportar su retiro del local, procediendo el
personal de TELEFONICA a devolver las llaves al centro de control de llaves,
precisando si hubiera alguna observacion que reportar.

Bajo ningln concepto, EL CLIENTE podré contar con copia de las llaves de acceso a
los locales de TELEFONICA, bajo pena de resolucion de contratoy aplicacion de las
sanciones establecidas en el presente numeral,

£l personal téenico de EL CLIENTE asi como de sus respectivas empresas contratistas
e obligan a cumplir con las normas de operacién y mantenimiento y que forman
parte de estos procedimientos.

et terminantemente prohibida la toma de fotografias, videos, en forma total o
parcial, de la infraestructura de propiedad de TELEFONICA por parte de EL CLIENTE

0 de sus empresas contratistas, por razones de confidencialidad y seguridad de la
planta.
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vii  EL CLIENTE es responsable solidario por los dafos y perjulcios que sus empresas
contratistas puedan causar al local e infraestructura de propiedad de TELEFONICA o
de terceros, que estuviera Instalada en el mismo y del incumplimiento de las
disposiciones incluidas en este procedimiento.

El incumplimiento de las obligaciones, descritas en el presente documento, seed sancionado a
criterio de TELEFONICA con la cancelacién del acceso a las personas involucradas o con Iy

aplicacién de las acclones legales o penales que correspondieran, asi como con el resarcimiento
econdmico a que diera lugar el perjuicio ocasionado,

19
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ANEXO N"6

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Conste por el presente documento, el Acuerdo de Confidenclalidad que celebran, de una parte,

................................. ,CONRUCN® oevvreriiecnny dOMICIlIada N iy representada
por el sefior .......... ciasiTisns ey ldentificado €on i , segun poder inscrito
BN soreeiersesssesisreneneeneeeey @ 12 que en adelante se denominard “la Empresa”; y, de laotra, oo ,
conDNIN® ......o.coovoveeny @ la que en adelante se denominard “el Obligado”, en los términos y condiciones
siguientes:

as telecomunicaciones es el derecho

PRIMERO.- El Obligado reconoce y entiende que el secreto de |
as y entre otras, genera la

fundamental de toda persona a que sus comunicaciones no sean vulnerad
obligacién a cargo de Telefénica de adoptar las medidas y procedimientos razonables para garantizar la
inviolabilidad de las comunicaciones que se cursen a través de sus redes.

encuentra obligada a proteger los datos personales de
acion personal

obtenida por

Asimismo, el Obligado conoce que Telefénica se
sus abonados y usuarios, es decir, a adoptar las medidas necesarias, a fin de que la inform
que obtenga de sus abonados o usuarlos en el curso de sus operaciones comerciales, no sea

terceros, salvo las excepciones previstas en las normas legales vigentes.

SEGUNDO.- El Obligado deberd mantener y guardar en estricta reserva y absoluta confidencialidad
aclén vinculada al secreto de las telecomunicaciones y a la proteccion de

os de Telefonica a la que pudiera acceder en ejecucion del
presa. En consecuencia, el Obligado no podrd sustraer,
interceptar, interferir, cambiar, alterar el texto, desviar el curso, publicar, divulgar, utilizar, tratar de
conocer o facilitar el contenido o la existencia de cualquier comunicacion o de los medios que soportan o
transmitan tales documentos e informaciones, sea en forma directa o indirecta.

cualquier documento o inform
los datos personales de los abonados y usuari
Contrato suscrito entre esta Gltima y la Em

plir en todo momento la legislacion vigente sobre la materia,

TERCERO.- El Obligado se obliga a cum
111-2009-MTC/03, asi como sus modificatorias y

especificamente la Resolucidn Ministerial N®
ampliatorias.

CUARTO.- El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del Obligado asumidas en el
presente acuerdo dard lugar a la aplicacién de las sanciones civiles y penales correspondientes.
QUINTO.- El Obligado asume el presente compromiso de manera permanente inclusive luego de haber

concluido la relacién laboral o contractual que lo vincula con la Empresa.

Suscrito en Lima, 2105 ... dfas del mes de ... de 201
LA EMPRESA EL OBLIGADO
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APENDICE |

NORMAS DE ACCESO PARA LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA

Objetivos especificos

1 Normar la actuacién que, por motivos de la operacién y mantenimiento de los equipos de
telecomunicaciones de EL CLIENTE, obligue a éste a ingresar al local técnico de TELEFONICA donde
se encuentren alojados tales equipos.

2 Elpersonal de EL CLIENTE y/o de sus empresas contratistas se compromete al estricto cumplimiento
de las normas y disposiciones internas de TELEFONICA que, por razones técnicas o de seguridad,

establezca.
De las normas de operacién y mantenimiento

1 El personal de EL CLIENTE o de sus contratistas debe estar debidamente autorizado para ingresar a
los locales técnicos de TELEFONICA, segun se establece en este procedimiento.

2 El personal que ingrese a los locales técnicos de TELEFONICA debe ser personzl especializado y
contar con las herramientas, equipos y repuestos necesarios para su actividad, asi como con el
equipamiento de seguridad adecuado a los trabajos a realizar.

3 EL CLIENTE y TELEFONICA intercambiardn entre si los nombres completos y nimeros de teléfonos
(fijo y celular) de los responsables del mantenimiento.

4  EL CLIENTE (o personal de sus empresas contratistas) y TELEFONICA estén prohibidos de manipular
equipos que pertenezcan a la otra empresa, o 2 terceros y que estén localizados en alguna de las
areas con alquiler de infraestructura y que no sean materia del presente contrato.

5  En caso que EL CLIENTE (o su empresa contratista) requiera hacer pruebas de enlace desce un drea
coubicada determinada hasta su central, solo podra hacerlas desde los cables que van a sus equipos
de telecomunicaciones. En caso de una emergencia, si EL CLIENTE requiere hacer trabajos que
involucran manipular cables en los paneles de distribucién (ODF’s) pertenecientes 2 TELEFONICA,
éstos deberan de ser comunicados y autorizados previamente por TELEFONICA. Sélo en estos casos
y con la aceptacidn de las partes, |a ejecucion del trabajo podra ser realizada o asistida por persenal
de TELEFONICA. Alternativamente, ambas partes coordinardn una conferencia telefonica en la que
participara el personal a cargo de la atencién de la incidencia, 2 fin de establecer una via de
coordinacién que facilite la solucién del problema sin afectar en modo alguno el servicio de
TELEFONICA.

6 EL CLIENTE debera comunicar, al centro de control de red de TELEFONICA, cualquier desperfecto
que, producto de un TRABAJO DE EMERGENCIA, se produzca en el drea coubicada de que se trate,
tales como defecto de funcionamiento del aire acondicionado, luces, tomacerrientes, entre otros,
inmediatamente tenga conocimiento del mismo.

7  Los empleados y contratistas de EL CLIENTE y de TELEFONICA que ingresen a las reas con 2lquiler
de infraestructura deberdn mantener medidas de seguridad, en ningin caso inferior a las que ellos
mantendrian respecto a sus propios bienes, para salvaguardar la integridad de los equipos alli
instalados. Dichas medidas incluyen mas no se limitan a mantener las puertas cerradas mientras
realizan su trabajo, verificar que las puertas estén debidamente cerradas al abandonar el area
coubicada, activar el sistema de alarmas donde éste existiera, reportar de inmediato cualquier
defecto que se detecte en las cerraduras o accesorios de proteccion, entre otros.

8  En aguellas 4reas con alquiler de infraestructura en edificaciones sujetas al Régimen de Propi dad
Horizontal, los empleados y contratistas de EL CLENTE y de TELEFONICA, deberdn cuidar
especialmente de que el trato con los vecinos sea en términos cordiales y con mucha educacién, Yy
en todo caso respetando los reglamentos internos que rijan la edificacion. Los empleados y
contratistas de EL CLIENTE y de TELEFONICA se abstendran de comprometerse en mejoras,
modificaciones o cambios en infraestructura.
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S Cuando, como resultado de requenmientos Drooacs 32 un dres coubicad: on particuler, los
empieados o contratistas de EL CLIENTE detan dentSicarse Sremte 2 taroeros pame mpresar o salr o2
un drea couhicada, lo harin como “wstamte” autorzado por TELEFONSCA. Com este ohetn,
TELEFONICA progorcionari 2 estas personas una cart? goz o5 dems Sigus como tales, con plard de
vigencia y rengvable 3 su venoriento.

10 Todos los eqguipos de telecomunicaconss e intermuptores deben ostar cebdzente Wemtficados.
Asimisma, debe existir en cada local coubicado v pigne de Jstrdotidn J2 Wdos Ios eQuinos o2
telecomunicaciones en ef cusl se aprecie ficimente 3 qué emoress porienare ada2 wmo Je alios o
adicoonalmente stiquetar los equipos)

11 Todo trabajo que implique riesgo de afectar parcaf © totalmente 2 cperathvidad S2 alguno de los
equipcs de telecomunicacones dedera ser praviamante Cordimado por ios responsabies tarnioes
de EL CLUENTE y d= TELEFONICA

12 Los trabajos programados que impliquen nesges o los que haya poshilidad de que se sfecte o
servicio, deberdn hacerse entre las 1:00 am y 500 a= horas, pam o cual 12 parte ejecutora de ios
trabajos deberd generar un documento 2 la o3 parte pan2 gue tramite U MODRTON TN UNA
anticpacidn de 48 horas.

13 EL CUIENTE comunicara 2 TELEFONICA con una anticoacidn mmma &2 onoo (3) das calendana,
cuando por razones de mantenimients en sus instalaciones deba producrse um corte an los senetics
contratacos (energial

14 Por ninguna razdn EL CLIENTE podra instalar nuevos equipcs de telacomumicacionss sin & prewd
consentimients por escrito de TELEFONICA.
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