
Indicador Unidad de medida
Fuente de 

verificación
Meta 2006

Avance al

I Trim 2006

Avance al

II Trim 2006

Avance al

III Trim 2006

Avance al

IV Trim 2006
Comentarios Cumplimiento

Elaboración de textos 

ordenados que compendien 

las normas de caracter 

general emitidas por OSIPTEL 

con todas sus modificatorias

Número de textos ordenados 

que compendien las normas de 

caracter general emitidas por 

OSIPTEL con todas sus 

modificatorias / Número de 

normas de carácter general que 

hayan sido modificadas por 

normas posteriores.

Informes 100% 0 100% 100% 100%

Al cuarto trimestre, se ha emitido:

(i) la Resolución Nº 042-2006-

CD/OSIPTEL, que modifica el 

Texto Unico Ordenado de las 

Normas de Interconexión;

(ii) la Resolución Nº 055-2006-

CD/OSIPTEL, que incorpora el 

artículo 49º-A a la Resolución Nº 

116-2003-CD/OSIPTEL, 

Condiciones de Uso de los 

Servicios Públicos de 

Telecomunicaciones; y,

(iii) la Resolución Nº 060-2006-

CD/OSIPTEL que aprueba las 

normas que establecen el 

procedimiento que aplicarán las 

empresas operadoras para la 

suspensión cautelar y el corte 

definitivo por uso indebido de los 

servicios públicos de 

telecomunicaciones.

Conforme a ello, se ha elaborado 

la versión de los nuevos Textos 

Unicos 2006

100%

Revisión del marco normativo 

de telecomunicaciones sobre 

libre y leal competencia

Informes de recomendación y 

evaluaciones
Informes 2 0 0 1 4

Al cuarto trimestre se ha emitido 

los siguientes informes:

- Informe Nº 008-2006/GRE: 

Informe sobre el proyecto de 

modificación de la Resolución de 

Consejo Directivo Nº 010-2002-

CD/OSIPTEL mediante la cual se 

aprobó el Reglamento General de 

OSIPTEL para la solución de 

controversias entre empresas;

- Informe Nº 012-2006/GRE: 

Modificación de los Lineamientos 

Generales para la aplicación de 

las normas de competencia 

desleal en el ámbito de las 

telecomunicaciones, sobre los 

actos de violación de normas

- Informe sobre revisión de los 

Lineamientos para la aplicación 

de normas de Libre Competencia 

en el ámbito de las 

Telecomunicaciones;

- Informe sobre medidas que 

faciliten el acceso a los mercados 

de cable e internet

200%

Reducción del tiempo de 

aprobación de  los contratos 

de interconexión

Días hábiles*
Base de datos de 

contratos
26 20 19 18 18

Al cuarto trimestre se ha emitido 

pronunciamiento sobre 38 

acuerdos de interconexión. El 

tiempo promedio del 

pronunciamiento ha sido de 18 

días hábiles.

100%

Informes de Situación del 

Mercado de 

Telecomunicaciones

Informes Informes Presentados 4 0 0 0 4

Al cuarto trimestre se han 

elaborado lo siguientes informes: 

- Informe Nº 067-GPR/2006 "La 

Industria de Larga Distancia en el 

Perú"

- Informe Nº 068-GPR/2006 "La 

Industria de Servicios Móviles en 

el Perú"

- Informe Nº 069-GPR/2006 "La 

Industria de Internet en el Perú"

- Informe Nº 027-GPR/2006 

"Reglamento de Imputación 

Tarifaria"

100%

Indicador Unidad de medida
Fuente de 

verificación
Meta 2006

Avance al

I Trim 2006

Avance al

II Trim 2006

Avance al

III Trim 2006

Avance al

IV Trim 2006
Comentarios Cumplimiento

Incumplimientos sancionados

Número de Procedimientos 

Sancionadores iniciados (Intento 

de Sanción + Medidas 

correctivas) / Incumplimientos 

detectados en las supervisiones

Informe 100% 100% 97% 100% 100%

Al cuarto trimestre, se iniciaron 72 

procedimientos sancionadores 

(22 PAS y 50 Medidas 

Correctivas)

100%

Objetivo Estratégico Específico 1.1 Perfeccionar el marco normativo que asegure la competencia efectiva

Objetivo Estratégico Específico 1.2 Supervisar el cumplimiento del marco normativo que asegure la libre y leal competencia

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 1: INCREMENTAR LA COMPETENCIA EN LOS MERCADOS DE TELECOMUNICACIONES

* Plazo a contarse desde la fecha en la cual OSIPTEL recibe el contrato de interconexión hasta la fecha en la cual se aprueba u observa el mismo. El referido plazo no incluye los días en los cuales las empresas deben proporcionar información requerida por OSIPTEL, desde la

fecha de recepción de la solicitud de información hasta la fecha en la OSIPTEL recibe, de parte de las empresas, la respuesta a dicha solicitud.. La meta se refiere al 90% de los documentos en gestión.



Indicador Unidad de medida
Fuente de 

verificación
Meta 2006

Avance al

I Trim 2006

Avance al

II Trim 2006

Avance al

III Trim 2006

Avance al

IV Trim 2006
Comentarios Cumplimiento

Pre-investigaciones e 

investigaciones sobre 

infracciones a las normas de 

libre y leal competencia

Número de informes Informes emitidos 2 0 0 0 3

Al cuarto trimestre, se emitieron 

los siguientes informes:

- Informe Nº 9-2006/GRE: Informe 

sobre la solicitud del INDECOPI 

en relación con el posible impacto 

de una concentración entre dos 

empresas eléctricas en el 

mercado del servicio portador de 

telecomunicaciones;

- Informe Nº 15-2006/GRE: 

Investigación preliminar sobre los 

mercados de cable e internet en 

la ciudad de Arequipa;

- Informe Nº 16-2006/GRE: 

Informe sobre medios 

publicitarios en el mercado de 

larga distancia

150%

Número de controversias 

resueltas*
Número de resoluciones finales

Resoluciones finales 

emitidas
6 5 7 11 12

Al cuarto trimestre se emitieron 

doce (12) resoluciones finales 

tramitadas en los siguientes 

expedientes: Nº 5-2003, Nº 6-

2003, Nº 7-2003, Nº 11-2002, Nº 

5-2005, Nº 3-2005, Nº 6-2006, Nº 

4-2006, Nº 2-2006, Nº 13-2005, 

Nº 1-2006 y Nº 7-2005.

200%

Número de Controversias 

resueltas en segunda 

instancia**

Número de resoluciones 

finales/Número de apelaciones 

recibidas

Resoluciones finales 

emitidas
100% 100% 100% 100% 100%

Al cuarto trimestre se resolvieron 

todas las controversias en 

segunda instancia en el plazo 

previsto.

100%

Indicador Unidad de medida
Fuente de 

verificación
Meta 2006

Avance al

I Trim 2006

Avance al

II Trim 2006

Avance al

III Trim 2006

Avance al

IV Trim 2006
Comentarios Cumplimiento

Aprobación de los ajustes 

trimestrales propuestos por 

Telefónica del Perú en 

cumplimiento del Factor de 

productividad.

Informes

Resoluciones 

aprobatorias de los 

ajustes trimestrales

4 1 2 3 4

La aprobación de los ajustes 

trimestrales se realizó a través de 

las siguientes resoluciones:

- Resolución Nº 011-2006-

CD/OSIPTEL para el ejercicio 

marzo - mayo

- Resolución Nº 034-2006-

CD/OSIPTEL para el período 

junio - agosto

- Resolución Nº 052-2006-

CD/OSIPTEL para el período 

setiembre - noviembre

- Resolución Nº 074-2006-

CD/OSIPTEL para el período 

diciembre 2006 - febrero 2007

100%

Indicador Unidad de medida
Fuente de 

verificación
Meta 2006

Avance al

I Trim 2006

Avance al

II Trim 2006

Avance al

III Trim 2006

Avance al

IV Trim 2006
Comentarios Cumplimiento

Cursos de Educación a 

Asociaciones de Usuarios y 

Empresas

Curso a Asociaciones de 

Usuarios y Empresas

Registro de 

participantes
4 1 4 12 18

(i) Dictado de Cursos a 

Asociaciones de Usuarios / 

Usuarios: 

- Curso dirigido al Instituto 

Bartolomé de las Casas (22 de 

febrero)

- Curso dirigido a Asociaciones 

de Usuarios (5 - 7 - 12 y 14 de 

junio)

- Curso dirigido a usuarios 

Huancayo (22 de junio)

- Curso dirigido a usuarios Iquitos 

(13 de julio)

- Curso dirigido a usuarios Ica  

(17 de agosto)

- Curso dirigido a usuarios Piura 

(24 de agosto)

- Curso dirigido a usuarios 

Arequipa (7 de setiembre)

- Curso dirigido a usuarios Trujillo 

(9 de noviembre)

- Curso dirigido a usuarios Cusco 

(23 de noviembre)

- Curso dirigido a Asociaciones 

de Usuarios (1 de diciembre).

(ii) Dictado de Cursos a 

Empresas: 

- Curso dirigido a funcionarios de 

empresas operadoras Huancayo 

(23 de junio)

- Curso dirigido a funcionarios de 

empresas operadoras Iquitos (14 

de julio)

450%

Objetivo Estratégico Específico 1.5 Educar a los agentes del sector telecomunicaciones en relación al marco normativo 

Objetivo Estratégico Específico 1.3 Detectar y sancionar prácticas anticompetitivas

Objetivo Estratégico Específico 1.4 Incrementar competencia efectiva en el mercado de telefonía

* Dependiendo del número de controversias ingresadas anualmente

** Las apelaciones serán resueltas en el plazo de ley


