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RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO

N° 00229-2024-CD/OSIPTEL

Lima, 8 de noviembre de 2024

EXPEDIENTE :l N°00001-2024-CD-DPRC/IX

Revision de los Cargos de Interconexion Tope por: (i)
.| Facturacion y Recaudacion; (ii) Acceso a la Plataforma de
‘| Pago; y (iii) Acceso a Teléfonos Publicos operados por
Telefonica del Perd S.A.A. / Aprobacion

MATERIA

Documento electrénico firmado digitaimente en el marco de
Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento
y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

(i) Concesionarios del Servicio de Telefonia Fija Local y de
los Servicios Publicos Moviles; (ii) Concesionarios de
ADMINISTRADOS | :| Servicios Publicos de Telecomunicaciones que cuentan con
Plataforma de Pago; y (iii) Concesionario del Servicio de
Telefonia de Uso Publico - Telefénica del Pert S.A.A.

VISTOS:

El Informe N° 00209-DPRC/2024 emitido por la Direccién de Politicas Regulatorias y
Competencia (DPRC) y el Proyecto de Resolucion presentados por la Gerencia General,
que tienen por objeto aprobar los cargos de interconexion tope por: (i) facturacion y
recaudacion; (ii) acceso a la plataforma de pago; vy (iii) acceso a los teléfonos publicos
operados por Telefonica del Pera S.A.A.

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo sefialado en el articulo 3 de la Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos, Ley N° 27332, modificada por
las Leyes N° 27631, N° 28337 y N° 28964, el Organismo Supervisor de Inversién Privada
en Telecomunicaciones (Osiptel) ejerce, entre otras, la Funcibn Normativa, que
comprende la facultad de dictar, en el ambito y en materias de su competencia, los
reglamentos, normas que regulen los procedimientos a su cargo, otras de caracter
general y mandatos u otras normas de caracter particular referidas a intereses,
obligaciones o derechos de las entidades o actividades supervisadas o de sus usuarios,
asi como la facultad de tipificar las infracciones por incumplimiento de obligaciones;

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 del Reglamento General del
Osiptel, aprobado mediante Decreto Supremo N° 008-2001-PCM (en adelante, el
Reglamento General), el Consejo Directivo del Osiptel es competente para ejercer de
manera exclusiva la funcion normativa;

Que, de acuerdo a lo establecido en el inciso g) del articulo 8° de la Ley N° 26285, el
Osiptel tiene asignadas, entre otras, las funciones relacionadas con la interconexién de
servicios en sus aspectos técnicos y econdémicos;

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Organismo \"“ 1 | 8
Supervisor de la Inversiéon Privada en Telecomunicaciones, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. \‘\\\!WI & BICENTENARIO
070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e [=&"" ’//‘: PERU
integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web: —= =
url: https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/ValidarDocumento Clave: 22g670_RQ68y$8 7//'/4‘“\\\\\‘ 2024

«

W




Fcsitel

Que, en el numeral 37 de los Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de
Telecomunicaciones del Peru, aprobados mediante Decreto Supremo N° 020-98-MTC, se
establece que el Osiptel tiene competencia exclusiva sobre los temas de la interconexiéon
de los servicios publicos de telecomunicaciones;

Que, el inciso b) del articulo 8 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Osiptel,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 160-2020-PCM, establece que el Consejo
Directivo esta facultado a expedir normas y resoluciones en materia de su competencia,
como lo es las condiciones de acceso a servicios y redes e interconexion entre los
mismos;

Documento electrénico firmado digitaimente en el marco de
Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento
y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

Que, el inciso 1 del articulo 4 de los Lineamientos para Desarrollar y Consolidar la
Competencia y la Expansion de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones en el Perd
(en adelante, Lineamientos de Competencia), aprobados por Decreto Supremo N° 003-
2007-MTC, e incorporados al Decreto Supremo N° 020-98-MTC, reconoce que
corresponde al Osiptel regular los cargos de interconexion y establecer el alcance de
dicha regulacién, asi como el detalle del mecanismo especifico a ser implementado, de
acuerdo con las caracteristicas, la probleméatica de cada mercado y las necesidades de
desarrollo de la industria;

Que, el inciso 4 del articulo 9 de los Lineamientos de Competencia establece que la
revision de los cargos de interconexion se efectla cada cuatro (4) afios;

Que, el inciso 1 del articulo 9 de los Lineamientos de Competencia sefiala que, para el
establecimiento de los cargos de interconexién, se obtiene la informacion sobre la base
de: a) la informacion de costos y de demanda, con su respectivo sustento,
proporcionados por las empresas; b) en tanto la empresa no presente la informacion de
costos, el Osiptel utiliza de oficio un modelo de costos de una empresa eficiente, que
recoja las caracteristicas de la demanda y ubicaciébn geografica reales de la
infraestructura a ser costeada; asi también, dicho articulo precisa que, excepcionalmente
y por causa justificada, el Osiptel puede establecer cargos utilizando mecanismos de
comparacion internacional;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 215-2018-CD/OSIPTEL se aprobd las
Normas Procedimentales para la Fijacion o Revisién de Cargos de Interconexion Tope y
Tarifas Tope (en adelante, Normas Procedimentales);

Que, de acuerdo a lo previsto en el articulo 5 de las Normas Procedimentales, mediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 072-2024-CD/OSIPTEL, publicada en el diario oficial
El Peruano el 22 de marzo de 2024, el Osiptel inici6 el procedimiento para la revision de
los cargos de interconexién tope por: (i) Facturacion y Recaudacion; (i) Acceso a la
Plataforma de Pago; y (iii) Acceso a los Teléfonos Publicos operados por Telefénica del
Pert S.A.A.; estableciéndose ademés un plazo de treinta (30) dias hébiles para que los
concesionarios respectivos presenten sus propuestas de cargos de interconexién tope;

Que, dentro del plazo antes referido, Unicamente se recibié la propuesta de cargos de
interconexion tope de la empresa Telefénica del Perd S.A.A. para las facilidades
esenciales de: (i) Facturacion y Recaudacion; (ii) Acceso a la Plataforma de Pago; vy (iii)
Acceso a Teléfonos Publicos;
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Que, luego de haber evaluado la propuesta de cargos de interconexion tope remitida por
la empresa Telefonica del Pert S.A.A., y en mérito al sustento técnico, econémico y legal
desarrollado en el Informe N° 127-DPRC/2024, el Osiptel emitié la Resolucion N° 183-
2024-CD/OSIPTEL, publicada en el diario oficial EI Peruano el 9 de julio de 2024,
mediante la cual se aprobé la publicacion para comentarios del proyecto que establece
los cargos de interconexion tope por (i) Facturacion y Recaudacion; (ii) Acceso a la
Plataforma de Pago; y (iii) Acceso a Teléfonos Publicos; otorgandose un plazo de treinta
(30) dias habiles para tal efecto, y estableciéndose el 3 de septiembre de 2024 para la
realizacion de la respectiva audiencia publica;

Que, habiéndose evaluado los comentarios presentados por la empresa Telefénica del
Perd S.A.A., asi como los comentarios expresados en la audiencia publica, y estando en
la Etapa Decisoria del presente procedimiento, corresponde emitir la decision definitiva,
conforme se advierte del andlisis efectuado en el informe referido en la seccion de
VISTOS, en mismo gue, conjuntamente con sus anexos, forma parte de la motivacién de
la presente resolucion;

Documento electrénico firmado digitaimente en el marco de
Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento
y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

Que, de manera concordante con el sentido y alcances de las facultades que las leyes le
atribuyen al Osiptel, el articulo 17 de las Normas Procedimentales sefiala expresamente
que las resoluciones regulatorias 0 normativas que se emitan en el marco de los
procedimientos previstos en la misma norma pueden establecer reglas o condiciones
especificas para su aplicacion;

En aplicacion de las funciones sefialadas en el literal i) del articulo 25 del Reglamento
General del Osiptel, aprobado mediante Decreto Supremo N° 008-2001-PCM, vy lo
establecido en el literal b) del articulo 8 del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Osiptel, aprobado mediante Decreto Supremo N° 160-2020-PCM, y estando a lo
acordado por el Consejo Directivo en su Sesién N° 1011/24 de fecha jueves 31 de
octubre de 2024;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar los cargos de interconexion tope por: (i) Facturaciéon y
Recaudacion; (ii) Acceso a la Plataforma de Pago; y (iii) Acceso a los Teléfonos Publicos
operados por Telefonica del Pera S.AA.

Articulo Segundo.- La presente resolucion entra en vigencia al dia siguiente de su
publicacién en el diario oficial El Peruano.

Articulo Tercero.- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias
para que la presente resolucion y la norma aprobada en el Articulo Primero se publiquen
en el Diario Oficial El Peruano.
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Asimismo, se encarga a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para que
la presente resolucién, la norma aprobada en el Articulo Primero, la exposicion de
motivos, el informe sustentatorio y sus anexos, el modelo que sustenta los cargos
establecidos por el Osiptel y la matriz de comentarios, se publiquen en la pagina web
institucional del Osiptel, y sean puestos en conocimiento de las empresas concesionarias
directamente involucradas, guardando reserva de la informacion confidencial.

Registrese, comuniquese y publiquese,

Documento electrénico firmado digitaimente en el marco de
Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento
y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

Firmado digitalmente por:
> RODRIGUEZ
RODRIGUEZ Ferrer

Anivar FAU
20216072155 soft

FERRER ANIVAR RODRIGUEZ RODRIGUEZ
PRESIDENTE EJECUTIVO
CONSEJO DIRECTIVO
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CARGOS DE INTERCONEXION TOPE POR: (I) FACTURACION Y RECAUDACION; (1)
ACCESO A LA PLATAFORMA DE PAGO; Y (lll) ACCESO A LOS TELEFONOS
PUBLICOS OPERADOS POR TELEFONICA DEL PERU S.A.A.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1.- Objeto y alcance

Mediante la presente norma se establecen los cargos de interconexién tope por:

Documento electrénico firmado digitaimente en el marco de
Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento
y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

0] Facturacion y recaudacion, aplicable a las empresas concesionarias de
servicios de telefonia fija local y servicios méviles;
(ii) Acceso a la plataforma de pago, aplicable a las empresas concesionarias de
servicios publicos de telecomunicaciones que cuentan con dicha plataforma y;
(i) Acceso a los Teléfonos Publicos operados por Telefénica del Pera S.AA.,
aplicable a las empresas concesionarias que tengan relacion de interconexiéon
con las redes de telefonia fija local de Telefénica del Peru S.A.A.
El alcance de la presente norma incluye a aquellas empresas concesionarias que en el
futuro puedan prestar las facilidades esenciales de facturacion y recaudacion, y acceso a
la plataforma de pago.

Articulo 2.- Aplicacion de los cargos tope

2.1. Los operadores deben establecer en sus relaciones de interconexion cargos de
interconexion que no excedan los valores de los cargos tope establecidos en la
presente norma. Los cargos de interconexion que hayan sido establecidos en
contratos y mandatos de interconexiéon de forma previa, y que excedan a los
cargos de interconexion tope fijados, se deben adecuar a partir de la fecha de
entrada en vigencia de la presente norma.

2.2. Los operadores tienen libertad para negociar y establecer el cargo de
interconexion sin exceder el cargo tope establecido en la presente norma,
sujetandose a las disposiciones establecidas en el Texto Unico Ordenado de las
Normas de Interconexién, aprobado mediante la Resolucién de Consejo Directivo
N° 134-2012-CD/OSIPTEL y modificatorias, entre ellas, los principios de no
discriminacion y de igualdad de acceso.

2.3. Los operadores estan prohibidos de realizar arbitrajes de trafico o cualquier otra
practica que contravenga la correcta liquidacion de los cargos de interconexion
correspondientes a las facilidades esenciales reguladas mediante la presente
norma.

CAPITULO II

Valores de los cargos de interconexién tope

Articulo 3.- Valor del cargo tope por facturacidon y recaudacion

El cargo de interconexién tope por facturacion y recaudacion es de US$ 0,0388 por
recibo emitido, distribuido y recaudado, sin incluir el Impuesto General a las Ventas; y
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v CHEE Fesiptel

aplica a todas las empresas concesionarias de servicios de telefonia fija local y servicios
moviles.

Este cargo de interconexion tope es Unico a nivel nacional, por todo concepto, y esta
expresado en dolares corrientes de los Estados Unidos de América.

Articulo 4.- Valor del cargo tope por acceso a la plataforma de pago

El cargo de interconexion tope por acceso a la plataforma de pago es de US$ 0,0001
por minuto tasado al segundo, sin incluir el Impuesto General a las Ventas; y aplica a
todas las empresas concesionarias de servicios publicos de telecomunicaciones que
cuentan con plataforma de pago.

Documento electrénico firmado digitaimente en el marco de
Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento
y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

Este cargo de interconexion tope es Unico a nivel nacional, por todo concepto, y esta
expresado en dolares corrientes de los Estados Unidos de América.

Articulo 5.- Valor del cargo tope por acceso a los Teléfonos Publicos operados
por Telefénica del Peru S.A.A.

El cargo de interconexion tope por acceso a los Teléfonos Publicos operados por
Telefénica del Pera S.A.A. es de S/ 0,2197 por minuto tasado al segundo, sin incluir el
Impuesto General a las Ventas; y aplica a todas las empresas concesionarias que tengan
relacion de interconexion con las redes de telefonia fija local de Telefénica del Peru
S.AA.

Este cargo de interconexion tope es unico a nivel nacional, por todo concepto, y esta
expresado en Soles corrientes.

CAPITULO 1Il

Disposiciones especificas para la contrataciéon de la facilidad esencial de acceso a
los Teléfonos Publicos operados por Telefénica del Pert S.A.A.

Articulo 6.- Aplicacion del cargo tope por acceso a los Teléfonos Publicos

6.1. El cargo tope por acceso a los Teléfonos Publicos se aplica por cada llamada
originada en los teléfonos publicos operados por Telefénica del Pert S.A.A. y no
incluye el cargo de interconexién por terminacion de llamada, en el origen, en la
red del servicio de telefonia fija local, cuya aplicacion es adicional al respectivo
cargo establecido.

6.2. Para fines de liquidacion de cargos derivados de las relaciones de interconexion,
el cargo tope por acceso a los Teléfonos Publicos se aplica a todas las
comunicaciones que se originen en el servicio de telefonia fija, en la modalidad de
Teléfono Publicos, de Telefonica del Pertd S.A.A. y cuyas tarifas sean establecidas
por un operador distinto de la mencionada empresa.

6.3. El cargo tope por acceso a los Teléfonos Publicos se aplica sin diferenciar entre
llamadas locales, de larga distancia nacional o internacional, el tipo de red de
telecomunicacion de destino o la modalidad utilizada (discado directo, via
operadora, cobro revertido, etc.) ni el mecanismo de pago aplicado.

6.4. El cargo tope por acceso a los Teléfonos Publicos no se aplica en las
comunicaciones originadas en los Teléfonos Publicos ubicados en areas rurales o
lugares de preferente interés social.
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Articulo 7.- Remisién de los nameros telefénicos que identifican a los Teléfonos
Publicos

Para efectos de la aplicacion del cargo de interconexién tope por acceso a los
Teléfonos Publicos, Telefonica del Perd S.A.A. debe proporcionar a las empresas
interconectadas la informacion de los nimeros telefénicos que identifican a los Teléfonos
Publicos que opera a nivel nacional.

La informacion a que se refiere el parrafo precedente debe ser entregada al momento
de la suscripcion del acuerdo de interconexion respectivo, y ser actualizada cada vez que
las partes realicen el intercambio de informacién para las liquidaciones correspondientes,
informando de las ampliaciones, retiros y/o cambios de numeraciébn de Teléfonos
Publicos que se hubieren realizado.

Documento electrénico firmado digitaimente en el marco de
Reglamento la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales, y sus modificatorias. La integridad del documento
y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en:

CAPITULO IV

Valores de los cargos de interconexion diferenciados por acceso a los teléfonos
publicos operados por Telefénica del Peru S.A.A.

Articulo 8.- Valores de los cargos de interconexién diferenciados

Los valores de los cargos de interconexion diferenciados, correspondientes al cargo
por acceso a los teléfonos publicos urbanos de Telefénica del Peru S.A.A., son:

CARGO RURAL CARGO URBANO
EMPRESA OPERADORA (Soles por minuto tasado (Soles por minuto tasado al
al segundo, sin IGV) segundo, sin IGV)
Telefénica del Perd S.A.A. 0,0007 0,2231

Los cargos de interconexién diferenciados estan expresados en Soles y no incluyen el
Impuesto General a las Ventas.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

Primera.- Vigencia

La presente norma entra en vigencia al dia siguiente de su publicacién en el diario
oficial El Peruano.

. Segunda.- Régimen sancionador

El incumplimiento de las disposiciones de la presente norma es sancionado de
conformidad con lo establecido en el Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion, el Reglamento General de Infracciones y Sanciones, aprobado mediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 087-2013-CD/OSIPTEL y sus modificatorias, y la
Norma que establece el Régimen de Calificacion de Infracciones del Osiptel, aprobada
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 118-2021-CD/OSIPTEL, asi como otras
normas que resulten aplicables.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA DEROGATORIA

Unica. - Deréguese a partir de la entrada en vigencia de la presente norma:

- La Resolucién de Consejo Directivo N° 012-2009-CD/OSIPTEL, que establecio el
cargo de interconexion tope por el acceso a los Teléfonos Publicos operados por
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Telefénica del Pera S.A.A.

- La Resolucion de Consejo Directivo N° 024-2017-CD/OSIPTEL, que establecio los
cargos de interconexién tope por acceso a la plataforma de pago.

- La Resolucion de Consejo Directivo N° 030-2017-CD/OSIPTEL, que establecio los
cargos de interconexion tope por facturacion y recaudacion.

- El Articulo Primero de la Resolucibn de Consejo Directivo N° 125-2024-
CD/OSIPTEL, que establecié los cargos de interconexion diferenciados por
acceso a los teléfonos publicos urbanos de Telefénica del Perd S.A.A.
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