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1. OBJETIVO GENERAL

E! objetivo del Protocolo es definir los lineamientos, normas y principios que las empresas
concesionarias de servicios pulblicos, los operadores de los Proyectos financiados por el
PRONATEL v los titulares de servicios de radiodifusidn, deben implementar obligatoriamente
para vigilar, asegurar y proteger la salud de los trabajadores que laboran en los trabajos de
instalacion, operacion y mantenimiento de las redes de telecomunicaciones de los proyectos frente al
riesgo de contagio del Coronavirus COVID-19.YY

2. ALCANCE

Este Protocolo rige para todos los Operadores responsables de la ejecucion de los Proyectos
que actualmente se encuentran con contrato de financiamiento vigente con el PRONATEL y
para todas las empresas concesionarias de servicios publicos, y se aplicaré a cada una de las
actividades de implementacion, operacién vy mantenimiento de las redes de
telecomunicaciones y sera de aplicacién a sus trabajadores, subcontratas y a todas aquellas
empresas proveedoras que realicen cada una de estas actividades. Asimismo, resulta aplicable
para las actividades realizadas para la implementacion, operacién y mantenimiento de la
infraestructura necesaria para la prestacion de los servicios de radiodifusién, sea sonora o por
television de sefial abierta.

En caso de ser necesario, podran ser individualizados y adaptados a la realidad de los avances
de instalacion, operacion y mantenimiento de las redes de telecomunicaciones, toda vez, que
algunas medidas dependen de las caracteristicas de los espacios de trabajo, de la planificacion
de actividades ¢ tareas, de su ubicacién geografica, entre otros.

3. OPERADORES COMPRENDIDOS EN EL PROTOCOLO

Los Operadores comprendidos en el marce de las disposiciones del presente Protocolo son
aquellos que han celebrado contratos con el PRONATEL para la implementacion de sus
proyectos y que cuentan con confrato vigente; las empresas operadoras de servicios pabicos
con concesion vigente a la fecha, asi como a los titulares de servicios de radiodifusion al
realizar actividades de implementacion, operacién y mantenimiento de la infraestructura
necesaria para la prestacién de los servicios de radiodifusion, sea sonora o por television de
sefial abierta.

4. DEFINICIONES

= Aislamiento domiciliario: Procedimiento por el cual una persona con sintomas (case) restringe
el desplazamiento por fuera de su vivienda por 14 dias a partir de la fecha de inicic de sintomas.

= Centro de Aislamiento Temporal: lugar distinto a su domicilic donde una persona restringe el

desplazamiento por un periodo de 14 dias a partir de la fecha de inicio de sintomas.

Contacto directo: Persona que se encuentra de forma contintia en el mismo ambiente de un

paciente confirmado de infeccion por COVID-19 (lugar de trabajo, aula, hogar, establecimientos

penitenciarios, asilos, entre otros).

Cuarentena: Procedimiento por el cual una persona sin sintormas resiringe el desplazamiento

fuera de su vivienda por 14 dias. Dirigido a contacto de casos sospechosos, probables o

conformados a partir del Ultimo dia de exposicién con el caso, independientemente de las

pruebas de laboratorio, asl como personas nacionales o extranjeras que procedan de paises con

tfransmisidn comunitaria, a partir del ingreso al pais o departamento.

Factores de riesgo: Caracter(sticas del paciente asociadas a mayor riesgo de-complicaciones

por COVID-19.

Signos de alarma: Caracteristicas clinicas del paciente que mdlcan que requiere atencnén

medica inmediata.

Responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores: Profesional de Ia Salud del Servamo
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de Seguridad y Salud en el Trabajo, que cumple |a funcién de gestionar o realizar a vigilancia de
salud de los trabajadores en el marco del riesgo de COVID-19.

5. MARCO LEGAL

e Ley N° 26842 Ley General de Salud.

e Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, sus modificatorias y su
Reglamento.

e Ley N° 28806 Ley General de Inspeccion del Trabajo

* lLey N° 29733 Ley de Proteccion de Datos Personales.

= Decreto de Urgencia N° 025-2020: Dictan medidas urgentes y excepcionales destinadas
areforzar el Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al COVID-19 en el territorio
nacional.

» Decreto de Urgencia N° 026-2020: Decreto de Urgencia que establece diversas medidas
excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19) en
el territorio nacional.

» Decreto de Urgencia N° 027-2020, dictan medidas complementarias destinadas a reforzar
el Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al COVID - 19 en el Territorio
Nacional y a la Reducclon de su impacto en Ja Economia Peruana.

e Decreto de Urgencia N° 029-2020, dictan medidas complementarias destinadas al
financiamiento de la Micro y Pequefia Empresa y otras medidas para la reduccion del
impacto del COVID-19 en la Economla Peruana

s Decreto de Urgencia N° 031-2020: Decreto de Urgencia que dicta medidas
compiementarias para reforzar los sistemas de prevencidn control vigilancia y respuesta
sanitaria para la atencion de Ja emergencia producida por el COVID-19.

» Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, precisado por Decretos Supremos N® 045 y 046-
2020-PCM, mediante el cual se declara el Estado de Emergencia Nacional por ias graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del brote dei COVID-18.

« Decreto Supremo N® 051-2020-PCM, que prorroga del Estado de Emergencia Nacional
declarado mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM por el término de trece (13) dias
calendario, a partir del 31 de marzo de 2020.

«  Decreto Supremo N° 064-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por
el término de catorce (14) dlas calendario, a partir del 13 de abril de 2020 hasta el 26 de
abril del 2020.

s  Decreto Supremo N° 075-2020-PCM, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional por
el término de catorce (14) dtas calendario, a pattir del 27 de abril de 2020 hasta el 10 de
mayo de 2020.

* Decreto Supremo N° 008-2020-SA: Decreto Supremo que declara en Emergencia
Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (80) dias calendario y dicta medidas de
prevencion y control del COVID-19.

= Decreto Supremo N° 010-2020-TR: Decreto Supremo que desarrolla disposiciones para
el Sector Privado sobre el trabajo remoto previsto en el Decreto de Urgencia N° 026- 2020
Decreto de Urgencia que establece medidas excepcionales y temporales para prevenir la
propagacion del COVID - 18.

* Resolucién Ministerial N° 021-2016/MINSA, que aprueban el perfil de competencias del
Medico Ocupacional; del Médico Cirujano con maestrias en Salud ccupacional y Medicina
Ocupacional y del Medio Ambiente, y Médico Cirujano con segunda especialidad en
Medicina Ocupacicnal y Medio Ambiente.

* Resclucién Ministerial N° 312-2011/MINSA, se aprueba el Documento Téchico:

“Protocolos de Examenes Meédicos Ocupacionales v Guias de Diagnéstico de Ios
Examenes Médicos Obligatorios por Actividad y sus madificatorias.

=  Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR: Aprueban el documento denominado Guia para
la prevencién del Coronavirus en el ambito laboral

»  Resolucion Ministerial N° 072-2020-TR. Aprueban documento técnico denommado “Gula

o
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para la aplicacion del trabajo remoto”

e Resolucién Ministerial N° 084-2020/MINSA, Aprueban el Documento Técnico: Atencion y
Manejo Clinico de Casos de COVID-19 Escenario de Transmision Focalizada.

e Resolucién Ministerial N° 85-2020-MINSA: Aprueban el Documento Técnico: Plan
Nacional de Reforzamiento de los Servicios de Salud y Contencion del COVID-19

e Resolucién Ministerial N°135-2020/MINSA, Aprueban el Documento Técnico
“Especificacion técnica para la confeccién de mascarillas faciales textiles para uso
comunitario”

¢« Resolucion Ministerial 183-2020/MINSA Aprueba la Directiva Sanitaria N°287-
MINSA/2020/DGIESP, Directiva administrativa que regula los procesos, registros y
accesos a la informacion para garantizar el seguimiento integral de los casos sospechosos
y confirmados de COVID-19 (Sistema Integrado para COVID-18-SICOVID-18)

e Resolucion Ministerial N°193-2020/MINSA, Aprueban el Documento Técnico:
“Prevencion, Diagnostico y Tratamiento de personas afectadas por COVID-18 en el Perd”.

e Resolucion Ministerial 231-2020/MINSA, Aprueba la Directiva Sanitaria N°095-
MINSA/2020/DIGEMID, Directiva Sanitaria para el control y vigilancia de los dispositivos
de diagnésticos in vitro: Pruebas rapidas y moleculares para COVID-19.

e CODIGO PENAL

= Resolucion Ministerial N°239-2020/MINSA, Aprueban el Documenio Tecnico:
‘Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con
riesgo de exposicion a COVID-18

¢ Resolucidon Ministerial N° 240-2020/MINSA, modifica el numeral 7.10 e incluye el literal h)
al subnumeral 7.12.2 del numeral 7.12 del Punto VIl del Documento Técnico: Prevencion,
Diagnéstico y Tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Pery, aprobado por
Resolucion Ministerial N° 193-2020-MINSA.

6. RESPONSABILIDADES EN Ei. CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO
6.1.DEL MTC Y PRONATEL

» Difundir el presente documento, para la implementacion de las medidas dispuestas.

» Coordinar y disponer el reinicio de las actividades de implementacion, operacion y
mantenimiento de los proyectos comprendidos en el presente Protocolo, en
concordancia con las medidas dictadas por el Gobierno Nacional, luego del
levantamiento del Estado de Emergencia.

6.2. DEL OPERADOR

+ Es responsabilidad del Operador implementar las medidas dispuestas en el presente
Protocolo, estableciendo las acciones y responsabilidades de su personal destacado,
asi como de los subcontratistas, proveedores y ofras personas relacionadas a los
proyectos.

¢« En caso de que el PRONATEL o el MTG, a fravés de las acciones de supervision,
verifique el incumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente
documento, se procedera a informar a los 6rganos competentes (Ministerio de Trabajo
y Ministeric Publico, segun corresponda) para que se proceda con el tramite de
procedimiento sancionador, establecido en [a Ley N°28806 “Ley General de Inspeccion
del Trabajo", en concordancia con la Ley N°29783 “Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo” y el Codigo Penal.

MEDIDAS PREVIAS AL INICIO DE ACTIVIDADES

Las medidas previas al inicio de actividades de la implementacion, operacion y
mantenimiento de las redes de telecomunicaciones asi como de la infraestruciura de
servicios de radiedifusion, a implementarse para reducir el riesgo de contagio del virus
COVID-18 a los trabajadores al retorno a sus labores, se contraen a:
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7.1 LIMPIEZA Y DESINFECCION DE TODOS LOS AMBIENTES DEL CENTRO DE
TRABAJO.

Este lineamiento busca asegurar superficies libres de COVID-19, por lo que el proceso de
limpieza y desinfeccion aplica a ambientes, mobiliario, herramientas, equipos, Utiles de
escritorio, campamentos, entre ofros.

El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores debera verificar el cumplimiento
de este lineamiento previo al inicio de ias labores, asimismo evaluara la frecuencia con la
que se realizara la limpieza y desinfeccion en el contexto de la emergencia sanitaria por
COVID-19. Evaluara las medidas de proteccidn y capacitacién necesarias para el personal
de limpieza involucrado, y evaluara el producto de desinfeccion segiin disponibilidad y
compatibilidad con las superficies.

7.2 EVALUACION E IDENTIFICACION DE LOS TRABAJADORES

El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores evaluara a todo el personal
antes de ingresar a realizar labores, utilizando una Ficha de Sintomatologia que serd una
Declaracién Jurada de Prevencion ante el Coronavirus COVID-18 (Ver Anexo 01). Se
evaluaran los siguientes factores y, en caso de verificar alguno de estos supuestos, la
persona no podra realizar labores:

a) Toma de Temperatura: Personal con fiebre o temperatura que exceda los treinta y
ocho grados centigrados (38°C). La toma de temperatura debera de realizarse con
termometro digital sin contacto

b) Signos y Sintomas referidos a los casos leves, moderados y severos
establecidos en el documento Prevencion, Diagnostico y Tratamiento de Perscnas
afectadas por COVID - 19 en el Perl: del Ministerio de Salud (MINSA).

c) Signos de alarma para COVID-19: fiebre persistente por mas de dos dias, tos, dolor
de garganta, congestién nasal, sensacion de falta de aire o dificuitad para respirar,
desorientacion o confusidn, dolor en el pecho, coloracion azul de los labios (cianosis).

d)} Trabajadores identificados como Grupo de Riesgo: Los Factores de Riesgo
individual ascciados al desarrollo de complicaciones relacionadas con COVID-19
SON!

Edad mayor de 60 afios

Hipertension arterial

Enfermedades cardiovasculares

Cancer

Diabetes Mellitus

Obesidad con IMC de 30 a mas

Asma

Enfermedad respiratoria crénica
Insuficiencia renal crénica

Enfermedad o tratamiento inmunosupresor

e) Contacto: Haber tenido contacto con un paciente sospechoso o declarado con
COVID-19. Para cuarentenas cumplidas, el médico evaluara a su consideracion si
puede realizar labores o0 no.

El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores, luego de revisar y analizar cada
caso segln Hoja de Triaje COVID-19 (Ver Anexo 02), concluird en tres (3) posibles
escenarios: -

Jigdn Zorritos 1203
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« TRABAJADOR SIN SIGNOS Y SINTOMAS DE COVID-18 Y SIN FACTORES DE
RIESGO:

Aquellos trabajadores pueden ingresar a las instalaciones siguiendo las
recomendaciones de higiene basica. (Charla de COVID-19 en forma obligatoria para
todo el personal en grupos siempre gue se garantice una distancia no menor a un
(01) metro entre los trabajadores). A estos se les reprogramaran sus regimenes de
bajadas o descanso, debiendo permanecer en las actividades de implementacion del
proyecto por el periodo que corresponda, llevando controles frecuentes de su salud.

¢ TRABAJADOR SIN SIGNOS Y SINTOMAS DE COViD-19 IDENTIFICADO COMO
GRUPO DE RIESGO (APTO):

Aquellos trabajadores que pertenezcan al grupo de riesgo pero gue no tengan signos
y sintomas se le dara como primera opcién el Teletrabajo o Trabajo a Distancia, en
caso no pudiera desempenar sus funciones de forma no presencial, se debera optar
por ias medidas especificas que la normativa vigente estipule.

« TRABAJADOR CON SIGNOS Y SINTOMAS DE COVID-19:

Aquellos trabajadores que tengan los sintomas antes descritos seran evaluados por
el responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores, diferenciando los pacientes
con signos de alarma o no. Unicamente aquellos trabajadores con signos de alarma
seran derivados al establecimiento de salud para su evaluacién. Aquellos
trabajadores con sintomas y sin signos de alarma serdn enviados a casa a una
cuarentena con la adveriencia de acudir al EESS solo en caso de presentarse los
signos de alarma. El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores, de
identificar un caso sospechoso, procedera con el registro de informacién de acuerdo
a la Directiva Administrativa N° 287-MINSA/2020/DGIESP del Ministerio de Salud o
la gue haga sus veces, incluido las siguientes medidas:

- Aplicacién de la Ficha formato 00, 100, 200, 300 y 400 de la Directiva
Administrativa N° 287-MINSA/2020/DGIESP, segln corresponda.
- Notificacién epidemioldgica COVID-19.

El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores, aperturara una Historia Clinica
de cada frabajador, en el cual consignara la evaluacion realizada y el seguimiento clinico,
el cual se realiza diariamente via telefénica y presencial cada 72 horas a los pacientes
con riesgo. El contenido de la Historia Clinica es confidencial y reservada, pudiendo
remitirse un informe de la misma a los establecimientos de salud, para conocimiento del
caso.

7.3 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL CONTRA EL COVID-19
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Segun lo establecido en el Documento Técnico del MINSA "Prevencion y atencion de
personas afectadas por COVID-19 en el Perl”, el uso de equipos de proteccion personal
de acuerde con el usuario presenta los siguientes escenarios:

+ Paciente sintomatico respiratorio y acompafiante:
- Mascarilla quirargica

« Personal administrativo y vigilancia:
- Uniforme de trabajo
scarilla quirdrgica

IMERO
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¢ Personal de salud {responsable de seguridad y Salud de los Trabajadores) que tiene
contacto a atiende a paciente COVID-19:
- Gorro guirGrgico descartable
- Respirador N95
- Lentes protectores con ventosa
- Mandilon descartable
- Guantes de latex descartables

Las recomendaciones para el uso correcto de las mascarillas se indican en el Anexo
03.

8. MEDIDAS A TOMARSE DURANTE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
8.1. VIGILANCIA PERMANENTE DE LOS TRABAJADORES

Los trabajadores aptos continuaran con sus actividades laborales, quienes seran
evaluados por el responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores quién de
identificar al trabajador como un caso sospechoso se derivaran a los establecimientos de
salud del MINSA/ESSALUD para completar su evaluacién seg(in Protocolo de actuacion
preventiva frente al COVID-19,

8.2. DISTANCIAMIENTO FiSICO

» Todo trabajador deberd mantener al menos un metro (1m) de distancia entre una y
otra persona, de acuerdo con el Documento Técnico del MINSA "Prevencion,
Diagnostico y Tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Per(", segtn
la R.M 193-2020/MINSA.

s+  Quedan prohibidos los saludos con el contacto facial y/o fisico apretdn de manos
entre el personal y compartir utensilios con otras personas.

« Evitar reuniones presenciales en ambientes cerrados y priorizar el uso de software
para videoconferencias, telefonia u ofro medic disponible. Las charlas de
sensibilizacion ¢ para impartir instrucciones, seran con un maximo de diez (10)
personas, al aire libre y siempre gue se garantice el distanciamiento entre personas
de un (1) metro como minimo, debiendo utilizar obligatoriamente mascarillas.

+ La realizacién de reuniones internas de trabajo © con la supervision de obra, se
recomienda gue acudan Unicamente las personas imprescindibles para el desarrolio
de las mismas.

+ Sise requiere reuniones con la Entidad Contratante, estas se realizaran de manera
virtual a traves de video conferencias a ser implementadas para tal fin.

Cada colaborador debera hacer uso de su propio boligrafo y Gtiles de escritorio.
Queda prohibido compartir el uso de un mismo equipo de teléfono celular y responder
llamadas de telefonia fija no asignada al frabajador.

o Todo personal que presente sintomas de resfrios u ofra de salud, debera reportar de
manera obligatoria al area de salud y evitar la automedicacion.

8.3. HIGIENE DEL PERSONAL Y CONTROL DE INFECCIONES

a) Lavado de manos e Higiene: o

= El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores, evaluard la cantidad y
ubicacién de puntos de lavade de manos (lavadero, cafio con conexién a agua
potable, jabén liquido y papel toalla) o alcohol gel, para el uso libre de lavado y
desinfeccion de los trabajadores. Debera verificarse el reabastecimiento
permanente de dichos insumos en los puntos donde se encuentren ubicados.

« s obligatorio el lavado de manos y desinfeccién con una duracion minima de
veinte (20) segundos al ingresar y salir de las habitaciones, de los servicios

" Jirbn Zorritos 1203
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higiénicos y del comedor bajo la metodologia indicada en los afiches.

» Todo trabajador obligatoriamente antes y después de iniciar sus labores, asi como
antes y después del consumo de alimentos y después de usar los servicios
higiénicos, al toser o estornudar, debera lavarse las manos con agua y jabon
durante 20 segundos 0 mas de acuerdo con tas recomendaciones de la OMS (Ver
Anexo 04), esto debera ser supervisado por su jefe inmediato.

e Secarse con papel toalla y antes de desecharlo abrir las perillas de las puertas con
el mismo papel para luego desechario en un tacho de basura.

» En ausencia de agua y jabon disponibles, debe usar desinfectante para manos a
base de alcohol gel con un minimo del 70% de alcohol, que debera estar
disponible.

e Silas manos estan visiblemente sucias, siempre lavarse con agua y jabon.

e FEn la parte superior de cada punto de lavado o desinfeccion debera indicarse
mediante carteles, la ejecucion adecuada del método de lavado correcto o uso del
alcohol en gel para la higiene de manos.

e Altoser o estornudar, se debera cubrir la boca y la nariz con la flexion del codo o
con un papel desechable (Ver Anexo 05), tire el papel inmediatamente y lavese
las manos con agua y jabon y en ausencia de ello desinfectarse las manos con
alcehol en gel. (Ver Anexo 06).

b) Limpiezay Desinfeccion:

Esta medida busca asegurar superficies libres de COVID-19, por lo que el proceso
de limpieza y desinfeccion aplica a ambientes, mobiliario, herramientas, equipos,
Utiles de escritorio, entre otros.

El responsable de Seguridad y Salud de los Trabajadores deberd verificar el
cumplimiento de esta medida previo al inicio de las iabores diarias, asimismo
evaluara la frecuencia con la que se realizara la limpieza y desinfeccion en el contexto
de la emergencia sanitaria por COVID-19.

Evaluara las medidas de proteccion y capacitacion necesarias para el personal de
limpieza involucrado, y evaluara el producto de desinfeccion segin disponibilidad y
compatibilidad con las superficies. Se realizaras ias siguientes actividades:

e Limpiar y desinfectar las superficies de! entorno laboral y los objetos de uso comtin
y de alto contacto como: fotocopiadoras, manijas, barandas, teléfonos,
interruptores, teclados y mouse de computadora, superficies de los escritorios
entre otros.

e Este proceso debera realizarse per o menos dos (2) veces por dia, con productos
e insumos recomendados por &l MINSA.

» Se recomienda para sanitizacion el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% (dilucion
1:50 si se usa cloro domestico a una concentracion inicial de 5%). Esto equivale a
que por cada litro de agua se debe agregar veinte (20} ml. de cloro (4
cucharaditas).

s Mantener provisidén continua en los servicios higiénicos con los insumos bésicos
(agua, jabon liquido, papel toalla, papel higiénico y/o alcohol gel con un minimo de
70% de alcohol).

¢} . Contenedores de basura:
Debera efectuarse la segregacion de la basura y desechos de oficina, implementando

los colores de bolsa (rojo para desechos que hayan tenido contacto con secreciones,
siendo obligatorio su uso en los SSHH) y las bolsas negras para desechos de oficina

(papel y otros similares).
" )
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Implementar horarios en los comedores, para los refrigerios diferidos en el proyecto
(desayuno, almuerzo, cena), coordinando turnos y grupos en los cuales se asegure
el distanciamiento no menos de un (1) metro entre persona y persona.

Mantener distanciamiento entre mesas de los comedores no menos de 1 metro.

El comedor debe estar desinfectado antes de que el personal ingrese y el mismo
debe desinfectarse después de que el personal se retire. La desinfeccion se debe
realizar en el local, en todos los elementos que existe en el mismo (heladeras,
microondas, mesas, sillas, etc.), incluyendo pisos. Por cada turno de refrigerio, se
debera efectuar limpieza y desinfeccion del comedor. La limpieza y desinfeccion se
realizara con hipoclorite de sodio y agua.

El comedor debera disponer de lavaderos con agua, jabén liquido y papel toalla, para
que €l trabajador antes y después de comer pueda lavarse las manos. Ante la
ausencia de agua, se deberd disponer de un desinfectante para manos a base de
alcohol {alcohol en gel) con un minimo del 70% de alcohol.

Se debe comunicar a los trabajadores la prohibicién de compartir enseres y utensilios
para comer ¢ beber, entre otros.

Los trabajadores deberan evitar comprar productos expuestos al aire libre y evitar
comer productos de granjas o frutas de chacras aledafias. En caso llevar productos
del exterior debera consigharlos para su revisién y limpieza.

En cada mesa el trabajador no podra sentarse frente a otro, siendo de manera alterna
segln el grafico siguiente:

ug BB

8.5, OFICINAS

Jirén Zorritos 1203
Lima, Lima 01 Pert
(511) 615-7800

Los médulos ¢ escritorios de cada oficina deberan tener una dlstancua no
menos a un (1) metro entre ellos.

Asimismo, debera cumplir el distanciamiente no menos de un (1) metro entre
persona y persona, ademas de garantizar una adecuada ventilacion en cada

www.mic.gob.pe
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oficina.

UoPEUIA

Puerta

Se debera efectuar la limpieza y desinfeccidn general de pisos, ademas de la
limpieza de superficies de muebles, escritorios, manijas de puertas y barandas,
dos veces al dia, realizando como primera actividad el barrido (de preferencia en
himedo) o el aspirado. La limpieza deberd efectuarse con soluciones
desinfectantes. Se deben tomar las medidas de seguridad respectivas con los
equipos de trabajo energizados, para evitar cualquier incidente. Limpiar todo el
equipo de trabajo, por todas las areas incluyendo el cable, lo mismo para los
escritorios. Durante el proceso de limpieza se debe mantener ventilada y
sefializada el area.

Antes de ingresar a las oficinas, el trabajador debera desinfeciarse el calzado
con soiucién de hipoclorito de sodio, y lavarse las manos con agua y jabén o
Alcohol gel con un minimo del setenta por ciento (70%) de alcohol.

Cada trabajador deberd limpiar y desinfectar sus equipos informaticos cada vez
que crea necesario, para ello debera usar una solucién desinfectante
proporcionada por la empresa.

Se debe comunicar a los frabajadores la prohibicion de compartir objetos
(boligrafos, grapadora, tijeras, efc.).

CAMPAMENTOS Y HOSPEDAJE

Las habitaciones de los trabajadores deberan cumplir el distanciamiento no
menos de un (1.5) metros entre cama, ademds de garantizar una adecuada
ventilacién natural (ventanas) y limpieza y desinfeccién segln lo indicado en el
presente Protocolo.

Las asignaciones de las habitaciones deben ser permanentes para la misma
personay sin cambios.

[AURR

UoE

r

Puerta
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s Se debera efectuar la limpieza y desinfeccidén general de pisos, camas, muebles,

manijas de puertas y barandas; luego de gue los trabajadores se retiren a sus
labores, realizando como primera actividad el barrido (debe ser en himedo) o el
aspirado. La limpieza debera efectuarse con soluciones desinfectantes. Durante
el proceso de limpieza se debe mantener ventilada y sefializada el area.

Las areas de transito comin como pasadizos para ingreso a las oficinas y
habitaciones, sala de reuniones, cafetin, comedores entre otros, incluyendo
servicios higiénicos, deben ser desinfectadas como minimo 4 veces al dia.

8.7. UNIDADES DE TRANSPORTE DE LOS TRABAJADORES

Los vehiculos para el traslado de trabajadores y trasiado de refrigerios deben ser
desinfectados antes de la jornada de trabajo y al final de los traslados.

El conductor del vehiculo debera contar con aicohol en gel, que se debera
administrar en las manos a cada persona que sube a la unidad. Si hubiese
posibilidad de lavado de manos en el punto de recojo, se debe garantizar el jabén
liquido y papel toalla. Todo frabajador al subir a la unidad debe contar con
mascarilla.

Debera contar con pape! toalla desechable y rociador con solucién desinfectante
para limpiar el tablero, volante, manijas de puertas, palanca de cambios, entre
ofros; ademas de alcohol gel para su uso personal.

En caso de detectarse a un trabajador que presente sintomas respiratorios o
sospechoso de COVID-19 en el trayecto del viaje, el conductor del vehiculo
debera proceder a reportar a la central de la empresa para que se haga
transbordo del personal y se lleve al tfrabajador al establecimiento de salud mas
cercano.

Para el transporte en bus, minibls o combi, se debera mantener el
espaciamiento minimo de un (1) metro entre pasajeros, segun el grafico
siguiente:

!

© Jirén Zoreitos 1203
Lima, Lima 01 Perd
{611} 615-7800

Para el transporte en camioneta doble cabina, solo podréan viajar en el vehiculo
dos personas: Conductor y otro trabajador el cual viaja en fa parte posterior.
Podran tener un pasajero mas si el tiempo de viaje es menor a 30 minutos.
Para todos los casos, los vehiculos deben viajar con ventilacion natural, es decir,
con las ventanas abiertas y realizar paradas cada dos horas, para que los
pasajeros tomen aire en zonas despejadas, debiendo cumplir con mantener el
distanciamiento minimo de un (1) metro.

Todo el personal incluyendo el conductor, esta obligado a utzllzar el equipo de
protecciéon de personal, incluyendo la mascarilla, y lentes, no debiendo quitarse
estos en ningn momento.

Los vehiculos no se estacionaran en centros poblados o zonas con presencia de
aglomeracion de gente.

www.mic.qob.pe 12
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8.8. VESTUARIOS, DUCHAS Y SERVICIOS HIGIENICOS

Los ambientes destinados para vestuarios, duchas y servicios higiénicos se
limpiaran con solucién desinfectante como minimo 4 veces al dia.

Se debe realizar la limpieza y desinfeccién general de pisos, zécalos, aparatos
sanitarios y accesorios. Se recomienda ejecutar por medio de friccion (escobillas,
pafios, accesorios limpiadores, entre otros), luego enjuagar la zona, y por Gitimo
la aplicacién de soluciones desinfectantes con un pafio y dejar secar por si solo.
Se debe verificar que haya disponible papel higiénico, jabdn liquido y toallas de
papel.

Durante el proceso de limpieza se debe mantener ventilada y sefializada el area.
Limitar el ingreso a vestuarios, duchas y servicios higiénicos, de tal manera que
se asegure el distanciamiento minimo de un (1) metro enire trabajadores.

8.9. PATIO DE CONSTRUCCION, ALMACEN E INSTALACIONES

Se dispondran de puntos de lavado de manos, jabén liquido, alcohol en gel y
papel toalla, asi como puntos de desinfeccion con agua y lejia, en las
diferentes areas de trabajo.

Se realizara el control y restriccién del ingreso hacia las areas de Patio de
Construccion, Almacén e Instalaciones.

Si algGn visitante/proveedor, requiere ingresar a las instalaciones del
campamento, deberd pasar necesariamente la evaluacion medica de
despistaje; y de ser designados como aptos, se le autorizaré el ingreso al
campamento. Si el médico diagnostica un posible riesgo de contagio de
COVID-19, la persona visitante/proveedor sera informado del proceder para
su revisién y descarte en un Centro de Salud y no podra ser admitido a ingresar
a las instalaciones del campamento.

Todo el personal que ingrese y permanezca en las areas de Patio de
Construccién, Almacén e Instalaciones, deberan hacer uso obligatorio de
mascarilla.

El responsable de almacén debe asegurar que todos los materiales, equipos,
productos, envases, etc. son desinfectados antes de ingresar al area de
almacén y peridédicamente durante su almacenamiento.

Antes que alguna maquinaria, vehiculo, equipo, efc., ingrese a taller de
equipos, debera ser llevado al drea de lavado para su limpieza y desinfectado
general.

8.10. FRENTES DE TRABAJO

Jirén Zorritos 1203
Lima, Lima 01 Perd
{511) 615-7800

Todo el personal mantendra el uso obligatorio de su respectiva mascarilla y
estas seran renovadas durante el dia por los responsables de los frentes de
trabajo, los cuales registraran el personal que recibe la dotacion, asi como
recibiran las mascarillas usadas para su eliminacién adecuada.

En los frentes de trabajo y areas auxiliares se contara con agua, lavatorios de
manos, jabdn liquido y productos desinfectantes. Ademas, se instalaran
carteles informativos sobre el COVID-19 y las medidas preventivas.

Durante la jornada de trabajo, el responsable de Seguridad y Salud de los
Trabajadores realizaréd el monitoreo del control de temperatura corporal de
todo el personal de obra y registraran dicha toma en una ficha de control diario.
Los bafios portatiles dispuestos en los frentes de trabajo y/o dreas auxiliares
seran limpiados y desinfectados de forma diaria por personal capacitado y que
cuenten con los implementos de seguridad adecuados.

www.mtc.qob.pe
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e Se debe controlar que las actividades se realicen de manera general con el
distanciamiento minimo de un (1) metro entre cada trabajador.

» Elcapataz o responsable del frente estara atento para identificar personal a su
cargo con presencia de sintomas, de ser el caso, se realiza el aislamiento
individual y reportara inmediatamente al area de evaluacién médica,

e Se deberd evitar compartir herramientas, de ser necesario, realizar la
desinfeccion antes de usarla.

= Durante las actividades del trabajo y horas de refrigerio, el personal conservara
el distanciamiento minimo de un (1) metro de persona a persona, asi mismo,
debera lavarse las manos y desinfectarse antes de consumir cualquier tipo de
alimento, después de hacer uso de los servicios higiénicos y después de haber
tenido contacto con cualquier material o producto que no se haya verificado su
desinfeccion.

e Para el agua de consumo humano distribuida en obra, los trabajadores
deberan portar y utilizar sus propios vasos o tazas para evitar riesgo de
contagio.

= |a realizacién de charlas diarias, capacitaciones, enfrenamientos y otros,
deberan ser dictadas en grupoes maximo de 10 personas donde el personal
pueda conservar {a distancia minima de un (1) metro y en lugares abiertos y
ventilados.

e Antes de utilizar el equipo mecanico o vehiculo, el operador debe realizar la
limpieza y desinfeccion de la cabina, timén, tablero, asientos, cinturén, techo
interior, piso.

MANEJO DE RESIDUOS SANITARIOS

« Los residuos peligrosos y potencialmente peligrosos desde el punto de vista
sanitario (mascarillas, guantes, papeles desechables, entre otros) tendran un
contenedor especial, de color rojo (peligrosos) gue sera diferenciado del
contenedor de residuos comunes.

= [stos residuos se dispondran en bolsas las cuales se retiran y se amarran; y
seran eliminados dos veces al dia como parte de la limpieza de |a oficina y
laboratorio.

CAMPANA DE VACUNACION
Como parte del Programa de vigilancia de la salud de los trabajadores se priorizara

la vacunacion contra la Influenza y neumococo, esta campafia puede coordinarse con
el MINSA o ESSALUD para la vacunacion de todos los frabajadores.

9. NOMINA DE TRABAJADORES POR EXPOSICION A COVID-19

Se debera adjuntar la relacién de los puestos de trabajo con el tipo de actividades que
realizan calificandolos segun Riesgo de Exposicion al COVID-19

10. RECOMENDACIONES GENERALES

4irbn Zorritos 4203 .
Lima, Lima 01 Perk § www.mic.gob.pe

(511) 815.7800

Se debera difundir en todas las areas comunes y administrativas de cada proyecto,
las medidas dispuestas en el presente Protocolo.

Se debe facilitar e incrementar el uso de la tecnologia para realizar reuniones, entre
las que son de especial interés las teleconferencias (audioconferencias vy
videoconferencias). .

Las instrucciones, charlas de induccion o sensibilizacion, se procurara realizarlas con
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mascarillas, manteniendo el distanciamiento minimo de 1 metro, y al aire libre o
utifizando sistemas de videoconferencia.

« Se debe implementar periddicos murales en lugares estratégicos para que todos los
trabajadores tengan acceso a la informacion actualizada sobre el COVID-19.

e Se debe implementar un buzén de sugerencias para los trabajadores, con la finalidad
de recepcionar iniciativas y comentarios sobre el COVID-19.

o Cada trabajador debera utilizar sus herramientas propias o entregadas por la obra,
prohibiendo el traspaso o préstamo de éstas entre los trabajadores.

« Serecomienda que todas las herramientas de trabajo sean limpiadas y desinfectadas
antes y después de su uso.

« Se debe evitar aglomeraciones en los descansos; para ello se pueden establecer
aforos maximos en las zonas comunes, siempre que se cumpla con el
distanciamiento minimo de un (1) metro.

11. ANEXOS

Anexo 01: Declaracién Jurada de Prevencion ante el Coronavirus COVID-19
Anexo 02: Hoja De Triaje COVID-19

Anexo 03: Uso correcto de las mascarillas

Anexo 04; ;Coémo lavarse las manos?

Anexo 05: Higiene Respiratoria

Anexo 06: ; Como desinfectarse las manos?

Jirbn Zorritos 1203
Lima, Lima 01 Perd § www.mic.gob.pe 18
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ANEXO 01

DECLARACION JURADA DE PREVENCION ANTE EL. CORONAVIRUS COVID-19
(MODELO OPERADORES PRONATEL)

m

N LOGO DEL
PRONATEL CONTRATADO

FROGRAMA MACIGNAL DE

TELECOMUNICACIONES

Ficha de sintomatologia COVID-19
Para Regreso al Trabajo
Daclaracidn Jurada

He recibido explicacion del objefive de esla evaluaciin y me compromelo a rspander con la verdad,

Empresa o Entidad Piiblica: RUC:

Apallidos y nombres

Area dg Yrabaio - .

Direceion Nimeso (celular)

En los Gltmos 14 dlas calendarie ha tenido alguno de los sinlomas
siguiantas:

1, Bensation de aiza thrmica o fisbre

2. Tos, ostomudos o dificullad para resplrar ] o
3. Expectoracion o fiema amariita o verdosa

4. Conlaclo con persona{s) tan un ¢aso eenfirmado de COVID-12
5. Est tomando alguna medicaciin (detatiar

cudl o cudles):

Tados los Jdatos expresados en eata ficha constituyan daclaracién jurada de mi pate,
He sido informato que de omilir o falsear tnformacion pueds perjudicar fa salud de mis compefieros, ¥ Ja mia propia, lo cual de conslilir unia falta

grave a la salud piblica, asuma sus consecuencias.

Facha: | Firma

uoﬂ"’

oﬁ 0s 1203
01 PerG
7800
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ANEXOQ 01

DECLARACION JURADA DE PREVENCION ANTE EL CORONAVIRUS COVID-19
(MODELO CONCESIONARIAS)

LOGO DEL
CONTRATADO
Ficha de sintomafologia COVID-19
Para Regreso al Trabajo
Declaracién Jurada
He reciido explicacion del objsfive de esta evaluacin y me compremeto g respondar con ia verdad.
Empresa o Entidad Pabllca: RUC:
Apellides y nombres
Area de frabajo ) [375]
Ditescidn Nimeto (eelular)
En los Oltimos 14 diss catendario ha fenido alguno de los slnfomas
slguisnies:
] NO

1. Bensacion de alza térmica o fiabre . — i
2. Tos, astomudos o difiullad para respirar —
3. Expoctoracibn o fiema amarilia o verdose: N
4, Contaeto con persona(s) con un ¢ase confimado da COVID-18 N
5. Esta tomando alguna medleaciin (detaliar
cubl o cidtesh L U

Tados los datos expresades en esta ficha sonslituyen destaracién jurada da mi parte.
He sido informado qus de omitir o falsear informacidn puedo perjudicar la sakid de mis compafieros, v fa mia propia, lo cual de constituir una faia

grave a la salud piblica, asuno sus consecuencias.

Feshe: | ! Fitrna

50 Taios,

Jirén Zoreitos 1203
Lima, Lima 0% Perd | www.mtc.gob.pe ' 17
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ANEXO 02

HOJA DE TRIAJE COVID-19
(MODEL.O OPERADORES PRONATEL)

3. Conclusion:

FIRMA

LOGO DEL
: gﬁﬁﬁﬁTEL CONTRATADO
Apellidos ¥ NOMBIe. ... e e Edad............. afios
SEXO! i DNE Cargo ...,
EMPrasa ... e == T
1. Funciones Vitales:
PA: {mmHg) FC: X mit. FR: X mit, T° °C Sat02:
2. Presenta algiin sintoma:
Si NO
a. Fiebre () { )
b. Tos () { )
c. Estornudos () { )
d. Dolor de garganta () { )
e. Malestar general () ()
f. Dificultad para respirar ( ) { )
d. Anosmia {pérdida del sentido del olfato) ( ) ()
h. Ageusia {pérdida del sentido del gusto) () { )

Yop Gmfl)lrén Zgrritos 203
Lima, Lima 01 Perd
(511) 615-7800
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HOJA DE TRIAJE COVID-19
(MODELO CONCESIONARIAS)

finisterio LOGO DEL
Commcadones CONTRATADO

APElidos ¥ MOMBIE. ... oot ieieee e e en e emse eenaemameeneenaems aesee e EGBoceea .., 2108
E27:Y 1 MO SDNE GATAD oo vmmeememmmmmemm s s s e e

mﬁma

1. Funciones Vitales:
PA: {mmHa) FC: % mil. FE. xmf. T *C Satg2:

2. Presenta algin sinfoma:

&t MO
a Fiebre { ) {3
b. Tos () ()
c. Estornudos (1} ()
d. Daolor de garganta (. {3}
e. Malestar general i) ()
f Dificultad para respirar {2 { 3
g. Anosmia {pérdida del senfido del q%tatn) {3 ()
h. Ageusia (pérdida del seniido dei gusio) {3 { )

3. Conclusion:

FIRMA

www.mic.gob.pe
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ANEXO 03

USO CORRECTO DE LAS MASCARILLAS

oe, ol Zorritos 1203
ima, Lima 01 Perti | www.mitc.qob.pe

(511) 815-7800
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ANEXO 04
COMO LAVARSE LAS MANOS

Duracidn de este procedimiento: 48-60 segundos

Mbjese las manos con agua, Deposito en la palma d¢ Ia mano una Frétese las paimas de las manos
cantidad de Jabén suficlente para cubrir  entre sl
todae las superficles de las manes.

Frétese la palma de la mano derécha  Fréteae {as palmas de las manot Frétese ol dorso de los dedos do
contra el dorso de 1a mano |zquierda entra s, con ks dedos una mano con fa peime de [& mano

entrelazando los dados y viceversa, entrolazados, opuesta, agarrindose los dedos,

Frétose ¢on un movimlanto de Frétess la punta de Jos dedos dela Enjuiguese las manos con agua,
rotacidn el pulgar izqulerdo, mano derecha contra la paima de la
atrapéindolo con la palma de [a mano izqulerda, haclendo un

mano derecha y vicaverss. movimiento de rotaclon y viceverss,

Sl

8équese con una toalla dasechable. 8lrvase de la tozlla para cervar el grifo,  Sus manos eon esguras.

Tener las manos limpias reduce la propagacién
de enfermedades como COVID-19

Nprhs, Lima 01 Perd | www.mtc.qob.pe
(511) 615-7800
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ANEXO 05

HIGIENE RESPIRATORIA

ENFEAMEDAD POR ki CORONAVIRUS 2019

PREPARATE.

Clibrete la boca con el
antebrazo cuando
tosas 0 estornudes, 0
con un paiiueto
desechable, luego
tiralo alabasuray
Iimpiate las manos,

Enfermedad por coronavirus 2019

SUT

EWITE OUE LAS PERSONAS A SU ALREDEDOR SE ENFERMEN

Cdbrase la hoca y ta narfz cor un pafiuelo desechable
al toser o estornudar.

Desache ef paRuelo usado an un basurero y livese las
manos con agla y jabdn, o use un gel para manos 2
base de aleshol.

Sl no tlene un patéuelo desechabie,
tosa o estornade £n el pliegue
[nterno det codo, no en las manos,

5] estd enfermo y hay
mascarlllas élsponibles, dselas
para proteger 4 los demds,



“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombras”
"Afio de [a Universalizacién de la Salud”

ANEXO 06

. COMO DESEINFECTARSE LAS MANOS?

CON UN GEL A BASE DE ALCOROL

Duracién de este procedimiento: 24-38 segundos

Daposite en ia palma de la mane una dosis do producto suficlente para Frétese las palmes de fas manas
cubrir todas las superficles. ontra sl.

Frétess la palma deo la mano derecha Fritese las paimase de las manos Frétoso el dorso de los dedas de
contra ¢l darso do 1a mano lzquierda antre sl, con los dedos entrelazados. una mano con la palma do la mano
entrelazando los dedaes y viceversa, opuesta, agamréndose kos dedos,

e
L

Frétese con un movimiento de rotaclén Frétese Ia punta de los dedos de la Una vez secus, 8us MENOS BON
ol pulgar izqulerdo, atrapindolo con la mano derechs contra fa pelma de In seguras,
palma do la mano demtcha y vicaverse. mano Izqulerda, haclendo un

’ movimlanto de rotacidn y viceveraa.

Tener las manos limpias reduce la propagacion
- de enfermedades como COVID-19

{511) 815-7800




