Presidencia

el Consejo. de Ministros -

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° €90 -2016-CD/OSIPTEL

Lima, ¥4 de julio de 2016.

EXPEDIENTE 1 N° 00001-2015-CD-GPRC/TT

MATERIA ;' Revision del Factor de Productividad / Establece el Factor de
Productividad Trimestral aplicable dentro del Régimen
Tarifario de Férmula de Tarifas Tope

ADMINISTRADO :| Telefonica del Pera S.AA.

VISTOS:

(1) El Proyecto de Resolucion presentado por la Gerencia General, mediante el cual se
establece el Factor de Productividad Trimestral aplicable a partir del 01 de septiembre
de 2016, dentro del régimen de Formula de Tarifas Tope estipulado en los Contratos
de Concesién aprobados por Decreto Supremo N° 11-94-TCC y modificados por
Decreto Supremo N° 021-98-MTC, de los que es titular la empresa Telefonica del Per(
S.AA. (en adelante, Telefénica) y;

(i} El Informe N° 303-GPRC/2016 de la Gerencia de Politicas Regulatorias y
Competencia, que sustenta el Proyecto de Resolucién Tarifaria al que se refiere el
numeral precedente y recomienda su aprobacién; con la conformidad de la Gerencia
de Asesoria Legal;

CONSIDERANDO:

Que, el inciso § del Articulo 77° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC, establece que una de
las funciones fundamentales del Organismo Supervisor de Inversion Privada en
Telecomunicaciones (OSIPTEL) es fijar las tarifas de servicios publicos de
telecomunicaciones y establecer las reglas para su correcta aplicacion;

Que, en el inciso c) del Articulo 8° de la Ley N° 26285 —Ley de Desmonopolizacion
Progresiva de los Servicios Publicos de Telefonia Fija Local y de Servicios Portadores de
Larga Distancia-, se precisa que es funcidén del OSIPTEL emitir resoluciones regulatorias
dentro del marco establecido por las normas del sector y los respectivos contratos de
concesion;

Que, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 3° de la Ley N° 27332 —Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos- el OSIPTEL tiene,
entre otras, la facultad exclusiva de dictar, en el &mbito y materias de su competencia, normas
de caracter general y mandatos u otras normas de caracter particular referidas a intereses,

«. obligaciones o derechos de las entidades o actividades supervisadas o de sus usuarios:

Que, conforme a dicha normativa general y a lo dispuesto por el Articulo 67° del citado
#TUO de la Ley de Telecomunicaciones, el régimen tarifario aplicable a Telefénica se rige por
la normativa legal de la materia y por lo estipulado en sus Contratos de Concesién aprobados




por Decreto Supremo N° 11-94-TCC vy las respectivas Adendas a dichos contratos de
concesion, aprobadas mediante Decreto Supremo N° 021-98-MTC:

Que, de acuerdo a lo estipulado en las secciones 9.02 y 9.04 de los Contratos de Concesion
de los que es titular Telefonica, a partir del 01 de septiembre de 2001 los Servicios de
Categoria | en sus tres canastas: C (instalacion), D (renta mensual y llamadas locales) y E
(llamadas de larga distancia nacional e internacional), estan sujetos al Régimen Tarifario de
Formuta de Tarifas Tope, que incluye la aplicacion del Factor de Productividad que es revisado
cada tres (3) arios; '

Que, dentro del marco normativo legal y contractual antes sefialado, el OSIPTEL emiti6 las
siguientes resoluciones:

(i} Resolucidon de Consejo Directivo N° 038-2001-CD/OSIPTEL, mediante la cual fijo el
valor del Factor de Productividad que se aplico en el periodo septiembre 2001 — agosto
2004,

(iiy Resolucion de Consejo Directivo N° 060-2004-CD/OSIPTEL, que fijo el valor del Factor
de Productividad que se aplico en el periodo septiembre 2004 — agosto 2007;

(iii) Resolucién de Consejo Directivo N° 042-2007-CD/OSIPTEL, mediante la cual fij6 el
valor del Factor de Productividad que se aplicé en el periodo septiembre 2007 — agosto
2010;

(iv) Resolucion de Consejo Directivo N° 070-2010-CD/OSIPTEL, mediante la cual fij6 el
valor del Factor de Productividad que se aplicé en el periodo septiembre 2010 — agosto
2013, y,

(v} Resolucion de Consejo Directivo N° 099-2013-CD/OSIPTEL, mediante la cual fijé el
valor del Factor de Productividad vigente, que se viene aplicando a partir del 01 de
septiembre de 2013;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 127-2003-CD/QSIPTEL se aprobd el
“Procedimiento para la Fijacion y/o Revision de Tarifas Tope” (en adelante, el Procedimiento),
en el cual se establecen las etapas y reglas que aplicara el OSIPTEL para la fijacién y revisién
de las tarifas tope de servicios pUblicos de telecomunicaciones, previendo los mecanismos
para garantizar la transparencia y predictibilidad en los procesos regulatorios de tarifas; en
concordancia con lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Simplificacion de los
Procedimientos Regulatorios de Tarifas -Ley N° 27838-;

Que, conforme a o dispuesto en la Primera Disposicion Complementaria del citado
Procedimiento, el ambito de aplicacion de dicha norma comprende a la Revision del Facior de
Productividad que se efectile en virtud de disposiciones tarifarias previstas en los Contratos
de Concesion, en tanto no se oponga a dichas disposiciones:

Que, complementando el marco normativo aplicable al presente procedimiento de revisién,
mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 067-2015-CD/OSIPTEL se aprobaron los
‘Lineamientos Generales para la Revisién del Factor de Productividad aplicable al periodo
2016-2019", asimismo, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 155-2015-CD/OSIPTEL
se aprobaron los “Principios Metodolégicos Generales para la estimacién del Factor de
Productividad que se aplicara a partir del 01 de septiembre de 2016”; y ambas resoluciones
fueron debidamente publicadas y notificadas a Telefonica;

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 128-2015-CD/OSIPTEL, publicada en
/- el diario oficial El Peruano el 28 de octubre de 2015, el OSIPTEL dio inicio al procedimiento
de oficio para la Revision del Factor de Productividad que se aplica en el Régimen Tarifario
de Formula de Tarifas Tope estipulado en los Contratos de Concesién de Telefonica, a fin de




establecer el nuevo valor de dicho Factor que se aplicara a partir del 01 de septiembre de
20186;

Que, oportunamente el OSIPTEL efectud ios requerimientos de informacién pertinentes
para la estimacion del Factor de Productividad que se aplicara a partir del 01 de septiembre
de 2016, habiéndose recibido la informacidn correspondiente por parte de Telefonica, tal como
esta resefiado detalladamente en el Informe de Vistos,

Que, mediante carta TP-AG-AER-0758-186, recibida el 23 de marzo de 2016, Telefonica
presentd su propuesta para la estimacion del Factor de Productividad que se aplicara a partir
del 01 de septiembre de 2016, conjuntamente con el sustento metodologico empleado para
su determinacion, asi como la informacion estadistica utilizada;

Que, mediante carta C.00128-GPRC/2016, notificada con fecha 05 de abril de 2016, el
OSIPTEL formulé observaciones a la informacién entregada por Telefonica, siendo atendidas
por dicha empresa mediante carta TP-AR-AER-0928-16, recibida ¢l 19 de abril de 2016;

Que, por Resolucion de Consejo Directivo N° 054-2016-CD/OSIPTEL se publicd en el diario
oficial El Peruano del 11 de mayo de 2016 el Proyecto de Resolucién y documentacion
sustentatoria para establecer el Factor de Productividad Trimestral aplicable a partir del 01 de
septiembre de 2016, dentro del Régimen Tarifario de Formula de Tarifas Tope; asimismo,
dicho proyecto fue debidamente notificado a Telefonica mediante carta C.00378-GCC/2016
recibida por la empresa el 10 de mayo de 2016, conjuntamente con el Informe Sustentatorio
N® 169-GPRC/2016, los archivos electrénicos con los calculos efectuados y los demas
documentos vinculados;

Que, en la resolucion referida en el considerando anterior; se otorgd un plazo que vencio
el 10 de junio de 2016 para que Telefénica y otros interesados remitan por escrito sus
comentarios respecto del proyecto publicado; asimismo, se canvoco a Audiencias Publicas
Descentralizadas que se realizaron el dia 17 de junio de 2016 en las ciudades de Lima,
Chiclayo y Huancayo;

Que, dentro del plazo estabiecido, Telefénica formuld sus comentarios por escrito respecto
al proyecto publicado, mediante carta TP-AG-AER-1424-16; asimismo, también se recibieron
comentarios de otros interesados mediante comunicacién electronica;

Que. el OSIPTEL ha realizado el estudio para la determinacion del Factor de Productividad
Trimestral que se aplicara a partir del 01 de septiembre de 2316, sobre la base de la
informacion que Telefénica ha alcanzade a este organismo dentro de los plazos pre-
establecidos para este efecto y, asimismo, se ha utilizado informacién de la economia en
general,

Que, de la evaluacién realizada por el OSIPTEL, incluyendo el debido analisis de los
comentarios presentados por Telefonica y los demas interesados al proyecto publicado, se
obtuvieron resultados que llevarian a estimar un factor de productividad con un valor absoluto
cercano a los niveles de la inflacidn esperada, cuya aplicacion implicaria que las tarifas
reguladas sean objeto de variaciones constantes de precios —incrementos sucesivos y, en
algunos periodos, reducciones-, que, en promedio, serian iguales o muy cercanas a cero, Io
cual generaria situaciones de incertidumbre y constante volatilidad de tarifas que no seria
beneficiosa para los usuarios, ademas de que no permitiria replicar las condiciones de
comercializacion que se observarian en un mercado competitivo, comoe es la finalidad del
regimen tarifario regulado;




Que, frente a dicho escenario, el OSIPTEL ha determinado que resulta pertinente
establecer un factor de productividad de referencia de -3.40%, de modo que las variaciones
de precios promedio sean nulas en términos nominales; de tal forma que, cumpliendo con los
Principios Metodolégicos y Lineamientos previamente definidos, se asegura la aplicacién de
tarifas sostenibles y razonables en beneficio de los usuarios, conforme a los objetivos
previstos en los incisos d) y f) del Articulo 19° del Reglamento General del OSIPTEL, aprobado
por Decreto Supremo N® 008-2001-PCM, y en concordancia con la finalidad del régimen
tarifario estipulado en los Contratos de Concesion de Telefénica:

Que, el Informe Sustentatorio elaborado por la Gerencia de Politicas Regulatorias y
Competencia del OSIPTEL, el cual comprende la correspondiente Matriz de Comentarios,
forma parte de la motivacion de la presente resolucion;

En aplicacion de las funciones sefialadas en el inciso b) del Articulo 75° del Reglamento
General del OSIPTEL, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2001-PCM, y estando a lo
acordado por el Consejo Directivo del OSIPTEL en su Sesion N° 40 ;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Establecer el Factor de Productividad Trimestral (“X?), aplicable dentro del
Régimen de Férmula de Tarifas Tope estipulado en los Contratos de Concesién aprobados
por Decreto Supremo N° 11-94-TCC y modificados por Decreto Supremo N° 021-98-MTC, de
los que es titular la empresa Telefénica del Perd S.AA., en los siguientes términos:

1.1. Para los ajustes tarifarios correspondientes a los trimestres Setiembre-
Noviembre, Diciembre-Febrero y Marzo-Mayo de cada afo:

_ PG,
IPC,_,
Donde;
n = Trimestre de aplicacién del ajuste tarifario.
IPC,_; = indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio del

trimestre “n —i”, que publica mensualmente el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI).

1.2. Para los ajustes tarifarios correspondientes al trimestre Junio-Agosto de cada
ano:
i} Se considera un Factor de Productividad Anual de referencia (x.,.;), equivalente
a-3.40%.

ii} Si la variacidn anual del IPC es mayor ai vaior absoiuto del Factor de
Productividad Anual de referencia mas 1%, el Factor de Productividad Trimestral
aplicable sera:

x = glPCaz _
IPC, 4
= Trimestre Junio-Agosto.
= (L4 mp—1) + (X, — 1%)

o _ . IPCy
Variacion anual del IPC, la cual esta representada por: I—"i -
-5




IPC, _; = ind_ice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio
del trimestre “n —i”, que publica mensualmente el Instituto
Nacional de Estadistica e informatica (INEI).

i) Si la variacién anual del IPC es menor al valor absoluto del Factor de
Productividad Anual de referencia menos 1%, el Factor de Productividad
Trimestral aplicable sera:

_ IPCy,
~%7PC.
Donde;
n = Trimestre Junio-Agosto.
a = (14 Tp 1)+ X+ 1%)
Tm—1 = Variacion anual del IPC, la cual esta representada por: jig—“‘l -1
n-—>5
IPC, _; = [ndice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana a inicio

del trimestre n—i”, qué publica mensualmente el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

iv) Sila variacién anual de! IPC se encuentra dentro del rango comprendido por el
valor absoluto det Factor de Productividad Anual de referencia +1%, el Factor
de Productividad Trimestral aplicable sera determinado conforme a lo dispuesto
en el inciso 1.1 del presente articulo.

Articulo 2.- El Factor de Productividad establecido en el articulo precedente se aplicara a
partir del 01 de septiembre de 2016, para cada una de las siguientes canastas de servicios:

Canasta C:

— Establecimiento de una conexion de servicio de telefonia fija local nueva, a ser cobrada
~sobre la base de un cargo UGnico de instalacién.

Canasta D:

— Prestacion de una conexion de servicio de telefonia fija focal, a ser cobrada en base a
una renta mensual.

— Llamadas Telefonicas locales.

Canasta E:
- Llamadas Telefénicas de larga distancia nacional.

- Llamadas Telefénicas de farga distancia internacional.

Articulo 3.- Telefonica del Pert S.A A. presentaré trimestralmente sus solicitudes de ajuste
de tarifas tope para cada una de las canastas de servicios sefialadas en el articulo 2, conforme
a la Formula de Tarifas Tope estipulada en sus Contratos de Concesion y aplicando el Factor
de Productividad Trimestral establecido en el articulo 1.

Las solicitudes trimestrales de ajuste y la documentacién pertinente, se presentaran con
un minimo de veintidés (22) dias habiles de anticipacion a la fecha efectiva prevista para el
ajuste, sujetandose a los requisitos, reglas y procedimientos establecidos en el Instructivo
correspondiente aprobado por el OSIPTEL.




Articulo 4.- El incumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente resolucion,
sera sancionado de conformidad con las disposiciones previstas en el Reglamento de
Fiscalizacion, Infracciones y Sanciones aprobado por el OSIPTEL y demas normas aplicables.

Articulo 5.- Encargar a la Gerencia General disponer las medidas necesarias para que la
presente resolucion, con su Expesicion de Motivos, sea publicada en el diario oficial “El
Peruana”.

Asimismo, se encarga a la Gerencia General disponer las medidas necesarias para que la
presente resolucion, con su Exposicién de Motivos e Informe Sustentatorio, sean publicados
en la pagina web institucional del OSIPTEL (www.osiptel.gob.pe) y notificados a Telefonica
del Perdl S.A.A., a quien también se le remitiran los archivos electrénicos con los calculos
efectuados.

GONZALO MARTIN RUIZ DiAZ
Presidente del Consejo Directivo






