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JUAN CARLOS MEJIA CORNEJO

DIRECTOR GENERAL DE CONCESIONES EN COMUNICACIONES
MINISTERIO DE TRANSPORTE Y COMUNICACQNES S it

JR. ZORRITOS N° 1203
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Referencia: a) Oficio N° 13695-2016-MTC/27
b) Oficio N° 13696-2016-MTC/27

De nuestra consideracion:

por parte de las citadas empresas.
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Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién a sus oficios de la referencia, mediante los
cuales nos solicité: i) ratificar las conclusiones de los informes adjuntos a las cartas C.745-GG/2013 y
C.834-GG/2013; ii) evaluar el impacto del cumplimiento de la obligacién contenida en el Art.131° del
TUO del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones, en el marco de las solicitudes de
renovacion presentadas por las empresas Telefénica Multimedia S.A.C. (TMM) y Star Global S.A.C.
(SG), y precisar si el cumplimiento de la referida obligacion es materia de evaluacién para las
mencionadas solicitudes de renovacion; e iii) informar el cumplimiento del pago de aportes al OSIPTEL

Con relacion al punto i), corresponde sefialar que, con la informacion disponible a la fecha, este
organismo regulador ha elaborado los informes N° 150-GPRC/2016 - Informe de evaluacion
(actualizacion) de la empresa TMM y N° 151-GPRC/2016 -

Informe de evaluacién (actualizacién) de la

empresa SG; los cuales contienen la evaluacion de esta Entidad y se adjuntan a la presente

Respecto al punto ii), se informa que el cumplimiento de la obligacion prevista en el Art.131° del

‘ prec:tado Reglamento si es materia de evaluacién, pues, aunque se trata de una obligacion no

(3“'1 )tlplfcada en caso se detectara su incumplimiento podria dictarse una Medida Correctiva, y si el
\.

incumplimiento persistiera podria imponerse una Sancion, la cual seria incluida en el Informe de
Evaluacién, conforme a lo estipulado en literal b) de la Clausula 5.03 de los Contratos de Concesién.
Bajo este marco, se informa que no se han registrado Procedimientos de Imposicién de Medida
Pﬁ \\ Correctiva o Procedimientos Administrativos Sancionadores referidos al .incumplimiento de dicha

{&k’, "} obligacién por parte.de las empresas TMM y SG.
c
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N ‘_A,,ww Finalmente, respecto al cumplimiento del pago de aportes al OSIPTEL, se informa que las

CALLE DE LA PROSA 136 - SAN BORJA - LIMA - PERU

empresas TMM y SG no mantienen deuda pendiente por esta obligacién.

Atentamente,

Hago propicia la oportunidad para hacerle llegar mi consideracion y estima personal.

Fismrdo- |g|talm te porGRANBA—)

BECERRA Ana Maria
(FAU20216072155)

T511225-1313

www.osiptel.gob.pe
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OBJETIVO

£l presente informe tiene como objetivo actualizar el Informe N° 666-GPRC/2013 (*Informe
de Evaluacion para Star Global Com 8.A.C.; Periodo 1993-2012", en adelante, Informe de
Evaluacion), remitido mediante Carta N° 834-GG/2013 [recibida por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (en adelante, el Ministerio) el 14 de octubre de 2013}, en
atencion al Oficio N° 13695-2016-MTC/27, del 12 de abril de 2016, en el cual el Ministerio
solicita al OSIPTEL ratificar la conclusion respecto a las penalidades establecidas en el
Cuadro N° 11 del Informe de Evaluacion.

Asimismo, el Ministerio solicita al OSIPTEL que precise la evaluacion del cumplimiento del
Articulo 131° del TUO del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones e informe
sobre el cumplimiento del pago de aportes realizados por la empresa Star Global Com
S.A.C. (en adelante, Star Global).

En tal sentido, el presente Informe modifica y sustituye en lo que corresponda al Informe
de Evaluacion {en lo que sigue, tal informe modificatorio se indica como Informe de
Actualizacién).

Cabe precisar que el Informe de Actualizacion se emite sobre la base de la informacion
recibida y disponible por el OSIPTEL hasta el 19 de abril de 2018; informacion
correspondiente al estado actual de incumplimientos ocurridos dentro del periodo de
evaluacion: 15 de marzo de 1993 al 31 de diciembre de 2012.

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion Ministerial N° 115-93-TCC/15.17 del 15 de marzo de 1993 se otorgé
concesion a favor de la empresa Arequipa Cable Vision S.R.L. (en adelante, Arequipa
Cable), para la prestacion del servicio pablico distribucion de radiodifusion de television por
cable en el area correspondiente a la ciudad de Arequipa, habiéndose suscrito el contrato
respectivo el dia 15 de marzo de 1993.

Mediante Resolucion Ministerial N° 210-85-TCC/15,17 del 12 de junio de 1995 se otorg

concesion a favor de la empresa Cablestar S.A. (en adelante, Cablestar), para la prestacion
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del servicio publico distribucion de radiodifusién de televisién por cable en el area que
comprende la provincia de Arequipa, en el departamento de Arequipa, habiéndose suscrito
el contrato respectivo el dia 09 de agosto de 1995.

Mediante Resolucion Ministerial N° 448-95-TCC/15.17 del 03 de noviembre de 1995 se
otorgd concesidn a favor de la empresa TV Cable S.R.LTDA. (en adelante, TV Cable), para
la prestacién del servicio publico distribucién de radiodifusién de televisién por cable en el
area que comprende a los distritos de Tacna y Alto de la Alianza, en la provincia y
departamento de Tacna, habiéndose suscrito el contrato respectivo el dia 01 de diciembre
de 1995.

Mediante Escritura Pablica de Aclaracién, Transformacion Social, Modificacion Total de
Estatutos, Nombramiento de Directorio y Gerente y Nombramiento de Apoderados de fecha
09 de enero de 1998, la empresa TV Cable S.R.Ltda., cambié de denominacion a TV Cable
S.A.; mientras que conforme a la Escritura Piblica de Aumento de Capital por capitalizacion
de Obligaciones y Transformacién Social de fecha 12 de enero de 1998, la empresa
Arequipa Cable Vision S.R.L-cambié de denominacién a Arequipa Cablevision S.A.

Mediante Resolucion Vice Ministerial N° 264-98-MTC/15.03 del 29 de setiembre de 1998,
se autorizo a las empresas Arequipa Cablevision S.A. y TV Cable S.A., la transferencia de
las concesiones otorgadas mediante las Resoluciones Ministeriales N° 115-93-TCC/15.17
y 448-95-MTC/15.17, a favor de la empresa concesionaria Cablestar S.A.

Mediante Resolucion Viceministerial N° 119-2001-MTC/15.03, de fecha 16 de marzo de
2001, se amplid el area de concesion otorgada a favor de la empresa Cablestar S.A.
mediante Resolucion Ministerial N° 448-95-MTC/15.17, para la prestacion del servicio
publico de distribucion de radiodifusion por cable al distrito de Pocollay, provincia de Tacna,
del departamento de Tacna. La adenda correspondiente fue suscrita el dia 03 de julio de
2001, habiendo comunicado la empresa concesionaria el cambio de su razén social,
pasando a denominarse Star Global Com S.A.
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Mediante escritura ptiblica del 09 de abril de 2001, la empresa Cablestar S.A. cambio su
razén social a Star Global Com S.A. Posteriormente, la empresa comunicd (') al Ministerio
que mediante Escritura Pdblica de Adecuacién y Modificacidén Total de Estatutos, la
empresa pasd a denominarse Star Global Com S.A.C.

Mediante Resolucién Ministerial N° 784-2009-MTC/03 del 11 de noviembre del 2009 se
adecuaron las concesiones otorgadas mediante Resoluciones Ministeriales N° 115-93-
TCC/15.17, N° 210-95-MTC/15.17 y N° 448-95-MTC/15.17, al régimen de concesién Unica
para la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones.

Mediante Decreto Supremo N° 036-2010-MTC, publicado el 27 de julioc de 2010, el
Ministerio aprobo el “Método para la Evaluacién del Cumplimiento de las Obligaciones de
las empresas concesionarias de servicios ptblicos de telecomunicaciones” {en adelante,
la Norma Metodolégica), en cuya virtud corresponde al OSIPTEL emitir los Informes de
Evaluacion, conforme a lo dispuesto en las Secciones 1l y V de dicha Norma Metodolbgica.

Los contratos de concesidn, segin describe la Norma Metodologica, pueden renovarse
seguin dos mecanismos: (i) Renovacién Gradual {por periodos de hasta cinco arios, y se
solicita cada cinco afios) y, (i} Renovacion Total (hasta por un periodo de veinte afios, y se
solicita al término del plazo inicial de veinte afics); o pueden no renovarse.

La Renovaciéon Gradual es una opcidn explicita otorgada a las empresas en algunos
contratos de concesion, mientras que otros contratos de concesion solo permiten la
Renovacién Total. En tanto que la no renovacion del plazo de concesion solicitado se
configura debido al incumplimiento reiterado de las obligaciones de la empresa, o debido
a la existencia de suficientes indicios de que la empresa no podra cumplirlas en el futuro,
ambos casos previstos en fa Norma Metodoldgica.

En ese sentido, la Norma Metodologica establece que, de superarse el limite maximo de
penalidad permitido, equivalente a 40% del periodo a renovar {dos afios -0 veinticuatro

meses- para el caso de Renovaciones Graduales, y ocho afos -0 noventa y seis meses-

! Documento con registro P/D 051799 del 27 de abril de 2009,
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en el caso de Renovaciones Totales), se entendera que el incumplimiento es reiterado Y,
segun el Numeral 108 de la Norma Metodologica, el Estado ejercera su facultad de no
renovar el plazo de renovacién de concesidn solicitado.

Mediante Oficio N* 42335-2012-MTC/27, recibido el 26 de diciembre de 2012, el Ministerio
indicé que viene tramitando la solicitud de Star Global sobre la renovacién del plazo de
concesidn otorgado por las Resoluciones Ministeriales N° 115-83-TCC/15.17, N° 210-85-
MTC/15.17 y N°® 448-95-MTC/15.17; y, en el marco de la Norma Metodolégica, solicitd que
el OSIPTEL emita el correspondiente Informe de Evaluacion.

Mediante Carta C.004-GG/2013 de fecha 07 de enero de 2013, el OSIPTEL solicits al
Ministerio, en su calidad de érgano concedente, su opinién respecto a si la evaluacion a
realizar para Star Global incluira la obligacién referida al “Cumplimiento con las Leyes del
Perd”, habida cuenta que los textos de los contratos de concesion que son objeto de la
solicitud de renovacién, presentaban estipulaciones disimiles al respecto; y que remita
informacion de Star Global, referida al cumplimiento de las siguientes obligaciones: a)
aportes a FITEL, b) obligaciones en caso de emergencia o crisis; ¢) obligaciones referidas
al secreto de las telecomunicaciones y proteccion de datos: d) las referidas a Espectro,
Numeracion y Seiializacién; y e) las referidas a Informalidad, Fraude y otras infracciones
que son sancionadas por el Ministerio. Este pedido fue reiterado mediante carta C.280-
GG.GPRC/2013, con fecha de recepcidn el 27 de marzo de 2013,

Mediante Oficio N° 8795-2013-MTC/27, recibido el 12 de marzo de 2013, el Ministerio
respondio a la consulta efectuada por el OSIPTEL respecto al caso de la empresa
Telefonica Multimedia -siendo que, en forma paralela, se venia tramitando Ia sclicitud de
renovacion de concesiones de esta empresa-, precisando los criterios que tendrian gue
considerarse para determinar los casos en que sea aplicable evaluar |a obligacién de
"Cumplimiento con las Leyes del Perd”.

Mediante Oficio N° 12935-2013-MTC/27, recibido el 17 de abril de 2013, el Ministerio indico
que para efecto del Informe de Evaluacion, el periodo tendra como fecha de corte el 31 de
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la misma comunicacion, el Ministerio remitié al OSIPTEL informacion respecto al
cumplimiento de obligaciones por parte de Star Global, hasta el afie 2012.

Mediante Oficio N° 14228-2013-MTC/27, recibido el 24 de abril de 2013, el Ministerio
remitid al OSIPTEL informacion respecto al cumplimiento de diversas obligaciones por
parte de Star Global.

Mediante carta C.432-GG.GPRC/2013, recibida el 28 de mayo de 2013, el OSIPTEL
solicité a Star Global, que remita informacion sobre: (i) todos los procesos judiciales en los
cuales ha sido demandada o ha sido calificada como tercero civilmente responsable; v, (ii)
todos los procedimientos sancionadores iniciados en su contra por autoridades distintas al
Ministerio y al OSIPTEL.

Mediante carta C.441-GG.GPRC/2013, recibida el 28 de mayo de 2013, se solicitd a la
Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
intelectual (INDECOPI), que remita informacion sobre actos administrativos y/o judiciales
firmes y en tramite vinculados con el cumplimiento de la obligacidn general de “realizar sus
negocios conforme a las leyes peruanas”,

Mediante carta C.442-GG.GPRC/2013, recibida el 28 de mayo de 2013, se solicitd a la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SUNAT), que remita informacion sobre
actos administrativos y/o judiciales firmes y en tramite vinculados con el cumplimiento de
la obligacién general de “realizar sus negocios conforme a las leyes peruanas”.

Mediante carta C.443-GG.GPRC/2013, recibida el 28 de mayo de 2013, se solicitd al
Seguro Social de Salud (ESSALUD), que remita informacidn sobre actos administrativos
yl/o judiciales firmes y en tramite vinculados con el cumplimiento de la obligacién general

de “realizar sus negocios conforme a las leyes peruanas’.

Mediante carta C.444-GG.GPRC/2013, recibida el 31 de mayo de 2013, se solicito a la
Corte Suprema de Justicia de la Replblica, que remita informacion sobre actos
administrativos impugnados y pronunciamientos judiciales firmes y en tramite vinculadog}xﬁ* '
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con el cumplimiento de la obligacion general de “realizar sus negocios conforme a las leyes
peruanas’.

Mediante publicacion en el Diario Oficial El Peruano, del 10 de junio de 2013, se publicé un
aviso dirigido a las diversas entidades del Sector Pablico Nacional, con el fin de tomar
conocimiento si la empresa Star Global tiene sanciones y/o muitas como consecuencia del
incumplimiento de distintas obligaciones, que puedan haber sido impuestas por diferentes
autoridades como municipales, laborales, tributarias o judiciales. Se concedi6 un plazo de
quince (15) dias habiles para que las entidades del sector publico envien la informacion.

Mediante carta N° DR-107-C-023/SGC-13, recibida el 06 de junio de 2013, Star Giobal
remitid informacién respecto a: (i) todos los procesos judiciales en los cuales ha sido
demandada o tercero civilmente responsable, (i) asi como todos los procedimientos
sancionadores iniciados en su contra por autoridades distintas al Ministerio y al OSIPTEL.

Mediante Oficio N° 521-2013/SUNAT2J0500, recibido el 17 de junio de 2013, ia SUNAT
remitid informacién sobre actos administrativos y/o judiciales firmes y en tramite (en via
administrativa o impugnada en el Poder Judicial) vinculados con la obligacién por parte de
Star Global de llevar sus negacios conforme las leyes del Perq.

Mediante carta N° 085-2013/GEG-INDECOPI, recibida el 18 de junio de 2013, el
INDECOP! remitié informacion sobre actos administrativos y/o judiciales firmes y en tramite
{en via administrativa o impugnada en el Poder Judicial) vinculados con la obligacion por
parte de Star Global de llevar sus negocios conforme |as leyes del Peru,

El ESSALUD remitié las siguientes comunicaciones sobre actos administrativos y/o
judiciales firmes y en tramite vinculados con el cumplimiento de la obligacion general de
‘realizar sus negocios conforme a las leyes peruanas” de Star Global:

- Carta 576-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 21 de junio de 2013.
- Carta 577-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 21 de junio de 2013.
- Carta 585-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 25 de junio de 2013,
- Carta 586-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 25 de junio de 2013.
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- Carta $87-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 25 de junio de 2013.
- Carta 608-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 01 de julio de 2013.
- Carta 622-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 04 de julio de 2013,
- Carta 626-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 10 de julio de 2013.
- Carta 668-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 18 de julio de 2013.
- Carta 669-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 18 de julio de 2013.
- Carta 688-2013-GG-ESSALUD-2013, recibido el 23 de julio de 2013,

El Poder Judicial remitié las siguientes comunicaciones sobre actos administrativos
impugnados y pronunciamientos judiciales firmes y en tramite con el cumplimiento de la
obligacion general de “realizar sus negocios conforme a las leyes peruanas” de Star Global:

- Oficio N° 3962-2013-SG-CS-PJ, recibido el 23 de julio de 2013.

- Oficio N° 4311-2013-8G-CS-PJ, recibido el 14 de agosto de 2013.

- Oficio Adm. N° 2681-2013-P-CSJI/PJ, recibido el 15 de agosto de 2013,
- Oficio Adm. N°® 2722-2013-P-CSJI/PJ, recibido el 16 de agosto de 2013.
- Oficio Adm. N° 2689-2013-P-CS.JI/PJ, recibido el 16 de agosto de 2013.
- Oficio N° 4468-2013-8SG-CS-PJ, recibido el 20 de agosto de 2013.

- Oficio Adm. N° 2730-2013-P-CSJIfPJ, recibido el 21 de agosto de 2013,
- Oficio Adm, N° 2753-2013-P-CSJI/PJ, recibido el 23 de agosto de 2013.
- Oficio Adm. N° 2822-2013-P-CSJI/PJ, recibido el 26 de agosto de 2013.
- Oficio N° 4552-2013-SG-CS-PJ, recibido el 27 de agosto de 2013.

Mediante el Informe N° 666-GPRC/2013 del 27 de agosto de 2013, a solicitud de la
Gerencia General, la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia elaboré el Informe
de Evaluacién para Star Global Com S.A.C., atendiendo al Oficio N° 42335-2012-MTC/27
remitido por el Ministerio. Las conclusiones del Informe de Evaluacion fueron las siguientes:
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Cuadro N° 1
Penalidad Estimada en el Informe de Evaluacion {(N° 666-GPRC/2013)
- Penalidad Sanciones Penalidad Total con
Contrato de Concesion Firmes (en meses) Expedientes en Litigio {meses)

Aprobado por Resolucion Ministerial 0 0.48

N® 115-93-TCC/15.17 )
Aprobado por Resoelucion Ministerial 0 0.48

N® 210-85-MTC/15.17
Aprobado por Resclucién Ministerial 0 0.48

N° 448-85-MTC/15.17

Este Informe de Evaluacion, elaboradoe conforme a la Norma Metodolégica, se sustentd en
la informacion que el OSIPTEL recibié del Ministerio, la informacién acopiada internamente
por este organismo, asi como de las diferentes autoridades administrativas y del Poder
Judicial.

Mediante cartas C.834-GG/2013 (remitida al Ministerio) y C.835-GG/2013 (remitida a Star
Global), ambas del 14 de octubre de 2013, la Gerencia General remitic el Informe de
Evaluacion correspondiente a la solicitud de renovacion del plazo de la concesion otorgada
mediante R.M. N° 794-2009-MTC/03, a través de la cual se adecuaron al régimen de
concesion unica las concesiones otorgadas mediante Resoluciones Ministeriales N° 115-
93-TCC/15.17 , N° 210-95-MTC/15.17 y N° 448-95-MTC/15.17.

Con posterioridad a la elaboracion del informe de Evaluacion, el Poder Judicial remitié al
OSIPTEL las siguientes comunicaciones sobre actos materia de evaluacion:

- Oficio N® 4705-2013-SG-CS-PJ, recibido el 05 de setiembre de 2013,

- Oficio N° 4228-2013-P-CSJSU-PJ, recibido el 06 de setiembre de 2013.
- Oficio Adm. 2835-2013-P-CSJI/PJ, recibido el 08 de setiembre de 2013.
- Oficio Adm. 3023-2013-P-CS8JI/PJ, recibido el 12 de setiembre de 2013.
- Oficio N® 4886-2013-8G-CS-PJ, recibido el 17 de setiembre de 2013.

- Oficio N® 1519-2013-P-CSJLI-PJ-J, recibido el 17 de setiembre de 2013.
- Oficio N® 4964-CS-PJ, recibido el 20 de setiembre de 2013,

- Oficio N° 5004-CS-PJ, recibido el 23 de setiembre de 2013.

- Oficio N° 5137-2013-SG-CS-PJ, recibido el 01 de octubre de 2013,

- Oficio N® §261-2013-SGCS-PJ, recibido el 10 de octubre de 2013.

- Oficio N° 3389-2013-P-CSJHU-PJ, recibido el 21 de octubre de 2013,
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- Oficio N° 5428-2013-SG-CS-PJ, recibido el 28 de octubre de 2013,

- Oficio N°® 2367-2013-SG-P-CSJHA-PJ, recibido el 04 de noviembre de 2013.
- Oficio N° 5756-2013-SG-CS-PJ, recibido el 13 de noviembre de 2013.

- Oficio N°® 2862-2014-SG-CS-PJ, recibido el 04 de junio de 2014.

Mediante Carta DR-107-C-030-SGC-13, recibida el 23 de octubre de 2013, Star Global,
respecto al Informe de Evaluacion, manifestd que a su consideracion no resuita correcto (i)
utilizar la variable alfa tal como se empled en e! Informe de Evaluacion, (i) ni incluir en el
analisis tres (03) procesos en los que no ha existido sentencia en su contra, expedientes
judiciales: 00260-2002-0-0401-JP-LA-04, 00097-2007-0-2301-JR-LA-01 y 001942-2011-0-
2301-JR-LA-01. No obstante, no presentd comentarios especificos sobre el Informe de
Evaluacion.

Mediante Oficio N° 13695-2016-MTC/27, del 12 de abril de 2016, el Ministerio solicité al
OSIPTEL ratificar la conclusion de! Informe de Evaluacion (Cuadro N° 11 del citado
Informe), asimismo, solicité que se precise la evaluacion del cumplimiento del Articulo 131°
del TUO del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones y, se informe sobre el
cumplimiento del pago de aportes realizados por Star Global.

En atencion a lo solicitado, la Gerencia de Politicas Regulatorias y Competencia emiite el
presente Informe de Actualizacién, considerando el estado actual de aquellos

incumplimientos ocurridos durante el periodo de evaluacién considerados en el Informe de
Evaluacion.

No obstante, dado que desde la emision del Informe de Evaluacion han transcurrido mas
de dos arios, corresponde también pronunciarse acerca del periodo de evaluacion (definido
desde el 15 de marzo de 1993 hasta el 31 de diciembre de 2012), el mismo que, segtin el
criterio definido por el Ministerio en el Oficio N° 30816-2014-MTC/27, del 13 de agosto de
2014, (evaluacién de la cuarta renovacién gradual de Telefonica del Per( S.AA),
considera como fecha de cierre de evaluacién al vencimiento de los veinte (20) afios del
plazo de concesion. En ese sentido, el periodo de evaluacion para el Informe de
Actualizacion considera desde el 15 de marzo de 1993 hasta el 15 de marzo de 2013. .

-
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. APLICACION DE LA METODOLOGIA

Bajo los antecedentes sefalados en la seccion precedente, el OSIPTEL ha elaborado el
Informe de Actualizacion, considerando como periodo de evaluacion desde el 15 de
marzo de 1993 hasta el 15 de marzo de 2013, cubriendo de esta forma todo el periodo
de fa concesidn.

En esta seccién se desarrollan las principales consideraciones que fueron tomadas en
cuenta para efectos de la elaboracién del Informe de Actualizacién, dentro del marco
' establecido en la Norma Metodolégica.

3.1 Aspectos Generales

Conforme a la normativa vigente, debe entenderse que el Ministerio, en su calidad de
Autoridad Concedente, tiene competencia y responsabilidad respecto de las decisiones
sobre Renovacién de Concesiones; y en consecuencia, a dicha autoridad le corresponde
definir los parametros especificos aplicables para la empresa evaluada, en aqueilos
aspectos que no estan expresamente previstos en la Norma Metodoldgica,

En tal sentido, para efectos de elaborar los Informes de Evaluacion, el OSIPTEL considera
los criterios aplicados por el Ministerio en los recientes Procedimientos de Renovacién de
Concesiones, en aspectos tales como la definicion del parametro alfa (“a”), el periodo de

evaluacién, la evaluacion integral basada en el actual régimen de concesién Unica, entre
otros aspectos.

La Metodologia que se aplica en el Informe de Actualizacion estima el tiempo de penalidad,

es decir, el tiempo de reduccion dei periodo de renovacién de los contratos de concesion P
.5

de la empresa evaluada. La estimacién del tiempo de penalizacion se realiza en funcion alf @ v
detalle de los incumplimientos registrados (medidas correctivas por incumplimientos 4
tipificados, sanciones por infracciones leves, graves Y muy graves) para cada uno de los

afios comprendidos en el periodo de evaluacion.
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Al respecto, cabe precisar que, conforme lo senalado en los antecedentes, si el tiempo de
penalidad estimado supera el 40% del periodo a renovar, "se entendera que el
incumplimiento es reiterado y se ejercera la facuitad del estado de no renovar el plazo
solicitado”.

Bajo la Norma Metodoldgica, en las secciones siguientes se desarrolla el detalle de la
actualizacién efectuada en el presente caso.

Para efectos de la presente evaluacion, se considera como objeto de evaluacion el Numeral
50 de ia Norma Metodolégica, referido a la obligacion sobre el “Cumplimiento con las Leyes
del Pert”, en cumplimiento a lo indicado por el Ministerio en el Oficio N° 8795-2013-MTC-
27, en respuesta a la consulta formulada por el OSIPTEL mediante carta C.004-GG/2013
y de acuerdo a lo dispuesto por el Ministerio en el Oficio N° 12935-2013-MTC/27.

Con respecto al ambito de evaluacion de los incumplimientos, conforme a lo sefalado en
fos Numerales 21 y 99 de fa Norma Metodologica, fa evaluacidn que realiza el OSIPTEL
incluye a todos los incumplimientos determinados en pronunciamientos definitivos, es decir,
no so0lo los casos en que se aplican multas efectivamente cobrables, sino también aquellos

en los que se otorga la Condonacién de la multa impuesta, o se dictan Medidas Correctivas
0 Amonestaciones, considerando a estas dos Gitimas con un peso equivalente a la mitad
de una infraccién leve.

Para la definicién del periodo de evaluacion aplicable al Informe de Actualizacién, se
considera lo descrito por el Ministerio en el Oficio N° 30816-2014-MTC/27, del 13 de agosto
de 2014, en oportunidad de la evaluacion de la cuarta renovacion gradual de Telefonica
del Peral 8. A A., donde se considera como fecha de cierre de evaluacion al vencimiento de
los veinte (20) anos del plazo de concesion. Por tanto el periodo de evaluacién para el
Informe de Actualizacion considera desde el 15 de marzo de 1993 hasta el 15 de marzo
de 2013, siendo, la fecha de corte para la evaluacion de los contratos de concesién de Star
Global el 15 de marzo del afio 2013.

Con respecto al periodo de evaluacion aplicable al presente caso, debe precisarse que se
trata de un procedimiento de Renovacion Total, de acuerdo a lo estipulado en ia clausula
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quinta de la R.M. N° 794-2009-MTC/03, como se desprende del texto de las siguientes

clausulas (subrayado agregado):

5.01 (a)
“Renovacién Total; Por un plazo adicional maxima de veinte (20) afios contados desde
fa terminacion del PLAZO DE CONCESION: o,”
501 (b}
‘Renovacion Gradual: Por periodos de hasta cinco (5) afios adicionales al PLAZO DE
LA CONCESION. La renovacion gradual debe convenirse cada periodo de ¢inco (5)
afios, (...)."
5.03. (b)
. “Informe de Evaluacion: OSIPTEL remitird a EL MINISTERIO y a LA CONCESIONARIA
’ (..} su INFORME DE EVALUACION, seflalando si, y en qué medida, LA
CONCESIONARIA, durante el PLAZQ DE LA CONCESION, ha cumplido con {...)."

En el informe de Actualizacién, al igual que en el de Evaluacion, se esta considerando en
conjunto y de manera integral, el desempefio atribuible a Star Global como actual titular de
los Contratos de Concesion que son objeto del presente Informe, de acuerdo a lo sefialado
en el articulo primero de la Resolucion Ministerial N° 794-2009-MTC/03 (3).

Conforme a los numerales 98 y 101 de la Norma Metodologica, la funcion matematica
establecida para la estimacién de la penalidad incluye una variable “a” que no esta
determinada en dicha norma. En este contexto, siguiendo el criterio aplicado en
procedimientos de renovacion anteriores, para la elaboracién del presente Informe e valor
o~ de la variable "a” sera de 0.5, por tratarse de un Procedimiento de Renovacion Total (3).

2 Este criterio es consistente con el tratamiento aplicado en los procedimientos de renavacion de los Contratos de
Concesion de Ja empresa Telefonica del Pera S.A.A. (TdP} y Telefénica Moviles S.A, (TMOV).

En efecto, en el caso de TdP, hasta la fecha se han efectuado tres (3) Procedimientos de Renovacion Gradual
en los que se emitid pronunciamiento sobre una piuralidad de contratos de concesion de iguales o diferentes
servicios, con iguales fechas de entrada en vigencia (Contrato ENTEL de junio 1994: Telefonia Fija, Teléfonos
Pdblicos, Portador Local, Portador LON, Portador LDI: v, por otro lada, Confrato CPT de junio de 1994;
Telefonia Fija, Teléfonos Pablicos, Portador Local), habiéndose evaluado en conjunto y de manera integral ef
desempefio de la empresa, sin hacer distincidn respecto de si un determinado incumplimiento era sélo atribuible
para uno u olro contrato. Los pronunciamientos correspondientes del Ministerio fueron emitidos mediante las
Resoluciones Ministeriales N° 272-39-MTC/15.03, N° 140-2009-MTC/03 y N° 527-2008-MTC/03,

En el caso de TMOV, la evaluacion efectuada a solicitud det Ministerio y conforme a los pardmetros establecidos
por dicha autaridad concedente, comprendid una pluralidad de contrates de concesion de iguales servicios
(Telefonia Mévil) con diferentes fechas de entrada en vigencia, habiéndose evaluado en conjunto y de manera
integral el desemperio de la empresa, sin hacer distincion respecto de si un determinado incumplimiento era solo
atribuible para uno u ofro contrato, salvo la diferencia en los periodos de evaluacién aplicables segin sus
diferentes fechas de entrada en vigencia. El pronunciamiento correspondiente del Ministerio fue emitido mediante
Resolucion Ministerial N° 091-2013-MTC/03. e
® Debe recordarse que el valor de “o” sera de 0.5 para aquelias empresas a las que se les aplicara la Renovacion
Total, y en el caso de las empresas a las que se les aplica la Renovacion Gradual, ésta tomara el valor de 1.
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Para la estimacién de la penalidad provisional aplicable se incluyen aquellos
incumplimientos ocurridos dentro del periodo de evaluacion, respecto de los cuales, a la
fecha de elaboracién del presente informe, se han impuesto sanciones o medidas
correctivas que han sido consentidas por la empresa o que, habiendo sido impugnadas,
cuentan con decision definitiva.

Sin embargo, en la referida estimacion de la penalidad no se estan incluyendo los
incumplimientos detectados dentro del periodo de evaluacion, respecto de los cuales
existen en tramite litigios en sede administrativa, judicial o arbitral sobre procedimientos
administrativos sancionadores (los cuales se inician al emitirse ia carta de intento de
sancion) o procedimientos de imposicion de medidas correctivas.

En consecuencia, siguiendo el criterio establecido en el Numeral 78 de la Norma
Metodologica, una vez que se concluyan dichos procedimientos estableciendo las
correspondientes sanciones o medidas correctivas, se considera que éstos tienen que ser
incluidos en la determinacion del periodo definitivo de penalidad para la renovacion de los
contratos de concesion de Star Giobal, siendo que tales incumplimientos habrian ocurrido
dentro del periodo de evaluacion.

Con respecto a los incumplimientos en litigio, el criterio que se aplicara en el presente
Informe (*) sera que cada incumplimiento en litigio sea imputado al aito correspondiente a
la fecha del ditimo acto administrativo que se emiti dentro del periodo de evaluacion. De
esta forma, yendo de mas a menos: (i) si dentro del periodo de evaluacién se emitio la
resolucion de ditima instancia administrativa que confirma la sancién o medida correctiva,
entonces se tomara la fecha de dicha resolucion; (i) si dentro del periodo de evaluacién
sdlo se emitid la resolucion de primera instancia que impone la sancién o la medida
correctiva, entonces se tomara la fecha de dicha resolucién; v, (i) si dentro del periodo de
evaluacion soélo se emitio el acto administrative de imputacién de cargos (carta de intento
de sancidn), entonces se tomara la fecha de dicho acto administrativo.

* En concordancia con los fundamentos desarrollados en el “Informe sobre los comentarios de Telefénica Mdéviles

S.A. al Informe de Evaluacidn elaborado por OSIPTEL”, remitido al Ministerio mediante carta C.003-GG/2011de -
fecha 06 de enero de 2011.
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Finalmente, en linea con fo anterior y en concordancia con lo establecido en el citado
Numeral 78 de la Norma Metodoldgica, cabe precisar que el periodo de renovacion que se
otorgue como consecuencia del Informe de Actualizacion tendria el caracter de provisional,
toda vez que existen diversos incumplimientos de Star Global que han ocurrido durante el
periodo de evaluacion pero que actualmente no cuentan con un pronunciamiento definitivo
por encontrarse en litigio en sede administrativa (ante el OSIPTEL o el Tribunal Fiscal) o
en sede judicial (ante el Poder Judicial), salvo en el caso que la penalidad estimada para
la empresa supere el 40% establecido en la Norma Metodoldgica, en cuyo caso se
denegara la totalidad del plazo solicitado, de conformidad con lo establecido en los
Numerales 107 y 108 de la Norma Metodoldgica.

3.2 Detalle de Obligaciones y ponderaciones

Para efectos del presente Informe, se tiene en cuenta que los contratos de concesion
aprobados mediante Resoluciones Ministeriales N° 115-83-TCC/15.17, N° 210-95-
MTC/15.17 y N° 448-95-MTC/15.17, se adecuaron al contrato de concesidn tinica mediante
Resolucion Ministerial N° 794-2009-MTC/03.

Conforme a lo sefialado en el Numeral 18 y 20 de la Norma Metodoldgica, para la
realizacion del informe de Actualizacion se considera el desempefio de la empresa
respecto del cumplimiento de las obligaciones incluidas en sus contratos de concesion, asi
como el cumplimiento de las normas y disposiciones del sector, ademas de leyes del Pera.

El primer paso, de acuerdo a la Norma Metodoldgica, implica el reconocer el detalle de
dichas obligaciones, asi como su clasificacion y ponderacion (S;). Para tales efectos, se

considerd lo siguiente:

e Enla Norma Metodoldgica estan sefialados veintitrés (23) tipos de obligaciones. Para
el caso de Star Global, dado que [a obligacién de “Cumplimiento con las Leyes del
Perd” esta sefialada expresamente en su contrato de concesion, sera considerada en
[a efaboracién del presente informe.

» Para cada tipo de obligacion se identificé una faita tipica (excepto para leyes del Per().
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+ Se estim6 el impacto de cada una de dichas faltas en el flujo de caja de la empresa
evaluada (estimacion del Valor Presente Neto o VAN).

Star Global cuenta con su clasificacion y ponderacion de las obligaciones, derivadas del
impacto del incumplimiento de cada una de ellas en su respectivo flujo de caja.

Como se puede apreciar en el Cuadro N° 2, las obligaciones previstas en los contratos de
concesion de la empresa se agrupan en 3 grupos o categorias en funcién a las
estimaciones de efectos en el VAN. De acuerdo con su participacion en el cambio agregado
en el VAN, el grupo de mayor importancia tiene un peso ponderado estimado de 75%, el
segundo grupe de 20% y el tercer grupo de 5%. Es importante destacar que el valor del
VAN corresponde al analisis efectuado para la empresa analizada, conforme a lo

establecido en la Norma Metodologica.

Debe precisarse que en el informe de Evaluacién, debido a un error de edicién, el Cuadro
N° 1 (Clasificacién y ponderacién de las obligaciones), correspondia a la empresa
Telefonica Multimedia S.A.C.; en tal sentido, el Cuadro N° 2 del Informe de Actualizacion
sustituye integramente al Cuadro N° 1 del Informe de Evaluacion.

Cuadro N° 2
Clasificacién y ponderacidn de las obligaciones

VAN

# Obligaciones (miles USS$) Escala| Si
Reglas de Competencia 687

2 Cump!imiento con los mandatos y Reglamentos que han sido 699
debidamente emitidos por el OSIPTEL

3 | Régimen Tarifario General 548

4 [ Continuidad en el Servicio 451 1 75%

5 | Requisitos de Calidad de Servicios 178

6 | Obligaciones en Casos de Emergencias o Crisis 103

7 | Prestacion del Servicio de Arrendarmiento de Lineas y Circuitos Locales 57

8 {Expansién de la Red y Servicios 53

9 { Procedimiento de Inspeccién y Requisitos de Control 41

10 | Informalidad y Fraude y otras infracciones sancionadas por ei Ministerio 36

11 | Espectro, numeracion y sefializacién 18

12 | Hemologacidn e internamiento de equipos 12 i 20%

13 | Aporte por Regulacién 9

14 | Pago de Tasa Anual de Explotacion Comercial 9

15 | Archivos y Requisitos de tnfoermacion 7
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# Obligaciones {ml\l{eg?]SS} Escala| Si
16 | Requisitos Contables 7
17 { Secreto de las Telecomunicaciones y Proteccion de Datos 4
18 | Requisitos de Asistencia a los Abonados y Usuarios 1
18 | Pago al FITEL 0 " 50
20 | Canon por Uso de Espectro Radioeléctrico 0 ¢
21 | Interconexion 0
22 i Teléfonos Piblicos. ]

3.3 Informacién remitida por ei Ministerio de Transportes y Comunicaciones

El Ministerio, a solicitud del OSIPTEL, remitid la siguiente informacion respecto al
cumplimiento de fas obligaciones contractuales por parte de la empresa Star Global durante
el periodo 1993-2012.

a) Oficio N° 12935-2013-MTC-27
En este documento el MTC remite los Memorandos N° 1225-2013-MTC/28, N° 091-
2013-MTC/27.COE, N° 446-2013-MTC/27 y N° 1871-2013-MTC/29, en los cuales no
reporta incumplimientos por parte de Star Global.

b} Oficio N° 14229-2013-MTC-27
En este documento el Ministerio remite los Memorandos N° 1446-2013-MTC/29, N°
1368-2013-MTC/28 y N°® 1563-2013-MTC/29, en Ios cuales no reporta incumplimientos
por parte de Star Global.

3.4 lIdentificacion del detalle de incumplimientos

Definidas las categorias y sus pesos ponderados, se requiere identificar el detalle de os
incumplimientos registrados dentro de cada tipo de obligacion. En el Cuadro N° 3, se
presenta dicha informacion.

El detalle de los incumplimientos considera el total de pronunciamientos definitivos emitidos
dentro del periodo de evaluacion, que imponen a la empresa Star Global medidas
correctivas, amonestaciones, muitas por infracciones leves, graves y muy graves,
incluyendo las condonaciones.
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Conforme a lo establecido en el Numeral 21 de la Norma Metodolagica, ta realizacion del
listado considera las siguientes precisiones;

» Se consideran solo incumplimientos con pronunciamientos definitivos, es decir, no se
consideran aquelfos incumplimientos que se encuentran en litigio en sede
administrativa, judicial o arbitral.

» Los incumplimientos de la normativa que no se encuentran tipificados como infraccion
han sido excluidos de la presente evaluacion.

Cabe precisar que en el Informe de Evaluacién, por un error de edicion, el Tipo de Infraccién
correspondiente al Expediente 00025-2011-GG-GFS/PAS, sefialaba “Leve™ no obstante,
tal expediente considera dos Amonestaciones. En tanto que, dos (02) incumplimientos
ocurridos dentro del periodo de evaluacion del presente Informe, a la fecha han sido
declarados firmes en instancia administrativa. Es el caso de los incumplimientos sobre
Continuidad en el Servicio presentados en el Cuadro N° 3. Por tanto el Cuadro N° 3
sustituye al Cuadro N° 2 del Informe de Evaluacion.

Cuadro N° 3
Listado de Incumplimientos de la Normativa Sectorial

Tipo

Nro Obligaciones Resolucidén Articulos incumplidos Infraccion Afio
2 Cumplimiento con los mandatos y reglamentos que han sido debidamente emitidos por
el OSIPTEL
Expediente 00025-2011- | 585-2011- Art. 34 de las Cond. de Uso Amonestacion 2011
GG-GFS/IPAS GG/CSIPTEL | Art. 34 de las Cond. de Uso Amoneastacion
mggﬁgﬁ%"]gﬁt‘g'&’i Por 1158-GG- Art. 12 de Ia Resolucion N° 015~ | Medida 2002
Directiva de Reclamos 2002/0OSIPTEL | 99-CD/OSIPTEL Correctiva
Medida
?noc%1r:{1}%{r::i;;(t3oe&§ TOMC 1 354.2011- |y Art. 35 Cau Correctiva |,
o digones e Usc GG/OSIPTEL |ii) Art 36° CdU Medida
Correctiva
4| Continuidad en el Servicio
' 398-2014-GG | Articulo 44 del TUO de las
m 00058-2013-GG-GFS/PAS Condiciones de Uso, {Periado: Leve 2014
O‘o ) Primer Trimestre 2012)
GAF r') 353-2015-GG | Articulo 44 del TUO de las
s m 00067-2014-GG-GFS/PAS Condiciones de Uso, (Periodo: Leve 2015
Ny Primer Trimestre 2013)
5 | Requisitos de Calidad de Servicios
00033-2007-GG-GFS/MC | 306-2007- Art. 8° Medida 2007
Reglamento de Calidad GGIOSIPTEL ) Correctiva
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3.5 Cuantificacion y Agrupacién del tipo incumplimientos por categoria

Sobre la base del listado de incumplimientos registrados en el Cuadro N° 3, se estima el
total de cada tipo de falta (amonestaciones o medidas correctivas, faltas leves, graves y
muy graves) dentro de cada obligacién presentada en el Cuadro N° 2. El resuitado de dicha

cuantificacién, por afio, se muestra en el siguiente cuadro.

Debido a las modificaciones sefialadas para los cuadros N° 2 y N° 3, el Cuadro N° 4 del

presente informe sustituye a los cuadro N° 3a y N° 3b del Informe de Evaluacion.
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3.6 Estimacion del grado de incumpiimiento

De acuerdo al numeral 71 de la Norma Metodologica, dado que la evaluacion del
Cumplimiento de las Leyes del Peru ha sido pactada en los contratos de concesion de Star
Global, la penalidad estimada debe ser calculada de a siguiente manera:

Np =B Ns + (1-8) Ng

* Np: Penalidad total en afios, que representara el desempefio general de la
empresa concesionaria luego de analizar el cumplimiento de la normativa
sectorial y general.

e Njg: Penalidad obtenida por incumplimiento de |la normativa sectorial.

* Ng: Penalidad obtenida por el incumplimiento de fa normativa general.

» El parametro §: De acuerdo a lo establecido en el literal B del numeral 71 de la
Norma Metodologica, el valor es 0.9.

3.6.1 Estimacion del grado de incumplimiento de la Normativa Sectorial (Ns)

Previamente a la determinacién de la penalidad para cada afio, se estima el grado de
incumplimiento dentro de cada una de las tres (3) categorias en las cuales fueron
agrupados los diversos tipos de obligaciones. Para tales efectos, dade que se tratan de
contratos de concesion que seran renovados via un procedimiento de renovacion total, se
debe considerar la siguiente especificacién:

= t ————
I = entero {Max(o 35" 7

MG G L A+MC

1733 )}
El detalie de las estimaciones se presenta en el Cuadro N° 5, el cual, dadas las
modificaciones sefialadas en los puntos precedentes, sustituye al Cuadro N° 4 del informe
de Evaluacion.
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3.6.2 Estimacion de ias penalidades de la Normativa Sectorial

Sobre la base de la estimacion del grado de incumplimiento por cada categoria, se
determinan los niveles de penalidad correspondientes. La variable de penalizacion Pi se

calcula como fracciones del periodo de evaluacion, mediante |a siguiente regla:

2/5,5il=2

1/5,sil=1
PI‘:{
5/5,si1 >3

Lo anterior indica que si el grado de incumplimiento de una categoria es igual a uno (1), la
penalizacion correspondiente es igual a un quinto (1/5). Si el grado de incumplimiento es
igual a dos (2), la penalizacion es igual a dos quintos (2/5). Si el grado de incumplimiento
estimado es superior a dos (2), la penalizacién correspondiente es igual a cinco quintos
(5/5), es decir, todo el perfodo.
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3.6.2 Estimacion del grado de incumplimiento de Ja Normativa General (Ng}

Como el procedimiento de estimacion de célculo de la penalizacidon se basa en la
clasificacion de las sanciones en leves, graves y muy graves segun el Régimen General
de Infracciones y Sanciones vigente del OSIPTEL, pero la normatividad vigente en el caso
del incumplimiento de las obligaciones generales no necesariamente cataloga las
sanciones de esta forma. Para clasificar este tipo de incumplimientos se utiliza como regla
la relacion entre los montos de las multas impuestas (0 montos ordenados a pagar como
consecuencia del incumplimiento de la normativa laboral o de responsabilidad
extracontractual) con las multas del régimen sancionador, tal como esta establecido en el

. -
Numeral 103 de la Norma Metodoldgica.
De esta forma, por ejemplo, dada la informacion reportada por el Sector Piblico Nacional,
se obtiene las siguientes equivalencias.
Cuadro N° 8
Listado de Incumplimientos de la Normativa General
.o . Muita o Monto| Tipo de Infraccidn _
Nro Obligaciones Articulos incumplidos (31 OSIPTEL Ano
1 |SUNAT
Resolucien 054-2-00337 GV 368 Leve 1994
‘|Resolucién 051-202263 No otorgar comprobantes de pggo Leve 1997
“|R&solucion 051-02-0000135  [fmpuesto a ia renta no domiciliados 4,120 Leve 1999
Resolucion 051-02-0001749 |Impuesto a fa renta no domiciliados Leve 2000
. |2 [INDECOPI
: . Infraccién al Derecho de Autor
Expediente 1583-2007/0DA Comunicacion Plblica no Autorizada 316 UIT Leve 2009
. Infraccién al Derecho de Autor
/\’P\h Expediente 1571-2007/0DA Cormunicacion Publica no Autorizada 4.1UT Leve 2009

Se emplean las especificaciones de la ecuacion (1) y se obtienen las estimaciones de grado
o de incumplimiento y de penalidad la normativa general. El detalie de Ias estimaciones se
' r@() presenta en los cuadros N° 9y 10.
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3.6.3 Estimacion de la Penalidad Total {Ng)

Una vez que ya se estimaron los valores para las penalidades de la normativa sectorial
(Ns) y de la normativa general (Ng), se aplica la férmula de acuerdo al Numeral 71 de la
Norma Metodoldgica.

Ng = BNg+ (1 - B)Ng
Nr = (0.9)(0) + (0.1)(0)
N = 0.0 afos

De este modo, la estimacion realizada determina una penalidad total equivalente a 0.0 anos
o 0.0 meses, para el periodo evaluado. Este tiempo de penalidad no supera el 40% del
periodo a renovar, lo cual implica que en este caso no se ha configurado [a situacion de
“incumplimiento reiterado de obligaciones” a la que se refieren los Numerales 107 y 108 de
la Norma Metodoldgica.

IV. CONSIDERACIONES FINALES

Teniendo en cuenta que en el presente caso se trata de un Procedimiento de Renovacion
Total de la Concesion (por 20 afios), resulta de aplicacion lo dispuesto en el Numeral 78
de la "Norma Metodoldgica”, en el sentido que:

“(...}) si en un procedimiento para la tiltima renovacién gradual o para la renovacion
fofal, existieran incumplimientos en litigio, el namero de meses o afios que
implicarfa el considerar estas infracciones como incumplimientos, sera otorgado
en renovacion provisionalmente hasta que se concluyan estos procesos. Este
periodo sera determinado por el OSIPTEL en su Informe de Evaluacion.

De esta forma, con la renovacion provisional se observaria lo dispuesto en los
citados Lineamientos, al considerar como cumplimientos aqueilas situaciones que
se encuentren en litigio hasta que se resuelvan de manera definitiva y, se
cautelaria los derechos del Estado en estos procesos.”

Para tal fin, se adjunta la relacion de incumplimientos que son objeto de procesos en tramite
a la fecha de elaboracion del presente informe. No obstante, a diferencia del Informe de .

L]

Evaluacion, teniendo en cuenta el caracter de declaracién jurada de |a informacion remitidao % \
: e
<
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por Star Global, se excluyen tres (03) procesos, los cuales segun sefiala la empresa no
existiria sentencia en su contra. Los expedientes judiciales no considerados son: 00260-
2002-0-0401-JP-LA-04, 00097-2007-0-2301-JR-LA-01 y 001942-2011-0-2301-JR-LA-01.
En tal sentido, se modifica el Cuadro N° 10 del Informe de Evaluacion, quedando sustituido
por el siguiente cuadro,

Cuadro N° 11
Listado de Incumplimientos de Obligaciones con Procesos en Tramite

. . . . . Tipo _
Nro Obligaciones Articulos incumplidos lnfra(;:,cién Ano
1 |Leyes del Per
1020-2007/TPI, 1591-2005/0DA, Expediente 368-2007 |Infraccion al Derecho de Autor Leve 2007
Municipalidad Distrital de Alto Selva Alegre - Arequipa __|Costo de Licencias Leve 2012 § .
E\ﬁ:g:l&igdad Distrital de José Luis Bustamente y Rivero Casto de Licencias Leve 2012
Municipalidad Distrital de Miraflores - Arequipa Casto de Licencias Leve 2012
Municipalidad Distrital de Paucarpata - Arequipa Costo de Licencias Leve 2012
Municipalidad Bistrital de Socabaya - Arequipa Costo de Licencias Leve 2012
Expediente G1565-2008-0-0401-JP-C1-06 Indemnizacion Leve 2008
Expediente 358-2003 Page de Beneficios Sociales Leve 2003
Expediente 01422-2008-0-0401-JP-LA-04 Obligacion de dar suma de dinero Leve 2008
Expediente 00358-2004-0-2301-JR-LA-01 Pago de Beneficios Sociales l.eve 2004
Expediente 00577-2003-0-2301-JR-LA-01 Indemnizacion Leve 2003
Expediente 01176-2011-0-2301-JR-CI-02 Accion de amparo Leve 2011
Expediente 025-2004-0-2301-JP-CI-02 Pagc de Beneficipgs Sociales Leve 2004
Expediente 689-2012-0-2301-JR-LA-01 Pago de Beneficios Sociales Leve 2012
Expediente 368-2007.0-1801-SP-CA-05 Indemnizacién Leve 2007
Expediente 01576-2004-0-2301-JR-PE-01 Difamacion - Art. 132.2 Leve 2004
Expediente 01591-2004-0-2301-JR-PE-01 Calumnia - Art. 131 Leve 2004
Expediente 00322-2009-0-2301-JR-PE-(2 Fzlta contra el patrimonio. Art 445-000 Leve 2009

Bajo las consideraciones expuestas en el numeral 3.1 del presente informe, y aplicando la
“Norma Metodoldgica”, el impacto de los incumplimientos con procesos en litigio, ya sea
en sede administrativa o judicial, sefialados en el Cuadro N° 11 es el siguiente:

- Nsde 0 afos
Ng de 0.4 afios
Nr de 0.04 afos, es decir, 0.48 meses.

En ese contexto, el nivel total de la penalidad, incluyendo los resultados de los Cuadros
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V. CONCLUSION

En atencion a lo solicitado por el Ministerio mediante su Oficio N° 13695-2016-MTC/27, y
aplicando lo dispuesto en la Norma Metodologica, se realizo la actualizacion del Informe
de Evaluacién correspondiente a los contratos de concesién aprobados por Resoluciones
Ministeriates N® 115-93-TCC/15.17, N° 210-95-MTC/15.17 y N° 448-95-MTC/15.17.

En ese sentido, las penalidades obtenidas son las siguientes:

-~ Cuadro N° 12
Penalidad Estimada

Contrato de Concesién ngﬂi;lsa ?eiamngiszrgs Penalid:g E:Ltga:: (or:ei);pss;dientes
N 1505 PGB 17 0 048
N- 21085 MTCI5 47 0 i
N° 445 BEMTCID. 17 0 o8

Segun lo desarrollado en el presente Informe de Actualizacién, los cambios introducidos
han generado un reordenamiento interno de las obligaciones (Cuadro N° 2), de los
incumplimientos ocurridos respecto a la normativa sectorial bajo supervision del OSIPTEL
(Cuadro N° 3) y la eliminacion de tres casos que no representarian sentencia en contra de
Star Global {Cuadro N°® 11); no obstante, ninguna de las modificaciones sefialadas genera
cambios en las conclusiones detalladas en el Informe de Evaluacion N° 666-GPRC/2013,
por lo que esta gerencia ratifica su conclusién.

Sin otro particular, quedo de usted,

Atentamente,
”‘<”’ ‘: ’.“.’
e . T\
SERGISO-CIFUENTES CASTANEDA .4

Gerente de Politicas Regulatorias y
Competencia
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