S O0SIPTEL

RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 084-2004-CD/OSIPTEL

Lima, 09 de noviembre de 2004.

MATERIA Resolucién que Modifica el Texto Unico Ordenado
de las Normas de Interconexion, en lo referente a las
normas aplicables a la interconexion en areas
rurales mediante lineas telefénicas

VISTO: el Proyecto de Resolucion presentado por la Gerencia General, mediante el cual se
propone la modificacion del Texto Unico Ordenado de las Normas Interconexion, aprobado
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2003-CD/OSIPTEL (“TUO de las Normas
de Interconexién”), publicada en el Diario Oficial EI Peruano el 07 de junio de 2003, en lo
referente a las normas aplicables a la interconexion en areas rurales mediante lineas
telefonicas;

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo a lo establecido en el Articulo 3° de la Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos, Ley 27332 y modificada por Ley
27631, el Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL)
tiene, entre otras, la funcion normativa, que comprende la facultad de dictar, en el ambito y
en materia de sus respectivas competencias, los reglamentos, normas que regulen los
procedimientos a su cargo, otras de caracter general y mandatos u otras normas de caracter
particular referidas a intereses, obligaciones o derechos de las entidades o actividades
supervisadas o de usuarios;

Que de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 24° del Reglamento General de
OSIPTEL, aprobado mediante Decreto Supremo N° 008-2001-PCM, publicado en el Diario
Oficial El Peruano el 02 de febrero de 2001, el Consejo Directivo de OSIPTEL es el érgano
competente para ejercer de manera exclusiva la funcién normativa;

Que el Articulo 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones,
aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC publicado en el Diario Oficial EI Peruano 06
de mayo de 1993, establece que la interconexion de redes de los servicios publicos de
telecomunicaciones es de interés publico y social;

Que mediante Decreto Supremo N° 020-98-MTC, publicado en el Diario Oficial El
Peruano el 05 de agosto de 1998, se establecieron los Lineamientos de Politica de Apertura
del Mercado de las Telecomunicaciones en el Perd, fijandose las politicas sobre acceso
universal;
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Que mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 017-98-CD/OSIPTEL, publicada en
el Diario Oficial EI Peruano el 07 de octubre de 1998, se establecieron los Lineamientos de
Politica de Acceso Universal, que precisan y complementan lo establecido en los
Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de las Telecomunicaciones en el Per(;

Que entendiendo que las condiciones y exigencias técnicas para la interconexion de
las redes de los servicios de telecomunicaciones en areas rurales debian ser compatibles
con las caracteristicas de dimension, y condiciones de operacion de las redes rurales,
mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 023-99-CD/OSIPTEL, publicada en el Diario
Oficial El Peruano el 23 de setiembre de 1999, la misma que se incorporé al TUO de las
Normas de Interconexion, se establecié que un operador rural puede optar por establecer
una interconexioén a la red de telefonia fija local, mediante enlaces de lineas telefonicas;

Que el Plan Técnico Fundamental de Sefalizacion, aprobado mediante Resolucion
Suprema N° 011-2003-MTC, publicado en el Diario Oficial ElI Peruano de fecha 06 de mayo
de 2003, indica, entre otros, que solo en el caso de una red rural, que opera dentro de un
area local de servicio de telefonia fija, el concesionario de la red rural puede optar o no por
establecer una interconexion a la red de telefonia fija local, mediante enlaces de lineas
telefénicas;

Que mediante Decreto Supremo N° 049-2003-MTC, publicado en el Diario Oficial El
Peruano el 17 de agosto de 2003, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones aprobd los
Lineamientos de Politicas para Promover un Mayor Acceso a los Servicios de
Telecomunicaciones en Areas Rurales y Lugares de Preferente Interés Social;

Que el numeral 16 de la norma citada en el parrafo anterior, sefiala que considerando
el mayor costo en la provision de los servicios de telecomunicaciones en las areas rurales y
de preferente interés social y la trascendencia de éstos para el beneficio de dichas zonas, el
Estado establecera una politica especifica de tarifas e interconexién que incluyan tales
consideraciones en su analisis;

Que en ese sentido, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 111-2003-
CD/OSIPTEL, publicada en el Diario Oficial EI Peruano el 17 de diciembre de 2003, se
modificé el TUO de las Normas de Interconexion, mediante la cual se establece: (i) el
mecanismo para la retribucién de los elementos de red utilizados en las comunicaciones
hacia (o desde) las areas rurales o zonas de preferente interés social, y (ii) que para toda
comunicacion hacia (o desde) un area rural, la empresa que presta servicio en dicha area
sera la que establezca la tarifa final al usuario.

Que en el numeral 17 del Decreto Supremo N° 049-2003-MTC se establece que el
Estado promovera el desarrollo de pequefias redes y empresas de telecomunicaciones en
las areas rurales y de preferente interés social, con la finalidad de incrementar el nivel de
acceso a los servicios en dichas zonas, para lo cual se desarrollaran los esquemas de
incentivos necesarios para conseguir tal fin;

Que OSIPTEL advierte que el nivel de cobertura de las telecomunicaciones rurales es
aun insuficiente, por lo que resulta necesario establecer un marco normativo que incentive el
ingreso de operadores rurales, que puedan interconectarse con los operadores establecidos
mediante la utilizacion de enlaces de lineas telefonicas, estando estos enlaces
comprendidos en los alcances del Decreto Supremo N° 049-2003-MTC,;



Que en ese sentido se propone una modificacion al TUO de las Normas Interconexion,
en lo referente a las normas aplicables a la interconexion en areas rurales mediante lineas
telefonicas;

Que el Articulo 27° del Reglamento General de OSIPTEL dispone que constituye
requisito para la aprobaciéon de los Reglamentos, normas y disposiciones regulatorias de
caracter general que dicte OSIPTEL, el que sus respectivos proyectos sean publicados en el
Diario Oficial ElI Peruano, con el fin de recibir las sugerencias o comentarios de los
interesados;

Que mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 064-2004-CD/OSIPTEL del 13 de
agosto de 2004, se dispuso la publicacion del Proyecto de Resolucion que modifica el Texto
Unico Ordenado de las Normas de Interconexion, en lo referente a las normas aplicables a
la interconexion en areas rurales mediante lineas telefonicas;

Que de acuerdo a las normas sobre transparencia resulta conveniente ordenar la
publicacion de la matriz de comentarios respectiva, en la pagina web institucional de
OSIPTEL;

En aplicacion de las funciones previstas en el inciso b) del Articulo 75° del Reglamento
General de OSIPTEL;

Estando a lo acordado por el Consejo Directivo de OSIPTEL en su sesion N° 212;
SE RESUELVE:
Articulo Primero.- Aprobar la Resolucién que Modifica el Texto Unico Ordenado de
las Normas Interconexion, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 043-
2003-CD/OSIPTEL, en lo referente a las normas aplicables a la interconexion en areas

rurales mediante lineas telefénicas.

Articulo Segundo.- Ordenar la publicacion de la matriz de comentarios en la pagina
web institucional de OSIPTEL.

Articulo Tercero.- La presente Resolucién entrara en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacién.

Registrese y publiquese.

EDWIN SAN ROMAN ZUBIZARRETA
Presidente del Consejo Directivo
OSIPTEL



RESOLUCION QUE MODIFICA EL TEXTO UNICO ORDENADO
DE LAS NORMAS INTERCONEXION

Articulo 1°.- Modificar el titulo del Capitulo Ill- “De las Normas Aplicables a la Interconexion
en Areas Rurales’- del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion aprobado
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2003-CD/OSIPTEL, por el siguiente titulo:
“De las Normas Aplicables a la Interconexion en Areas Rurales Mediante Enlaces de Lineas
Telefénicas”.

Articulo 2°.- Incorporar al Capitulo IlI- “De las Normas Aplicables a la Interconexién en
Areas Rurales Mediante Lineas Telefonicas’- del Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2003-
CD/OSIPTEL, los siguientes subcapitulos:

(i) SUBCAPITULO |- DE LA HABILITACION DE LINEAS TELEFONICAS (articulos
comprendidos entre 56° y 59°)

(i) SUBCAPITULO II- DE LAS REGLAS APLICABLES AL PROCEDIMIENTO DE
LIQUIDACION, FACTURACION Y PAGO (articulos comprendidos entre 59°-A y
59°-F)

(iii) SUBCAPITULO lIl- DE LAS REGLAS APLICABLES A LA RETRIBUCION DE
LAS EMPRESAS CUYAS REDES INTERVIENEN EN LAS COMUNICACIONES
(articulos comprendidos entre 59°-G y 59°-P)

Articulo 3°.- Modificar los articulos 56° y 57°, e incorporar el articulo 56°-A, 56°-B y 56°-C
en el Subcapitulo |- De la Habilitacion de Lineas Telefénicas- del Texto Unico Ordenado de
las Normas de Interconexién aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 043-
2003-CD/OSIPTEL, con el texto siguiente:

“Articulo 56°.- En el caso de una red rural que opera dentro de un éarea local del
servicio de telefonia fija, el operador de la red rural puede optar por establecer una
interconexion a la red de telefonia fija local mediante enlaces de lineas telefénicas
desde el lugar mas proximo donde se presta el servicio telefénico al area rural por
atender.

De no disponer el operador de la red de telefonia fija local de las facilidades o
infraestructura que se requiera, el operador de la red rural puede establecer el medio
correspondiente de conformidad con el Articulo 21°, para lo cual el operador de la red
de telefonia fija local debera brindar las facilidades necesarias (espacio fisico,
energia y otros servicios generales), sin perjuicio de las condiciones econémicas que
este operador acuerde con el operador rural.

Entiéndase como lineas telefénicas a todas aquellas que utilicen sefalizacion
usuario-red, tales como las lineas convencionales y los accesos de Red Digital de
Servicios Integrados (RDSI) Béasico o Primario. La provision de los accesos a la RDSI
dependera de la disponibilidad existente.

El operador rural no tendrd la calidad de abonado del servicio telefonico respecto de
las lineas telefénicas contratadas al amparo del presente articulo, por lo que no le
seran aplicables las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones y las hormas sobre reclamos de usuarios.



La red del operador rural no podra transportar llamadas de larga distancia hacia la
red del operador de telefonia fija local.”

“Articulo 56°-A.- Para la interconexion del operador rural a través de enlaces de
lineas telefénicas, no sera de aplicacion las disposiciones de la presente norma
respecto del punto de interconexion.

El operador de la red de telefonia fija local sera responsable del mantenimiento y
operacion de la linea telefénica hasta el block de conexion ubicado en el local del
operador rural. En tanto que el operador rural sera responsable, en caso que la
hubiera, de la extensién de esta linea telefénica desde su local hasta el area rural en
la cual prestara servicio.”

“Articulo 56°-B.- La informaciéon minima requerida para que se pueda proporcionar
la(s) linea telefénica(s) es la siguiente:

a) Cantidad de lineas telefénicas.
b) Direccion del local del operador rural

c) Informacién sobre las dimensiones, requerimientos de energia y demas
facilidades para equipos, en caso las partes acuerden coubicacion.

d) Cronograma de fechas estimadas para instalacion.”

“Articulo 56°-C.- El periodo de negociacion para establecer los términos y
condiciones del contrato de interconexion no podra ser superior a treinta (30) dias
calendario. Dicho plazo se iniciara desde la fecha de solicitud de la interconexion y
podra ser ampliado hasta por quince (15) dias adicionales, a solicitud de ambas
partes. Las solicitudes de ampliacion de plazos se regiran por las reglas dispuestas
en el articulo 81° de la presente norma.

La solicitud de la interconexion debera indicar las redes o servicios que se
encuentran involucrados en la interconexion y anexara copia del titulo habilitante que
permita a la solicitante la prestacion del servicio publico de telecomunicaciones en
areas rurales. Asimismo, la referida solicitud debera adjuntar toda la informacién
necesaria para la adecuada interconexion..”

“Articulo 57°.- Aprobado el Contrato de interconexibn o emitido el Mandato
correspondiente, el plazo para atender la solicitud de instalacién y activacion de
lineas telefénicas, entre la red del operador rural y la red de telefonia fija local del
operador local, no sera mayor de cinco (5) dias calendario, contados a partir de la
fecha en la que el operador de telefonia fija local recibe la respectiva solicitud del
operador de la red rural.

En caso que factores técnicos impidan al operador de telefonia fija local proveer las
lineas telefénicas solicitadas o retrasen la instalacion y activacion de las mismas, el
operador de telefonia fija local debera comunicar una fecha en la cual se proveera el
servicio, sustentando los hechos que impidieron la instalacion o activacion, o
causaron su retraso.”

Articulo 4°.- Incorporar los articulos 59°-A, 59°-B, 59°-C, 59°-D, 59°-E y 59°-F en el
Subcapitulo 1l- De las Reglas Aplicables al Procedimiento de Liquidacion, Facturaciéon y
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Pago- del Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion aprobado mediante
Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2003-CD/OSIPTEL, con el texto siguiente:

"Articulo 59°-A.- En la interconexion mediante lineas telefonicas, la retribuciéon por
los elementos que han intervenido en una comunicacion se realizard sobre la base
de cargos de interconexion.

El operador rural o el operador de telefonia fija local tiene el derecho de solicitar a la
otra empresa una garantia por las obligaciones econémicas que esta Ultima tenga
con la primera derivadas de su relacién de interconexion. Una vez que se haya
solicitado, la empresa operadora solicitada tiene la obligacion de otorgar la referida
garantia. El monto inicial de esta garantia sera de cien ddlares (US$ 100.00) y sera
ajustable segun lo dispuesto en el articulo 59°-B.

La solicitud de emision de la garantia por parte de la empresa operadora se realizara
durante el periodo de negociacién de la interconexién que establece el articulo 56°-C
de la presente norma.

Producida la solicitud de emision de una garantia durante el periodo de negociacion
de la interconexién, el otorgamiento efectivo de la misma constituye requisito
indispensable para la suscripcion del contrato de interconexion. "

“Articulo 59°-B.- A solicitud de cualquiera de las empresas operadoras, el monto de
la garantia podra ser modificado en caso que el monto a pagarse por las
obligaciones econdmicas correspondientes al Ultimo periodo liquidado y facturado
sea mayor que el monto de la garantia otorgada. En este caso, el monto de la
garantia seréa reajustado al valor de las obligaciones econ6micas correspondientes a
dicho periodo.

En caso una empresa operadora solicite la modificacién del monto de la garantia,
ésta enviara a la otra parte su solicitud por escrito indicando la variacién del monto
referido y proponiendo el nuevo monto. Ambas empresas operadoras pondran a su
disposicion toda la informacién necesaria destinada a demostrar la variacion del
monto de la garantia. La empresa operadora que emite la garantia tiene la obligacion
de modificar el monto de la misma en un plazo maximo de diez (10) dias calendario
de solicitada. "

"Articulo 59°-C.- Para efectos de la liquidacién, facturacién y pago, la empresa de
telefonia fija local y el operador rural deberan registrar el tréfico entrante a su red, con
el nivel de detalle que permita identificar el tréfico eficaz liquidable cursado.

Se entiende como trafico eficaz liquidable al tiempo acumulado de comunicacion de
las llamadas completadas, expresado en la unidad de tiempo establecida en el
sistema de tasacion de los cargos de interconexion respectivos."

"Articulo 59°-D.- El procedimiento de liquidaciébn y pago de las obligaciones
econdmicas se realizara de la siguiente manera:

a) La empresa de telefonia fija local y el operador rural formularan sus respectivos

reportes de trafico con informacién detallada, por tipo de trafico, del nimero de
llamadas entrantes a sus redes y de la duracién de las mismas, para lo cual la
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b)

d)

f)

empresa de telefonia fija local debera enviar al operador rural el nUmero del
abonado que origina la llamada, lo cual no generar& cargo especifico alguno.

La referida informacion debera tomar en consideracion las llamadas que se
inicien entre las 00h00'00" del primer dia del mes materia de liquidacion y las
23h59'59" del ultimo dia del mes materia de liquidacion.

Los reportes de trafico que emita la empresa de telefonia fija local y el operador
rural, que contendran informacién detallada del trafico sobre el cual se deriva la
obligacion econdmica, deberan ser enviados al operador rural y al operador de
telefonia fija local respectivamente, dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes a la fecha de cierre del periodo de liquidacion correspondiente.

En el caso de las comunicaciones originadas en la red rural (salientes), la
empresa de telefonia fija local debera adjuntar en su comunicacion, la factura por
los montos correspondientes al periodo de liquidacion. En el caso de las
comunicaciones destinadas a la red rural (entrantes), el operador rural debera
comunicar a la empresa de telefonia fija local los montos que dicha empresa
tendra derecho a retener y los montos que le debera pagar al operador rural para
gue éste emita la factura correspondiente, la cual debera ser enviada en un plazo
maximo de cinco (05) dias calendario posteriores a la recepcion de la
comunicacion.

La empresa de telefonia fija local y el operador rural deberdn pagar sus
respectivas facturas dentro de los cinco (05) dias calendario posteriores a su
recepcion

La empresa de telefonia fija local y el operador rural deberan utilizar, segun
acuerdo entre las partes, los formatos que permitan, de forma expresa y clara,
sustentar los montos a liquidarse entre ambas empresas.

Los medios a utilizarse para el intercambio de los registros de trafico podran ser
definidos por las partes de mutuo acuerdo.”

"Articulo 59°-E.- En caso la empresa de telefonia fija local o el operador rural no
estén de acuerdo con los reportes de trafico recibidos, se procedera de la siguiente
manera:

a)

b)

La empresa de telefonia fija local o el operador rural podra comunicar, dentro del
plazo de cinco (05) dias calendario posteriores a la recepcion de los referidos
reportes, su desacuerdo con los mismos, indicando claramente los puntos con los
cuales no esta de acuerdo. Queda establecido que el operador de telefonia fija
local o el operador rural deberan cancelar o emitir la factura por el monto derivado
de los traficos con los cuales esté de acuerdo.

La empresa de telefonia fija local o el operador rural deberdn comunicar al
operador rural o empresa de telefonia fija local respectivamente, en un plazo no
mayor de cinco (05) dias calendario posteriores a la recepcién de la
comunicacion, el sustento de la existencia del trafico con el cual no esta de
acuerdo. Si la empresa de telefonia fija local o el operador rural esta de acuerdo
con la comunicacion, adjuntara a su comunicacion la respectiva nota de crédito.



c) Luego de la comunicacion citada en el parrafo anterior, si la empresa de telefonia
fija local o el operador rural no esta conforme con el sustento presentado, podra
someter la discrepancia conforme lo establecido en el Reglamento de Solucién de
Controversias.

d) Una vez determinada la liquidacién definitiva conforme a la resolucion del Cuerpo
Colegiado o del Tribunal de Solucion de Controversias, el operador
correspondiente emitird una factura o nota de crédito, segun corresponda.

e) La factura o nota de crédito debera ser emitida y entregada dentro de los cinco
(05) dias calendario contados a partir de la fecha de la notificacion de la
resolucion del Cuerpo Colegiado o del Tribunal de Solucién de Controversias, que
establece la liquidacién definitiva. De ser el caso, la factura debera ser cancelada
dentro de los cinco (05) dias calendario contados a partir de la recepcién de la
misma.

f) Queda establecido que en caso una de las partes no cumpla con realizar los
pagos dentro de los plazos establecidos, la empresa acreedora podra cobrar los
intereses moratorios que generen los montos no pagados.

g) La facturacion se sujetara a lo dispuesto en el literal €) del articulo 67° de la
presente norma."

"Articulo 59°-F.- En caso la empresa operadora no cumpla con los pagos
respectivos, y no se le haya requerido la garantia mencionada en el articulo 59°-A de
la presente Norma, la empresa acreedora podra requerirle, mediante comunicacién
remitida por via notarial y con copia a OSIPTEL, la entrega de una garantia
razonable y suficiente para el acreedor en un plazo maximo de diez (10) dias
calendario contados desde la fecha en que el deudor recibe la comunicacién, cuyo
monto sera equivalente al monto facturado y no pagado mas los intereses moratorios
correspondientes.

En dicha comunicacién la empresa operadora acreedora debera informar la
circunstancia que el incumplimiento en otorgar la garantia implicara la suspension de
la interconexion, de acuerdo al procedimiento previsto en el Subcapitulo Il- De las
Reglas Aplicables al Procedimiento para la Suspension de la interconexion por Falta
de Pago.”

Articulo 5°.- Incorporar los articulos 59°-G, 59°-H, 59°-I, 59°-J, 59°-K, 59°-L, 59°-M, 59°-N,
59°-0O y 59°-P en el Subcapitulo IlI- De las Reglas Aplicables a la Retribucion de las
Empresas cuyas Redes Intervienen en las Comunicaciones- del Texto Unico Ordenado de
las Normas de Interconexién aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 043-
2003-CD/OSIPTEL, con el texto siguiente:

“Articulo 59°-G.- La tarifa para las comunicaciones originadas (destinadas) en
(hacia) la red del servicio de telefonia fija local de los operadores rurales sera fijada
por el operador rural.

Excepcionalmente, de haber algin impedimento de tipo técnico para la aplicacion de

alguna de las tarifas relacionadas con las comunicaciones objeto del presente
articulo, el operador de la red de telefonia fija local deberéa sustentar, en forma clara 'y
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detallada, los motivos de tal impedimento; y de ser el caso, podra acordar con el
operador rural el monto de dicha tarifa.

Dicho sustento debera realizarse mediante comunicacién escrita con copia a
OSIPTEL, quien de considerarlo conveniente, podra pronunciarse sobre el mismo y
tomar las medidas que estime adecuadas.”

“Articulo 59°-H.- La liquidacion de las comunicaciones originadas en (o destinadas
a) la red del servicio de telefonia fija local de los operadores rurales hacia (o desde)
una tercera red se realizara de forma indirecta, a través de la empresa de telefonia
fija local con la cual se encuentra interconectada el operador rural. Dicha empresa
de telefonia fija local sera quien realice el transporte conmutado local hacia (o
desde) dicha tercera red.

El pago del cargo de transporte conmutado local derivado de lo establecido en el
parrafo anterior, se realizara considerando lo establecido en el articulo 22° de la
presente Norma.

Las liquidaciones se realizaran de tal forma que cada una de las empresas que
intervienen en una determinada comunicacion, distintas del operador rural, reciban el
o los cargos de interconexion que le correspondan. Asimismo, el operador rural
debera obtener, como saldo resultante de la liquidacion, la diferencia entre la tarifa
establecida por ella y el o los cargos de interconexion pagados y/o retenidos a las
demas redes que intervienen en una determinada comunicacién.”

“Articulo 59°-.- Las comunicaciones de larga distancia nacional e internacional
originadas en la red del operador rural seran transportadas por el operador del
servicio de telefonia fija local que le haya provisto el enlace de linea telefénica.

Queda establecido que dicho operador del servicio de telefonia fija local debera
cumplir con los requerimientos legales para la provisién de las comunicaciones objeto
del presente articulo.”

“Articulo 59°-J.- Las comunicaciones locales originadas en la red del servicio de
telefonia fija local (modalidad de abonados y de teléfonos publicos), y destinadas a la
red del servicio de telefonia fija local (modalidad de abonados y de teléfonos
publicos) del operador rural, tendran el siguiente tratamiento:

a) El operador rural sera el que establezca la tarifa al usuario.

b) La empresa de telefonia fija local sera la que cobre la tarifa al usuario.

c) La empresa de telefonia fija local tendr4 derecho a recibir el o los cargos de
interconexion por el uso de los elementos que han intervenido en la
comunicacion. Dichos cargos incluyen los pagos y descuentos derivados de la
facturacion y cobranza por parte de la empresa en cuya red se origina la
comunicacion, siempre que: (i) ésta se origine en la red del servicio de telefonia
fija local en la modalidad de abonados, y (ii) no sea realizada mediante un
mecanismo prepago.

d) EIl operador rural tendra derecho al saldo resultante de la diferencia entre: (i) la
tarifa segun lo establecido en el literal a), y (ii) el o los cargos percibidos por la
otra empresa segun lo establecido en el literal c).

El operador rural debera informar, por escrito, a la empresa de telefonia fija local, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a
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ser aplicadas a la presente comunicacion. La informacién se realizara utilizando el
formato establecido en el Anexo 4.- Tabla Informativa de Tarifas por Comunicaciones
Destinadas a la Red Rural, y no sera necesaria si ambas empresas se ponen de
acuerdo en el establecimiento de una tarifa en particular, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 59°-G.”

“Articulo 59°-K.- Las comunicaciones locales originadas en la red del servicio de
telefonia fija local (modalidad de abonados y de teléfonos publicos) del operador
rural, y destinadas a la red del servicio de telefonia fija local (modalidad de abonados
y de teléfonos publicos), tendran el siguiente tratamiento:

a) El operador rural sera el que establezca la tarifa al usuario.

b) El operador rural sera el que cobre la tarifa al usuario.

c) La empresa de telefonia fija local tendra derecho a recibir él o los cargos de
interconexion por el uso de los elementos que han intervenido en la
comunicacion.

d) EIl operador rural tendra derecho al saldo resultante de la diferencia entre: (i) la
tarifa segun lo establecido en el literal a), y (ii) el o los cargos percibidos por la
otra empresa segun lo establecido en el literal c).”

“Articulo 59°-L.- Las comunicaciones locales originadas en una tercera red y
destinadas a la red del servicio de telefonia fija local (modalidad de abonados y de
teléfonos publicos) del operador rural, la cual esta interconectada con la tercera red a
través del servicio de transporte conmutado local de la empresa del servicio de
telefonia fija local, tendran el siguiente tratamiento:

a) El operador rural sera el que establezca la tarifa al usuario.

b) La empresa que opera la tercera red sera la que cobre la tarifa al usuario.

c) Latercera red tendra derecho a recibir él o los cargos de interconexion por el uso
de los elementos que han intervenido en la comunicacion. Dichos cargos incluyen
los pagos y descuentos derivados de la facturacién y cobranza por parte de la
empresa en cuya red se origina la comunicacién, siempre que no sea realizada
mediante un mecanismo prepago. Una vez retenidos el o los cargos anteriormente
mencionados le entregara el saldo resultante a la empresa de telefonia fija local.

d) La empresa de telefonia fija local tendra derecho a recibir el cargo por transporte
conmutado local.

e) El operador rural tendra derecho al saldo resultante de la diferencia entre: (i) la
tarifa segun lo establecido en el literal a), y (ii) el o los cargos percibidos por las
otras empresas segun lo establecido en los literales c) y d).

El operador rural debera informar, por escrito, a la empresa de telefonia fija local, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a ser
aplicadas a la presente comunicacion. Dicha empresa, a su vez debera informar, por
escrito, estas tarifas a las terceras redes en un plazo no mayor de cinco (5) dias
calendario contados a partir de la fecha de recibida la informacién del operador rural o
de acordado el monto de la tarifa segun lo establecido en el articulo 59°-G.

La informacion a la empresa de telefonia fija local se realizara utilizando el formato
establecido en el Anexo 4.- Tabla Informativa de Tarifas por Comunicaciones
Destinadas a la Red Rural, y no serd necesaria si ambas empresas se ponen de
acuerdo en el establecimiento de una tarifa en particular, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 59°-G.”
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“Articulo 59°-M.- Las comunicaciones locales originadas en la red del servicio de
telefonia fija local (modalidad de abonados y de teléfonos publicos) del operador rural,
y destinadas a una tercera red, la cual esta interconectada con la red del operador
rural a través del servicio de transporte conmutado local de la empresa del servicio de
telefonia fija local, tendran el siguiente tratamiento:

a) El operador rural sera el que establezca la tarifa al usuario.

b) El operador rural sera el que cobre la tarifa al usuario.

c) Laempresa de telefonia fija local tendra derecho a recibir él o los cargos por el uso
de los elementos que han intervenido en la comunicacion correspondientes a su
red y a la tercera red. Asimismo, dicha empresa debera liquidar con la tercera red
el o los cargos que le correspondan.

d) Latercera red tendra derecho a recibir de la empresa de telefonia fija local el o los
cargos de interconexién por el uso de los elementos que han intervenido en la
comunicacion.

e) El operador rural tendrd derecho al saldo resultante de la diferencia entre: (i) la
tarifa segun lo establecido en el literal a), y (ii) el o los cargos percibidos por las
otras empresas segun lo establecido en los literales c) y d).”

“Articulo 59°-N.- Las comunicaciones de larga distancia nacional destinadas a la red
del servicio de telefonia fija local (modalidad de abonados y de teléfonos publicos) del
operador rural, la cual esta interconectada con la red de larga distancia a través del
servicio de transporte conmutado local de la empresa del servicio de telefonia fija local,
tendran el siguiente tratamiento:

a) El operador rural sera el que establezca la tarifa al usuario.

b) La empresa que cobre la tarifa al usuario tendra derecho a recibir él o los cargos de
interconexion por el uso de los elementos que han intervenido en la comunicacion.
Asimismo, dicha empresa debera entregar a las demas empresas que han
intervenido en la comunicacién él o los cargos que le correspondan. Para el caso
de la entrega al operador rural de los montos que le correspondan, la empresa que
cobra la tarifa al usuario le debera entregar, adicionalmente, dicho monto a la
empresa de telefonia fija local encargada de realizar el transporte conmutado local.

c) La empresa de telefonia fija local tendra derecho a recibir el cargo por transporte
conmutado local.

d) EIl operador rural tendrd4 derecho al saldo resultante de la diferencia entre: (i) la
tarifa segun lo establecido en el literal a), y (ii) el o los cargos percibidos por las
otras empresas segun lo establecido en los literales b) y c).”

El operador rural debera informar, por escrito, a la empresa de telefonia fija local, con
una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes a ser
aplicadas a la presente comunicacion. Dicha empresa, a su vez debera informar, por
escrito, estas tarifas a las terceras redes en un plazo no mayor de cinco (5) dias
calendario contados a partir de la fecha de recibida la informacion del operador rural o
de acordado el monto de la tarifa segun lo establecido en el articulo 59°-G.

La informacion a la empresa de telefonia fija local se realizara utilizando el formato
establecido en el Anexo 4.- Tabla Informativa de Tarifas por Comunicaciones
Destinadas a la Red Rural, y no serd necesaria si ambas empresas se ponen de
acuerdo en el establecimiento de una tarifa en particular, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 59°-G.”
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“Articulo 59°-0O.- Las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en la red
del servicio de telefonia fija local (modalidad de abonados y de teléfonos publicos) del
operador rural, la cual esta interconectada con la red de larga distancia a través del
servicio de transporte conmutado local de la empresa del servicio de telefonia fija local,
tendran el siguiente tratamiento:

a) El operador rural sera el que establezca la tarifa al usuario.

b) El operador rural sera el que cobre la tarifa al usuario.

c) La empresa de telefonia fija local tendra derecho a recibir él o los cargos por el uso
de los elementos que han intervenido en la comunicacién correspondientes a su red
y a la demas redes. Asimismo, dicha empresa debera liquidar con las demas redes
el o los cargos que le correspondan.

d) Las otras redes tendran derecho a recibir de la empresa de telefonia fija local él o
los cargos de interconexion por el uso de los elementos que han intervenido en la
comunicacion.

e) El operador rural tendré derecho al saldo resultante de la diferencia entre: (i) la tarifa
segun lo establecido en el literal a), y (ii) el o los cargos percibidos por las otras
empresas segun lo establecido en los literales c) y d).”

“Articulo 59°-P.- Para las comunicaciones locales y de larga distancia nacional
originadas en la red del servicio de telefonia fija local (modalidad de abonados y de
teléfonos publicos) del operador rural, y destinadas a la red del servicio de telefonia fija
local (modalidad de abonados y de teléfonos publicos) de otro operador rural, las
empresas operadoras podran acordar el mecanismo de liquidacion que consideren
conveniente. En caso de no llegar a un acuerdo se aplicara lo siguiente:

a) La empresa en cuya red se origina la comunicacion sera la que establezca la tarifa
al usuario.

b) La empresa en cuya red se origina la comunicacién sera la que cobre la tarifa al
usuario.

c) Las empresas en cuyas redes se origina y termina la comunicaciéon no liquidaran
cargos de interconexion entre ellas por dicha comunicacion. Para ello la empresa en
cuya red se origina la comunicacion debera retener, para si, el integro de la tarifa
cobrada al usuario.

d) No obstante lo sefialado en el literal c) las empresas en cuyas redes se origina o
termina la comunicacion asumiran, de ser el caso, conforme se haya previsto en su
relacion de interconexién, el pago de los cargos de interconexion correspondientes
al operador que haya prestado el servicio de transporte conmutado local y/o
transporte conmutado de larga distancia nacional.”

Articulo 6°.- Incorporar el Anexo N° 4- “ Tabla Informativa de Tarifas por Comunicaciones
Destinadas a Red Rural” en el Texto del Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 043-2003-
CD/OSIPTEL
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Tabla Informativa de Tarifas por Comunicaciones Destinadas a Red Rural

Anexo 4.

Origen de la Destino de la Tarifaal | Tarifa al

comunicacién comunicacién usuario usuario ;s
Tipo de sin IGV con IGV Tadssclgon
llamada Nombre Nombre . por . por llamada

(@) de la Servicio de la Servicio |Minuto en | minuto en (h)
empresa (c) empresa (e) NS/. NS/.

(b) (d) (f) 9)

(a) Tipo de llamadas: Puede ser Local o de Larga distancia nacional

(b)
(©)

(d)
(e)

Nombre de la empresa: Nombre de la empresa en cuya red se origina la comunicacion

Servicio: Servicio de telecomunicaciones en donde se origina la comunicacion. Puede ser servicio de
telefonia fija (modalidad de abonados), servicio de telefonia fija (modalidad de teléfonos publicos),
servicio de telefonia mévil, servicio de troncalizado, servicio de comunicaciones personales, servicio de
telefonia movil por satélite, etc.

Nombre de la empresa: Nombre de la empresa rural en cuya red finaliza la comunicacion

Servicio: Servicio de telecomunicaciones de la empresa rural en donde termina la comunicacion. Puede
ser servicio de telefonia fija (modalidad de abonados), servicio de telefonia fija (modalidad de teléfonos
publicos).

(f) Tarifa al usuario sin IGV por minuto en NS/.: Tarifa por minuto establecida por la empresa rural para ser
cobrada al usuario que origina la llamada. No incluye el Impuesto General a las Ventas. En Nuevos
Soles.

(g) Tarifa al usuario con IGV por minuto en NS/.: Tarifa por minuto establecida por la empresa rural para ser
cobrada al usuario que origina la llamada. Si incluye el Impuesto General a las Ventas. En Nuevos
Soles.

(h) Tasacion de la llamada: Modo de tasacion de la llamada. Puede ser al segundo, al minuto, etc.
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EXPOSICION DE MOTIVOS
Modelo de interconexidon de pequefias y medianas empresas operadoras
de redes rurales con redes de operadores establecidos

. ANTECEDENTES

En los Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de las Telecomunicaciones en el
Per(’, se establecieron las politicas sobre acceso universal, y el nivel de acceso universal
para el periodo 1999- 2003 que consistid en instalar teléfonos publicos en 5,000 centros
poblados, meta ya alcanzada®.

Dada las caracteristicas especificas de las areas rurales y lugares de preferente interés
social, fue necesario disponer de Lineamientos igualmente especificos que precisen y
complementen lo establecido en los Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de
las Telecomunicaciones en el Pera. Por tal razén, OSIPTEL aprob6 los Lineamientos de
Politica de Acceso Universal®, donde se establecié el ambito de aplicacion, régimen de
tarifas, interconexion, entre otros. Respecto a los cargos de interconexion, se sefiala que las
partes negociaran los cargos de interconexion de acuerdo a los Lineamientos generales
(Decreto Supremo N° 020-98-MTC), a los presentes Lineamientos (Resolucién N° 017-98-
CD/OSIPTEL) y al Reglamento de Interconexion®.

Asimismo, en los Lineamientos de Politica de Acceso Universal se establece que al negociar
los contratos de interconexion, los operadores tomaran en consideracion: (i) que las tarifas
gue establezcan para las llamadas desde y hacia los usuarios de teléfonos publicos en
areas rurales y lugares considerados de preferente interés social, no podran exceder de la
Tarifa Maxima Fija establecida por OSIPTEL, y (ii) los mayores costos de la prestaciéon de
los servicios de telecomunicaciones en areas rurales y lugares considerados de preferente
interés social.

Entendiendo que las condiciones y exigencias técnicas para la interconexion de las redes de
los servicios de telecomunicaciones en areas rurales debian ser compatibles con las
caracteristicas de dimensién, y condiciones de operacién de las redes rurales, OSIPTEL
dicté normas referidas a la interconexién de redes de los servicios de telecomunicaciones
rurales® en las que se establecieron que un operador rural puede optar por interconectarse a
la red de telefonia fija local, mediante enlaces de lineas telefénicas.

Debemos sefialar que, el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion®, recopila
todo el marco legal vigente en materia de interconexion y sintetiza los procedimientos

! Aprobado mediante Decreto Supremo N° 020-98-MTC, de fecha 04 de agosto de 1998

% Al 2003 hay 6460 centros poblados atendidos.

% Aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 017-98-CD/OSIPTEL, de fecha 05 de octubre de 1998.
* Aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 001-98-CD/OSIPTEL, de fecha 16 de enero de 1998 el
cual se incorpord, incluido sus modificatorias, en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion
aprobado mediante la Resolucion N° 043-2003-CD/OSIPTEL, de fecha 02 de junio de 2003.

® Aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 023-99-CD/OSIPTEL, de fecha 22 de setiembre de
1999, el cual se incorpord al Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexién aprobado mediante la
Resolucion N° 043-2003-CD/OSIPTEL, de fecha 02 de junio de 2003.

6 Aprobado mediante la Resolucién N° 043-2003-CD/OSIPTEL, de fecha 02 de junio de 2003.
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aplicables para que las empresas de servicios publicos de telecomunicaciones interconecten
sus redes, asi como la participacién de OSIPTEL en este proceso.

Por otro lado, el Plan Técnico Fundamental de Sefalizacién’, indica, entre otros, que sélo en
el caso de una red rural, que opera dentro de un area local de servicio de telefonia fija, el
concesionario de la red rural puede optar 0 no por establecer una interconexion a la red de
telefonia fija local, mediante enlaces de lineas telefénicas.

Posteriormente el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) aprobd los
Lineamientos de Politicas para Promover un Mayor Acceso a los Servicios de
Telecomunicaciones en Areas Rurales y Lugares de Preferente Interés Social’.

- En el Lineamiento 16 se sefiala que considerando el mayor costo en la provision de los
servicios de telecomunicaciones en las areas rurales y de preferente interés social y la
trascendencia de éstos para el beneficio de dichas zonas, el estado establecera una
politica especifica de tarifas e interconexién que incluya tales consideraciones en su
andlisis. En ese sentido, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 111-2003-
CD/OSIPTEL, de fecha 11 de diciembre de 2003, se aprob6é una modificacion del Texto
Unico Ordenado de las Normas de Interconexion, mediante la cual se establece el
mecanismo para la retribucion de los elementos de red utilizados en las comunicaciones
hacia (o desde) las areas rurales o zonas de preferente interés social. Asimismo, dicha
resolucién establecié que para toda comunicacion hacia (o desde) un area rural, la
empresa que presta servicio en dicha area serd la que establezca la tarifa final al
usuario.

- En el Lineamiento 17 se establece que el Estado promovera el desarrollo de pequefias
redes y empresas de telecomunicaciones en las areas rurales y de preferente interés
social, con la finalidad de incrementar el nivel de acceso a los servicios en dichas zonas,
para lo cual se desarrollardn los esquemas de incentivos necesarios para conseguir tal
fin.

La normativa vigente, para el caso de las &reas rurales y de preferente interés social,
contempla la interconexibn mediante enlaces troncales y mediante enlaces de lineas
telefonicas. Las empresas que actualmente brindan servicios en las areas rurales estan
interconectadas con la red del servicio de telefonia fija mediante enlaces troncales (E1's), y
estas relaciones se desenvuelven normalmente de acuerdo al marco legal vigente.

Sin embargo, el nivel de cobertura de las telecomunicaciones rurales es aun insuficiente,
por lo que es necesario continuar incentivando el ingreso de mas empresas operadoras de
telecomunicaciones.

Por tal razén, concordante con el principio de accion de OSIPTEL, de promocion de la
competencia, se ha decidido generar las condiciones que incentiven el ingreso de
operadores rurales, pequefias y medianas empresas, que puedan interconectarse con los
operadores establecidos mediante la utilizacién de enlaces de lineas telefonicas, estando

! Aprobado mediante Resolucion Suprema N° 011-2003-MTC, de fecha 06 de mayo de 2003.
8 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 049-2003-MTC, de fecha 15 de agosto de 2003.
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estos enlaces comprendidos en los alcances del Decreto Supremo N° 049-2003-MTC.
Asimismo, OSIPTEL, de considerarlo conveniente, evaluard la implementacién de
mecanismos complementarios que permitan afianzar el desarrollo de redes en las areas
rurales y lugares de preferente interés social.

1.1 Descripcion de la Situacién Actual de la Telefonia Rural

Actualmente la red del servicio de telefonia fija local de los operadores rurales Gilat to Home
Pera S.A. y Rural Telecom. S.A.C., se interconecta a la red del servicio de telefonia fija local
y servicio portador de larga distancia de Telefénica del Perd S.A.A., a través de enlaces
troncales. ElI medio de transmision empleado es el de fibra éptica. En lo referente a la
numeracion, los operadores rurales vienen usando los codigos asignados por el MTC, los
mismos que han sido habilitados en la red de Telefénica del Perd S.A.A. El sistema de
sefializacion utilizado es el Sistema de sefializacion por canal comin N° 7 norma nacional.

El marco normativo en materia de interconexién establece las condiciones bajo las cuales se
estableceran las relaciones de interconexion las que son de aplicacion obligatoria para todas
las empresas de servicios publicos de telecomunicaciones. Considerando ello, los cargos de
interconexion establecidos por OSIPTEL son de aplicacién general e incluyen por tanto a las
empresas operadoras rurales’.

Por consiguiente, es necesario establecer medidas tendientes a hacer sostenible los
servicios de telecomunicaciones rurales de manera que constituyan un incentivo para el
ingreso de nuevos operadores. En ese sentido, es conveniente promover la inversion a
través de pequefias y medianas empresas (operadores rurales) para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, por lo cual en el presente informe se presentan propuestas
para incentivar el ingreso de dichas empresas al mercado de telecomunicaciones en areas
rurales o lugares de preferente interés social.

Il. ANALISIS
II.1. Modalidades de Operacion

Se ha identificado posibles modalidades mediante las cuales las pequefias y medianas
empresas podrian prestar servicios de telecomunicaciones, con su propia infraestructura o
sin ella.

[1.1.1. Esquema Convencional

Cabe sefialar que en todos los esquemas que se analizan, el factor primordial es el acceso
de los operadores rurales a la red de los operadores locales dentro del area de servicio de
estos ultimos. Para ello, el operador rural sera quien elija las posibilidades con las cuales
extendera los medios de acceso hacia su area de concesion, siendo estas: (i) mediante su
propia infraestructura o (ii) mediante el servicio portador del mismo operador local al cual se
interconecta o (iii) mediante el servicio portador de un tercer operador.

° Lo expuesto es consistente con el numeral 48 de los Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de las
Telecomunicaciones, en el cual se establece que existe un solo cargo de interconexion a nivel local sin
diferenciar entre llamadas entrantes y salientes, ni locales y larga distancia nacional e internacional.
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Cabe sefalar, que la proximidad entre el area en donde el operador local brinda el servicio y
el area rural en donde la empresa entrante operara, determinara la tecnologia que se
utilizaria.

A) Operador entrante interconectado con operador establecido

i) Mediante enlaces troncales con Sefializacién N° 7*°

Este esquema requiere que el operador rural entrante tenga acceso al punto de
interconexion (Pdl) de la empresa operadora establecida. Este acceso puede implementarse
mediante un radio enlace (o medio alambrico) con capacidad de canal de transmision de 2
Mbps como minimo, desde la zona rural donde se encontrara el area a servir y el punto
geografico donde esté ubicado el Pdl. Los Pdl's estdn generalmente ubicados en las
capitales de departamento.

Las distancias que seria necesario cubrir para tener acceso al Pdl desde las areas rurales a
servir, teniendo en cuenta la configuracién geogréfica nacional, asi como la capacidad de
canal requerido para este tipo de interconexion, involucrara costos excesivos, teniendo en
cuenta que el trafico telefénico rural es mucho menor al trafico que existe en el ambito
urbano. Adicionalmente los costos de acceso establecidos (costos por adecuacion de red) y
costos corrientes (costos por enlaces troncales), hacen poco rentable- y en algunos casos
inviable para las pequefias y medianas empresas- proveer el servicio en dichas areas con
esta modalidad de interconexion.

ii)  Mediante enlaces de lineas telefénicas.

Este esquema permite que el operador rural entrante pueda obtener las lineas telefénicas a
ser utilizadas como medio de interconexion, de un &rea de servicio cercana a la zona a
servir.

El operador rural podra extender las lineas telefénicas hasta su area de concesion mediante
la utilizaciébn de un radio enlace (0 medio alambrico) con capacidad para transportar los
canales de voz correspondientes a cada linea telefonica. El nUmero de estos canales de voz
puede ser ajustado de acuerdo al trafico que se genere inicialmente con la posibilidad de
tener un crecimiento gradual acorde con el crecimiento de dicho trafico.

Las distancias que seria necesario cubrir para tener acceso a las lineas telefonicas desde
las areas rurales a servir, seran significativamente menores al caso anterior, ademas la
flexibilidad en cuanto a la capacidad de canal requerido para este tipo de interconexion,
permitiria enfrentar costos de entrada ajustados a la demanda inicial considerada.

1% Sistema de Sefializacion por Canal Comun N°7 norma nacional, definido en el Plan Técnico Fundamental de
Sefializacion. Aprobado mediante Resolucion Suprema N° 011-2003-MTC, publicado en El Peruano el 06 de abril
de 2003.

17



Desde el punto de vista econdémico, la utilizacion de lineas telefénicas implica una reduccion
en los costos respecto del caso de la interconexion via troncales (cargos por enlaces y
adecuacion de red). Ademas, la flexibilidad en cuanto a la capacidad de canal requerido
para este tipo de interconexion, permitiria enfrentar costos iniciales ajustados al trafico sin
incurrir en gastos por capacidad ociosa.

En general, el esquema de interconexion mediante lineas telefonicas es flexible (en términos
de ajuste al trafico requerido) por lo que hace factible la implementacién del servicio en
areas de baja densidad poblacional.

B) Operador entrante interconectado con operador de red VSAT

Este esquema permite al nuevo entrante tener acceso a las lineas telefénicas de un
operador establecido, desde cualquier punto geografico, sea rural o no, para ser utilizados
como medio de interconexion.

Esta alternativa puede ser implementada con el uso de lineas telefonicas adicionales a las
gue ya cuenta la estacion remota, por consiguiente la infraestructura de entrada estaria
reducida a las interfaces para la ampliacién del numero de estas lineas, considerando la
disponibilidad y capacidad técnica.

En este esquema debemos considerar que la provision de lineas telefénicas estaria
supeditada a la preexistencia de terminales remotos satelitales VSAT. Sin embargo de no
existir tal terminal, el operador debe tener la posibilidad de obtener el servicio de enlace de
lineas telefonicas mediante su propio equipamiento (terminal remoto que incluye, antena,
sistemas de energia, seguridad, etc.) con las caracteristicas de la red VSAT del operador
gue brinda el servicio.

Dada su independencia respecto al factor geografico, es una alternativa a considerar por los
nuevos entrantes, tanto en la modalidad de operador con infraestructura propia o en la
modalidad de comercializador.

Adicionalmente a los costos que implica la provision de las lineas telefénicas en esta
modalidad, también debe considerarse el costo del equipamiento requerido para la

instalacion de la estaciéon remota.

C) Desarrollo de un portador en areas rurales y de preferente interés social

Considerando que las empresas entrantes que brinden servicios en las areas rurales
requeriran enlaces de acceso desde las areas que ya disponen de servicios de
telecomunicaciones hasta las areas en donde se proveera el servicio, este requerimiento
puede contribuir al desarrollo de empresas de servicios portadores. Este tipo de empresas
se encargaria de ofrecer los medios de transmision entre la red establecida y la nueva red
en el area rural.

Dentro de la amplitud de servicios que la empresa portadora local puede brindar, surgirian
dos situaciones. La primera en la cual la empresa portadora local tiene a su vez la concesion
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para brindar el servicio final a los pobladores de las zonas rurales; y la segunda en la cual
dicha empresa Unicamente brinda el servicio de provision de enlaces.

En el primer escenario, si bien la empresa puede obtener reducciones en sus costos al
integrar los servicios portador local y servicio final, ella tiene incentivos para no permitir el
acceso de mas empresas de servicios finales en las areas rurales (no permitiria mayor
competencia). En cambio, en el segundo escenario, la empresa portadora sélo brindara el
servicio de provision de enlaces entre la empresa establecida y la nueva empresa rural, por
lo que el ingreso de mas empresas de servicios finales en una determinada zona le resulta
beneficioso. Este ultimo escenario, en comparacion al primero, permite el desarrollo de mas
empresas en una determinada zona y por lo tanto de mayor competencia.

Lo expuesto en los parrafos anteriores no impide que, para efectos de su propio acceso, los
operadores rurales puedan instalar sus propios enlaces de acuerdo a la normativa vigente.

D) Operador entrante comercializador del operador establecido

Este esquema contempla el establecimiento de acuerdos de negocio entre una pequefa y
mediana empresa y un operador establecido que vende al primero servicios de
telecomunicaciones a precios mayorista.

La empresa rural que opte por comercializar los servicios de telecomunicaciones podra
hacerlo desplegando su propia infraestructura o utilizando la de la empresa establecida. En
ambos casos podra comercializar los servicios ya existentes u otros.

Esta modalidad permite que las empresas entrantes no incurran en todos los costos que
involucra implementar una red, siendo el escenario mas ventajoso, en lo que se refiere a
costos, el de la empresa que utiliza la infraestructura ya desplegada por la empresa
establecida y la comercializa a terceros. Sin embargo, para que este escenario pueda
producirse, es necesario que la normativa en materia de comercializacién genere incentivos
para que las empresas establecidas puedan otorgar descuentos a las empresas entrantes
permitiéndoles hacer viable su negocio.

Por otro lado, respecto a las empresas entrantes que revenden servicios implementando su
propia infraestructura, si bien ellas incurririan en un nivel de inversion mayor en comparacion
con el escenario anterior, en el largo plazo ese esfuerzo se veria retribuido por los montos
recibidos de los usuarios por dichos servicios.

I1.L1.2. Nuevos esquemas

Operador de red virtual (OVR)

Un operador virtual de red (OVR), es un operador que no tiene asignado espectro ni
infraestructura de red propia. En su lugar, el OVR tiene acuerdos de negocios con los
operadores establecidos a quienes compra trafico y los vende a sus propios usuarios.

19



La diferencia entre los simples comercializadores de servicios de telecomunicaciones con
los OVR, radica en que éstos agregan valor, marca diferenciada, canales de distribucién o
promocién de venta particulares y otras afinidades para la reventa de servicios.

Esta modalidad puede constituirse en incentivo para la creacion de redes rurales regionales,
gue eventualmente podrian celebrar acuerdos con mas de un operador que les permita
ampliar o incrementar su area de cobertura en su propia region. El operador virtual tiene el
control de la marca, de los medios de pago como las tarjetas, mercadeo, facturacion y
operaciones de atencion a cliente.

II.2.  Modelo de interconexion de pequefias y medianas empresas operadoras de
redes rurales con redes de operadores establecidos

En el punto anterior se describieron las diversas modalidades que tienen las empresas para
brindar servicios en las areas rurales o lugares de preferente interés social. En ese punto se
describieron que las modalidades basicas para el acceso efectivo al mercado se
enmarcaban dentro de los esquemas de interconexién o comercializacion. De las posibles
modalidades de operacion descritas anteriormente, consideramos que el medio mas viable
para que las pequefias y medianas empresas operadoras de redes rurales puedan
conectarse y tener acceso a las redes de operadores ya establecidos es mediante enlaces
de lineas telefénicas.

En ese sentido, a modo de resumen, se detallan a continuacion las caracteristicas de la
interconexiéon mediante enlaces de lineas telefénicas:

1. Reduccién de costos.

El esquema de interconexién mediante enlaces de lineas telefénicas, representa una opcién
gue hace viable el acceso efectivo de pequefias y medianas empresas al mercado, dado
gue la interconexion mediante dichos enlaces de lineas telefénicas no les hara incurrir en
algunos costos en comparacion a una empresa que se interconecta mediante enlaces
troncales (cargos de enlaces y por adecuaciéon de red). Cabe sefialar que, si bien existen
costos directamente relacionados con este tipo de interconexién (via enlaces de lineas
telefénicas), el monto a ser asumido por las empresas es mucho menor al otro esquema (via
enlaces troncales).

2. Disponibilidad y accesibilidad.

La mayor disponibilidad en el pais de las lineas telefonicas permite una rapida conexion de
una red rural a la red del operador establecido. Asimismo, al existir ya una infraestructura
instalada, las empresas entrantes pueden utilizar la misma para conectarse a la red de la
empresa establecida sin los plazos habituales que la interconexiébn mediante troncales
requieren (plazos para la instalacion de los enlaces de interconexion). Por otro lado, el
hecho que las nuevas empresas no tengan que conectarse a un punto de interconexion
(PdI) convencional, ubicado generalmente en las capitales de departamento, permite reducir
los costos en que incurririan las empresas entrantes por enlazar su red hacia dicho Pdl.

3. Expansion del servicio.
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Al permitir el acceso efectivo de mas empresas en las areas rurales, se amplia la prestacion
del servicio de telecomunicaciones, logrando que los usuarios se beneficien de ello.

Por lo expuesto, para lograr que en la practica se haga efectiva la modalidad de
interconexion de redes rurales con redes de operadores establecidos mediante enlaces de
lineas telefénicas, es necesario determinar cudles deben ser las condiciones técnicas y
economicas que promuevan e incentiven a las pequefias y medianas empresas a desplegar
infraestructura de red en las areas rurales y prestar sus servicios de manera sostenible.

En ese sentido, es necesario recomendar los cambios regulatorios que correspondan,
manteniendo siempre la posibilidad de que los acuerdos entre empresas puedan establecer
otras modalidades que la iniciativa privada pueda considerar.

11.2.1. Punto de interconexidn

La definicion de los Pdl y su ubicacion, establecidos en la normativa vigente, aplicados al
uso de las lineas telefénicas como medios de interconexién de los operadores rurales,
eliminaria la posibilidad de aprovechar la disponibilidad de este medio de interconexién en
toda la red nacional. Ello debido a que la provisiéon de las lineas telefénicas estaria limitada
sOlo a las localidades donde actualmente se ha definido la ubicacion de los PdlI’s,
imposibilitando reducir la distancia hacia el area rural a servir. En este escenario, el costo
gue representa el transporte de las sefales desde las capitales de departamento (donde
mayormente se encuentran ubicados los Pdl) hacia areas rurales, mayormente lejanas,
constituiria una barrera de entrada que una pequefia 0 mediana empresa no podria superar.

Por lo expuesto, es necesario establecer que la definicion de Pdl no sea aplicable a la
interconexion mediante lineas telefonicas. Ello involucraria que las empresas rurales no
tengan la obligacion, econémicamente inviable, de llegar al Pdl del operador establecido. Sin
embargo, un tema importante por definir, es la delimitacion de las responsabilidades de
ambas empresas. En esa linea, se debe establecer que, al ser operador establecido, la
empresa que provee la linea telefonica, serda éste el responsable de su operaciéon y
mantenimiento. Ello no implica que la empresa rural no debe asumir los costos por dicho
medio desde el block de conexion hasta el nodo de conmutacién mas préximo al cual se
esta conectando.

De otro lado, es conveniente precisar que la provision de las lineas telefénicas se debe
realizar desde el lugar que cuente con servicio telefénico y que sea mas proximo al area
rural por atender, a fin de que quede claro que dicha linea podra ser provista desde una
central, unidad remota, punto de concentracion, terminal VSAT, o cualquier otro elemento de
red disponible. En ese sentido, si existe la posibilidad de proveer una linea telefénica desde
un lugar especifico méas cercano al area rural por atender, el operador del servicio de
telefonia fija no deberia proveer dicha linea desde otro lugar.

[1.2.2. Provisién de lineas telefénicas para la interconexion de red rural.

Otro aspecto que puede incentivar la participacion de pequefias y medianas empresas es
asegurar que las solicitudes de lineas telefonicas, que se formulen para el acceso a la red
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del operador establecido, sean atendidas efectivamente con la oportunidad del caso. Para el
efecto es necesario establecer que si existiese alguna razon técnica o de otra indole que
retrase la instalacion de dichas lineas telefénicas, la carga de la prueba de esta situacion
estard a cargo del operador establecido, debiendo quedar estipulado que por ningin motivo
se dejara de instalar las lineas telefonicas solicitadas.

[1.2.3. Extension de las lineas telefénicas del lugar de instalacion hasta el area rural.

En el numeral vi del articulo 51° de las Condiciones de Uso'! de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, se establece que:

“Articulo 51°.- Supuestos de suspension del servicio
(vi) Por traslado del servicio realizado sin la autorizacién previa de la empresa
operadora.

(.)"

En este caso, consideramos pertinente precisar que las lineas telefénicas que se utilizaran
para la interconexion rural, no se encuentran dentro de los alcances del articulo 51°
mencionado y en general de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones y se rigen por lo establecido en el TUO de las normas de interconexion
vigente.

Cabe sefalar que el operador rural, para efectos de la extension de las lineas telefénicas
hacia el area rural de destino, debera tener en cuenta todas las normas o dispositivos
legales pertinentes que el MTC ha emitido respecto a la conexién y uso de equipos de
comunicaciones distintos a los terminales de abonado.

Asimismo, el operador rural, podra extender las lineas telefénicas que se utilizaran para la
interconexion, hasta el area rural de su concesion, mediante su propio medio portador de
acuerdo al articulo 21° del TUO de interconexién, mediante el arrendamiento de este
servicio a un tercer operador o al operador establecido.

Es decir, el operador rural podra extender (transportar) las lineas telefénicas desde
cualquiera de las areas servidas, de donde se obtiene las lineas telefénicas, hasta el area
rural de su concesion.

I11.3. Condiciones béasicas de la interconexién rural con lineas telefénicas

A efectos de simplificar el proceso de interconexion de las redes rurales, el presente modelo
de interconexion debe permitir que las redes rurales tengan acceso (a través de la red del
servicio de telefonia fija local del operador establecido), a terceras redes. Las terceras redes
incluyen a todas las redes distintas de la red del servicio de telefonia fija local del operador
establecido. Por lo cual se definen las siguientes condiciones basicas:

! Aprobado mediante Resolucién N° 116-2003-CD/OSIPTEL, Publicada en El Peruano el 19 Diciembre 2003 y
modificado con la Resolucion N° 024-2004-CD/OSIPTEL Publicada en El Peruano el 28 de Febrero 2004.
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a) Que los usuarios del servicio de telefonia del operador de la red rural, en la modalidad de
abonados y teléfonos publicos, puedan establecer llamadas locales con los usuarios de
la red fija local del operador establecido en la modalidad de abonado y de teléfonos
publicos.

b) Que los usuarios de la red fija local del operador establecido, en la modalidad de
abonados y teléfonos publicos, puedan establecer llamadas locales con los usuarios de
la red del operador rural en la modalidad de abonado y de teléfonos publicos.

c) Que los usuarios del servicio de telefonia del operador de la red rural, en la modalidad de
abonados y teléfonos publicos, puedan establecer llamadas a los usuarios de terceras
redes, con los cuales el operador establecido esté interconectado, en la modalidad de
abonado y de teléfonos publicos.

d) Que las llamadas provenientes de terceras redes que ingresen a través de la red del
operador establecido terminen en los usuarios de la red del operador rural en la
modalidad de abonado y de teléfonos publicos.

e) Que los usuarios del servicio de telefonia del operador de la red rural, en la modalidad de
abonados y teléfonos publicos, puedan acceder al servicio de larga distancia nacional e
internacional del operador establecido.

f) Que las llamadas provenientes de larga distancia nacional e internacional que ingresen a
través de la red del operador establecido terminen en los usuarios de la red del operador
rural, en la modalidad de abonado y de teléfonos publicos.

II.4. Aspectos economicos de la interconexion mediante enlaces de lineas
telefénicas

En una relacion de interconexion mediante lineas telefonicas se deben considerar diversas
condiciones econémicas que no sélo involucran los montos que las empresas deben
pagarse para retribuirse los elementos de red utilizados en sus comunicaciones. Ademas de
lo mencionado, las condiciones econémicas también involucran los mecanismos para
conciliar, facturar y pagar por los traficos cursados; los mecanismos que tienen las empresas
para garantizar los pagos; y los mecanismos para suspender la interconexion por la falta de
pago de las obligaciones econémicas.

Cabe sefialar, antes de todo, que la interconexion entre una red rural y la red de una
empresa establecida se constituye, como en cualquier relacion de interconexién, en una
relacion empresa-empresa, independientemente que se use una linea telefonica como
medio para enlazar las redes involucradas. Sin embargo, el hecho de que una linea
telefénica sea el medio de enlace entre estas dos redes, hace que la practica misma de esta
relacién de interconexion sea distinta al caso de una relacion de interconexion mediante
enlaces troncales. Considerando lo expuesto, se haran ciertos planteamientos aplicables
Unicamente a la interconexion con redes rurales de pequefias y medianas empresas, de tal
forma hacer practica y sencilla la relacién de interconexion, pero manteniéndose la condicion
de relacion empresa-empresa y por lo tanto aplicable todas las obligaciones que cada una
de las empresas mantiene con su contraparte y con sus respectivos usuarios.
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[11.4.1 Obligaciones econémicas

Como se expuso anteriormente, la interconexion mediante lineas telefénicas permite que las
pequefias y medianas empresas no incurran en costos relacionados con los enlaces de
interconexion via troncales y la adecuacién de red. Sin embargo, es necesario precisar que
existe una infraestructura que es utilizada (todos los elementos que comprenden la
instalacion de la linea telefonica), la cual se debe retribuir. En ese sentido, las empresas
involucradas tienen la obligaciéon de asumir los pagos por la infraestructura que es utilizada
como medio que enlaza la red del operador establecido y su red; y los cargos de
interconexion que se deriven del escenario de llamada del que se trate.

En este contexto, se debe analizar cuales serian las condiciones econémicas que tendrian
gue existir en la presente relacién de interconexion.

A) Instalacién y activacion de la linea telefonica.

Las empresas establecidas deben instalar una linea telefénica que sirva de enlace entre su
red y la red de la empresa rural, por lo que la primera debe recibir una retribucion por su
instalacion y su activacion.

Considerando que la empresa concesionaria establecida brinda la provision de lineas
troncales a diversas empresas, se establece que el monto por la instalacion y activaciéon de
las lineas que sirvan de enlaces entre las dos redes a interconectarse tendria que ser como
referencia, por todo concepto y por Unica vez, de S/. 414.24 nuevos soles sin incluir el IGV.
Sobre el particular, la empresa establecida podra ofrecer descuentos por volumen a la
empresa rural en funcion a la cantidad de lineas que solicite instalar, siendo dichos
descuentos, en virtud del articulo 38° de TUO, presentados al OSIPTEL para su
correspondiente aprobacién segun el marco legal vigente.

Sobre el mecanismo y los plazos para la solicitud, instalacion y activacién de una linea
telefénica, éstos seran los que la normativa vigente disponga. En términos generales, se
entenderia que una vez aprobado el Contrato de Interconexién o emitido el Mandato de
Interconexion correspondiente, el plazo que tendria la empresa establecida para atender la
solicitud de instalacién y activacion de lineas telefénicas por parte del operador rural, y que
tendria la finalidad de interconectar la red del operador rural y la red del operador
establecido, no sera mayor de cinco (5) dias calendario, contados a partir de la fecha en la
qgue el operador de telefonia fija local recibe la respectiva solicitud del operador de la red
rural.

Asimismo, se debe sefialar que, en caso que factores técnicos impidan al operador de
telefonia fija local proveer las lineas telefénicas solicitadas o retrasen la instalacion y
activacion de las mismas, el operador de telefonia fija local debera comunicar al operador
rural una fecha en la cual se proveera el servicio, sustentando los hechos que impidieron la
instalacion o activacion de la linea, o los motivos que causaron su retraso.

B) Cargo mensual por la linea telefonica.
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Al igual que para el caso de una interconexién via enlaces troncales, la interconexion
mediante enlaces de lineas telefénicas implica incurrir en costos relacionados con la
infraestructura misma, el mantenimiento y operacion de la linea, el que siempre exista un
canal disponible sobre el cual originar o terminar una comunicacion, el costo de oportunidad
de la linea instalada, etc. Considerando lo expuesto, y dado que la provisién de lineas
telefénicas troncales involucra que una empresa asuma un costo mensual a partir del
momento de la instalacién de la linea, la empresa rural deberia pagar como referencia a la
empresa de telefonia fija local establecida un cargo mensual, por todo concepto, de
alrededor de S/. 48.92 nuevos soles, sin incluir el IGV.

C) Cargos derivados del trafico cursado.

Sobre el particular, para el caso de la empresa rural, al existir una relaciéon de interconexion
con la empresa establecida (que le provee la linea telefénica), los montos a pagarse entre
ellas deben ser sobre la base de cargos de interconexion.

En ese sentido, la empresa rural debe asumir los cargos de interconexién para las diferentes
prestaciones segun las comunicaciones que curse (terminacién de llamada, transporte
conmutado local, transporte conmutado de larga distancia nacional, etc.). De igual forma, la
empresa establecida estar4 en la obligacion de pagarle a la empresa rural los montos
correspondientes al trafico generado de su red a la red rural. En todo caso se precisa que
dichos cargos por pagar seran los acordados por las empresas considerando los topes
existentes, y estando OSIPTEL en la facultad de establecer los referidos cargos en caso no
exista acuerdo entre las partes.

[11.4.2. Retribucién por los elementos de red utilizados

De acuerdo con la Resolucion de Consejo Directivo N° 111-2004-CD/OSIPTEL, en la cual se
establecen las reglas aplicables a los mecanismos de retribucién para las comunicaciones a
(o desde) areas rurales, las empresas rurales son las que establecen las tarifas a los
usuarios por las comunicaciones a (o desde) su red, siendo las empresas ubicadas en las
areas urbanas, que intervienen en una comunicacion, retribuidas por los elementos de red
utilizados en la misma.

En ese sentido, el esquema de retribucion de cargos que ha sido fijado en la resolucién
citada se mantiene para los casos que son aplicables. Sin embargo, hay que sefalar que al
ser la interconexién de las redes rurales con la red del operador establecido a través de
lineas telefénicas, dicho operador establecido es el que le dara acceso a las pequefas y
medianas empresas rurales hacia las terceras redes (red portadora de larga distancia, red
de servicios moviles, etc.). En ese contexto, a los esquemas ya citados en la referida
resolucién hay que afiadir los correspondientes a los escenarios de liquidacién en los cuales
la red del operador establecido hace uso del transporte conmutado local para enlazar la red
rural con una tercera red.

Sobre el particular se debe establecer que la tarifa para las comunicaciones originadas
(destinadas) en (hacia) la red del servicio de telefonia fija local de los operadores rurales
sera fijada por el operador rural. En este punto cabe sefialar que si existieran motivos de
orden técnico que impidan la normal aplicacion de la tarifa de alguna de las comunicaciones
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a (o desde) un operador rural, la empresa establecida debera sustentar los motivos
detalladamente, tanto al operador rural como a OSIPTEL, y acordar con este Ultimo
operador, de ser posible, dicha tarifa. Por otro lado, dado que la empresa establecida es
quien dard acceso al operador rural hacia las otras redes, la liquidacion de las
comunicaciones originadas (o destinadas) a la red del servicio de telefonia fija local de los
operadores rurales hacia (o desde) una tercera red se realizara de forma indirecta, a través
de la empresa de telefonia fija local con la cual se encuentra interconectada el operador
rural. Se entiende que la empresa de telefonia fija local serd quien realice el transporte
conmutado local hacia (o desde) dicha tercera red.

Asimismo, debe sefialarse que las liquidaciones se realizaran de tal forma que cada una de
las empresas que intervienen en una determinada comunicacion, distintas del operador
rural, reciban el o los cargos de interconexion que le correspondan. Asimismo, el operador
rural debera obtener, como saldo resultante de la liquidacion, la diferencia entre la tarifa
establecida por ella y el o los cargos de interconexién pagados y/o retenidos a las demas
redes que intervienen en una determinada comunicacion.

Para el caso especifico de las comunicaciones de larga distancia nacional e internacional
saliente de la red del operador rural, queda entendido que dicha comunicaciéon debe ser
enviada por la empresa de telefonia fija local a la empresa portadora de larga distancia
mediante la provision del transporte conmutado local. En este escenario, debe precisarse
que, de cumplir la empresa de telefonia fija local con los requisitos para realizar llamadas de
larga distancia, las comunicaciones de larga distancia nacional e internacional saliente de la
red del operador rural deberan ser transportadas por dicha empresa de telefonia fija local.

[11.4.3. Procedimiento de liquidacion de obligaciones econémicas

Considerando que es necesario agilizar los tramites administrativos y reducir los costos de
transaccion de las pequefias y medianas empresas que ingresen a proveer servicios en las
areas rurales, y dado que el operador rural esta interconectado Unicamente con la empresa
establecida, los mecanismos de liquidacién de las condiciones econémicas deben estar
circunscritas a dicha relacion de interconexion. En ese sentido, resulta mas ventajoso para la
empresa rural el liquidar Gnicamente con la empresa establecida que liquidar con cada una
de las empresas que intervienen en una determinada comunicacion.

El TUO de las Normas de Interconexién y sus modificaciones disponen que las empresas
interconectadas indirectamente tienen dos opciones para concretar su relacién de
interconexion indirecta; una es suscribiendo un acuerdo en el cual fijan los términos y
condiciones respecto de los montos que deben retribuirse, y otro es no suscribiendo ningan
acuerdo dado que la tercera red recibira el trafico de la red de origen a través de la red que
brinda el servicio de transporte conmutado local y lo asumira como si fuera de dicha
empresa, liquidandose los cargos sobre la base del acuerdo de interconexion entre la
tercera red y la red que provee el transporte conmutado local.

En el contexto de la interconexién con redes rurales mediante enlaces de lineas telefénicas,
es recomendable que la red rural sélo liquide trafico con la red del operador establecido, y
que este Ultimo liquide el trafico con las demés empresas que intervienen en la
comunicacion. De esta forma, la red rural no tendra que suscribir ningiin acuerdo con
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ninguna tercera empresa. Sin embargo, cabe sefalar que, a diferencia de lo que establece
el TUO de las Normas de Interconexion, cuando se liquide en forma indirecta (liquidacion en
cascada) no se unificaran los traficos de la red rural y de la red de la empresa establecida,
por lo que, para la tercera red debe quedar definido qué trafico proviene de la red rural y qué
trafico de la red de la empresa establecida, con la finalidad de aplicar los cargos y
retenciones correspondientes para cada caso.

Por otro lado, es necesario sefialar que la Resolucion N° 113-2003-CD/OSIPTEL establece
un procedimiento de liquidacion, facturacion y pago que tiene que ser realizado por las
empresas. Sin embargo, el supuesto de dicho procedimiento es que ambas empresas
cuentan con informacién detallada del trafico cursado entre sus redes.

En ese sentido, la presente resolucion sostiene que cada una de las empresas debe
entregar a la otra los reportes de trafico con informacién resumida sobre el total mensual y
diario por cada tipo de llamada entrante a su red. Dichos reportes, que podran ser
entregados en el formato que las partes acuerden, podran ser objeto de verificacion por
parte de cualquiera de las empresas.

De esta manera, una vez concluido el periodo de liquidacion (periodo durante el cual se
cursa el trafico) cada empresa debera enviar a la otra los reportes de trafico por las llamadas
entrantes a su red, para que dicha empresa pueda conciliar la informacion proporcionada
con sus propios reportes. Si alguna de las empresas no estuviera de acuerdo con la
informacion contenida en alguno de los reportes presentados, podra comunicar a la otra
empresa este hecho, estando la Ultima empresa obligada a sustentar la existencia del trafico
motivo de desacuerdo. Si ante el referido sustento, la empresa continGa sin estar de acuerdo
con el trafico reportado, dicha empresa tiene la posibilidad, si asi lo cree conveniente, de
poder iniciar los procedimientos que la relacibn empresa-empresa le permite.

Cabe sefialar que a pesar de las acciones que las empresas puedan iniciar, ambas tendran
la obligacion de pagar los montos derivados del trafico aceptado como valido.

[11.4.4 Obligacion en el otorgamiento de garantias

Considerando que el presente modelo de interconexion pretende fomentar el acceso de
pequefias y medianas empresas al mercado, este acceso no debe desconocer ciertas
responsabilidades que pudiera tener el operador rural para con el operador establecido. En
ese sentido, el pago de las condiciones econémicas es una obligacion que deben asumir
ambos operadores por el trafico cursado entre sus redes. En ese sentido, se ha establecido
el derecho del potencial acreedor de solicitar a la otra empresa el otorgamiento de un
documento que garantice el pago de dichas obligaciones, cuyo monto sera inicialmente por
US$ 100.00, pudiendo ser modificado posteriormente, a solicitud de cualquiera de las partes,
de tal forma de garantizar realmente las obligaciones.

En esa linea, en caso no se haya solicitado el otorgamiento de la garantia, se debe precisar
gue ante incumplimientos por parte de cualquiera de las partes de sus obligaciones
econdmicas derivadas de su relacion de interconexion, la parte acreedora podra requerirle el
otorgamiento de la misma por los montos adeudados con sus correspondientes intereses.
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Cabe sefialar, que ambas empresas tienen el derecho de recuperar la totalidad de los
montos adeudados por la otra empresa; en ese sentido, es necesario que cualquiera de las
empresas pueda recuperar parte de los adeudos descontando, de su saldo por pagar a la
otra empresa, los montos correspondientes a la referida deuda.

Debe precisarse que las partes deben ejecutar su relacién de interconexion en los mejores
términos y sobre la base de la buena fe; en consecuencia, cualquier acto que vaya en contra
de los principios de la leal y libre competencia sera susceptible de sancion de acuerdo con
las normas vigentes que rigen dicha materia.

[11.4.5. Suspension de la interconexion

Sobre el particular, no existe limitaciébn alguna para que no aplique lo establecido en la
Resolucion N° 113-2003-CD/OSIPTEL en lo que respecta a la suspensién por falta de pago.

En ese sentido, la empresa acreedora debe comunicar a la empresa deudora la deuda
pendiente y la intencién de suspender la interconexién en caso no cumpla con pagar lo
adeudado en el plazo establecido. Adicionalmente, permanece la obligacién de la empresa
deudora de salvaguardar el derecho de sus usuarios respecto a la continuidad de los
servicios prestados o por prestarse.

I1.L5. Oferta Basica de Interconexién

En los puntos anteriores se han sefialado los aspectos relacionados con la interconexion
mediante lineas telefonicas. Corresponde de esta forma, establecer un mecanismo que
permita su implementacion. En esa linea, si bien se han planteado las modificaciones
normativas para tal fin, es necesario establecer un documento que agilice los procesos de
negociacion de interconexion de estos nuevos operadores rurales a las redes de los
operadores establecidos. En consecuencia, se propone un Modelo de Oferta Basica de
Interconexion, la cual contendréa los términos y condiciones técnicas, econémicas y legales
de la relacién de interconexion por establecerse.

Este Modelo de Oferta Basica de Interconexidn sera puesto a disposicion de las empresas
establecidas con la finalidad de que éstas, que han iniciado la prestacion de su servicio de
conformidad con su contrato de concesién, presenten su correspondiente Oferta Basica de
Interconexién para la interconexién de su red del servicio de telefonia fija local con las redes
de los operadores del servicio de telefonia fija en areas rurales y de preferente interés social,
mediante lineas telefénicas.

La Oferta Basica de Interconexion debera contener la siguiente estructura:

Antecedentes y las condiciones general de la interconexion

Proyecto Técnico de Interconexion

Condiciones Econémicas

Liquidacién de las Condiciones Econ6micas

Tabla Informativa de Tarifas por Comunicaciones Destinadas a Red Rural
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